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DOPIS GENERALNIHO REDITELE

P———

Vazeni kolegove,

s potésSenim Vam predstavuji Privodce, jak uspét spolecnosti PMI, ktery nahrazuje
Eticky kodex. Tento pruvodce popisuje zakladni postoje a atributy, které nas
sjednocuji a vedou na spolecné ceste k naplnéni cilt spolec¢nosti PMI.

Tyto postoje a atributy odrazi takeé nas zavazek vuci spolecnosti, akcionaram,
obchodnim partnerdm a predevsim nasSim kolegum tykajici se naseho fungovani
jako jednotlivcu i jako spolecnosti — vzdy a vSude. Tento zavazek ctime bez ohledu
na narocnost situace a tlak, kterému v nasem pracovnim zivoté neustale Celime,
protoze jen tak dokazeme zajistit uspé&sSnou budoucnost plnou prosperity. Navzajem
si pomahame svym zavazkum dostat poskytovanim uprimné zpétné vazby, a pokud
to okolnosti vyzaduji, nebojime se ozvat, podélit se o napady nebo vyjadrit sve
znepokojeni.

Budu rad, kdyz si tohoto pruvodce pecliveé preCtete. Pomuze Vam zvladat
kazdodenni praci a slozité situace, se kterymi se muzete setkat. Pokud nekdy
nebudete védét, co udélat, nebojte se pozadat o pomoc. Ve svém okoli mate mnoho
zkuSenych kolegu a odborniku, kteri Vam s potéSenim pomohou problém vyresit.

Duvéra, spoluprace a integrita tvofi zaklad obchodnich inovaci nasi spoleCnosti
a konec koncu i naseho uspéchu.

S pozdravem

André Calantzopoulos
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ZAKLADNI MYSLENKY

Urcité zakladni
nazory tykajici se
podnikani sjednocuji
a vedou zaméstnance
spole¢nosti PMI.

Tyto spolecné nazory jsou
zakladem tohoto pruvodce.

Nasledujici stranky jsou diikazem, Ze rozumime tomu, jak musi spole¢nost PMI fungovat, aby
si zachovala konkurenceschopnost — kazdé ¢Etvrtleti, kazdy rok a v nadchazejicich desetiletich.
Zasady, které budete Cist, odrazi jak to, co od nas okolni svét, jako od Uspésné spolecnosti pusobici

v tabakovém prumyslu, ocekava, tak to, co bychom my, jako kolegové spolecné usilujici o uspéch
spolecnosti PMI, méli ocekavat a vyzadovat jeden od druhého.

Zatimco vytvarime budoucnost spole¢nosti, mizeme byt hrdi na zanechany odkaz. Muzeme
stavét na mimoradném rustu spolecnosti PMI a pritom nesmime nikdy zapominat, ze nas Uspech spociva
v poctivém podnikani. Muzeme ¢celit slozitym vyzvam a zaroven vérit v budoucnost — pokud budeme
neustale udrzovat duveru spolecnosti v to, jakym zptsobem podnikame.

Dobré jméno spole¢nosti PMI vychazi z nasich individualnich ¢int. V sazce je mnoho, musime
proto vSichni sméfrovat spravnym smeérem. Nevhodné chovani byt jen jednoho z nas muize zastinit tvrdou
praci tisicu z nas. Proto jsou instrukce uvedené v tomto pruvodci tak dulezité: Pokud muzeme duverovat
sobé a svym kolegum, ze tyto instrukce budeme dodrzovat, udrzime vedouci postaveni spolecnosti PMI
v obchodnim sveté. Pokud sejdeme z cesty, budou nasledky vazné nejen pro nas jako jednotlivce, ale pro
celou spolecnost PMI.

Tento pruvodce se zabyva ¢asto probiranymi tématy, ktera vyzaduji zvlastni péci, abyste vyse

zminéné principy mohli aplikovat ve své kazdodenni praci. Nikdo z nds samozfejmé nedokaze
odpovédét na vse, a to je v poradku, pokud se snazime najit nejlepsi mozna reseni.
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ZAKLADNI MYSLENKY

Ptame se, mluvime oteviené a inovujeme. Trh je dynamicky. Organizace mohou vzdy dosahnout
zlepsSeni. Otevrené pripoustime problémy. Pasivita neni feSenim. Kazdy zaméstnanec musi projevovat
.konstruktivni nespokojenost” a neustale se ptat: Co dnes délame? Proc¢ to délame? Jaka inovativni
feSeni mohu navrhnout? Kdyz vidime, Ze je néco Spatné, nebo vidime, ze nékteré obchodni postupy,
procesy nebo produkty je mozné zlepsit, frekneme to. Pokud oznamujeme problémy nebo nabizime
reSeni, ma nas zavazek vuci sobé navzajem smysl. Kdyz zaméstnanci cti svou povinnost promluvit,
spolecnost na oplatku peclivé nasloucha a pfijima prislusna opatreni.

Pravodce zduraznuje ty
Spolupracujeme. Zapojeni ostatnich neni prekdzkou k dosazeni cilu. Je to naopak nepostradatelny
vlastnosti, které v PM| pﬁ krok k feSeni problému. Diky rozmanitosti myslenek a nazoru vznikaji nejlepsi rozhodnuti. K praci
pristupujeme na zaklade vzajemné spoluprace a odstranujeme prekazky mezi jednotlivci i prekazky

vykonu obchodni ¢innosti e o ,
ve spolupraci mezi oddélenimi a jednotlivymi funkcemi.

spole¢né ctime.
Prijimame odpovédnost a koname. V ramci nasi obchodni ¢innosti reagujeme promptné. Nec¢ekame,
az problemy vyresi nékdo jiny. Nepredavame je nadfizenym. Vedeme sve tymy a prijimame odpovednost
za vysledky jejich prace. Nespokojime se pouze s tim, ze neudélame chybu. Mame-li informace, které
potrebujeme k dalSimu postupu, jedname rozhodné. Jeste dulezitejsi vSak je spravna vyvazenost
rychlosti nasi ¢innosti s promyslenym jednanim. V poslednim kroku je proto tfeba se zastavit a ujistit

se, ze je dana aktivita legalni, dava smysl, svedci o dobrém usudku a ze odpovida zpusobu podnikani
spolecnosti PMI.




ZAKLADNI MYSLENKY

Pri ¢teni tohoto
pruvodce je také treba
mit na paméti nasledujici

zakladni principy:

Respektovani zakonu je pro nas dulezité. Spoléhame se na politické systémy, které se fidi zakonem,
chrani zakladni prava, stavi rovnopravnost nad popularitu a politickou moc. Respektovani zakonu nas chrani
pred svevolnymi utoky na nase pravo svobodné podnikat. Jsou-li zakony a predpisy prehnane, mizeme
usilovat o zménu, ale dokud k ni nedojde, fidime se jimi, protoze nas zavazek k dodrzovani zakonu je
skutecny a nefalSovany.

Respektujeme to, Ze spole¢nost vyZzaduje, abychom jednali zodpovédné. Mnoho lidi ma na tabak

a tabakove spolecnosti vyhranéné nazory. Neocekavame, ze budou vSichni souhlasit se vSim, co delame, ale

musime byt vnimavi k prostredi, ve kterém pusobime. Ve svém rozhodovani musime brat v Gvahu realitu a to,
jak jsou nase ¢iny vnimany. Chapeme, ze je v nasem zajmu, zvlaste v dlouhodobém horizontu, udrzovat vyssi
standard, nez nasi konkurenti a spolecnosti v ostatnich primyslovych odvetvich.

Chapeme, Ze duvéra a €estnost jsou velice dulezité. Bez duvéry a cestnosti nemuze zadna organizace
dlouhodobé fungovat. Obecné by nebylo mozné ucinit spravné rozhodnuti, pokud bychom se nemohli
spolehnout na to, ze informace obdrzené od kolegu jsou presné. Je ziejme, ze spolecnost, ktera se snazi
konkurovat nepoctivé a podvadi, neprezije. VSe zavisi na duvéryhodnosti, na tom, zda nam lidé uvnitf i vné
spolec¢nosti mohou a maji véerit, na tom, zda plnime to, co fikame.

Uvazujeme v dlouhodobém horizontu. Nespokojime se s ob¢asnymi kratkodobymi uspéchy. Nasim cilem
je trvale udrzitelny rust. Predvidame potencialni prilezitosti a problémy. Pfechodné dosazeni cilt tim, ze
osidime svou praci, vytvari pouze iluzi uspéchu a namisto vynosu to s sebou nese trvalé ztraty. Udrzitelny
rust neni pouze o financnich vysledcich, je také stejnou mérou o lidech. Zaméreni se na zakazniky, snaha

0 rozmanitost a zac¢lenéni, o silné partnerstvi — to vSe s sebou nese dlouhodobou perspektivu.

A konecné k otazkam patfi také naslouchani. Pokud vedete ostatni, mate povinnost naslouchat nazordm
a probléemum ¢lenu svého tymu a zajistit, aby tomuto pruvodci porozumeéli. At mate na starosti dva lidi nebo
2 000, nikdy nezapominejte na to, ze efektivni vedeni vyzaduje peclivé naslouchani.
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DALSI INFORMACE

INTEGRITA NA PRACOVISTI

Co délame

Udrzujeme oteviené,
bezpecné a profesionalni
pracovni prostiedi.

Kazdy z nas musi mit stejnou
Sanci pfispivat a uspét na
zakladé sveho pracovniho
vykonu. Pokud tomu tak je,
maji z toho prospéech vsichni.

Diskriminace, obtézovani a
nebezpecné pracovni podminky
nejsou fér a jsou primym
opakem toho, jak fungujeme.

PMI 2-C — Zaméstnani

PMI 8-C — Zivotni prostiedi,
ochrana zdravi, bezpecnost

prace a ochrana majetku
(EHS&S)

Jak to délame

VSechna rozhodnuti tykajici se zaméstnani
c¢inime na zakladé vykonu. Neomezuijte
ostatni v moznosti prispivat k uspéchu
spolecnosti Ci osobniho rozvoje kvuli jejich
veku, povinnosti starat se o dité, handicapum,
etnické prislusnosti, pohlavi, genderovému
vyjadreni, sexualni orientaci, nabozenskému
vyznani, téhotenstvi nebo jejich jinym
soukromym charakteristikam.

Obtézovani tu nema co délat. Respektujte
ostatni. Netolerujte utocné, ponizujici

a hrubé chovani.

Prikladem nevhodného chovani jsou slovni
utoky, nasili, nezadouci sexualni navrhy,
zastraSovani a uto¢né chovani.

Nasili a vyhrozovani jsou také neprijatelné.

Bezpecénost je vzdy na prvnim misté.

Chrante sebe a ostatni pred zranénim tim,

ze budete dodrzovat nase vnitfni i zakonna
zdravotni a bezpecnostni pravidla. VSechna
zranéni a situace, pri kterych mohlo dojit ke
zranéni, hlaste nadfizenym. Je nebezpecné

a nepripustné pracovat pod vlivem legalnich a
nelegalnich latek veetné alkoholu, predepsanych
léku a drog. Nenoste s sebou do prace ani na
pracovni schuzky zbrané, pokud k tomu nemate
z pracovnich duvodu vyslovné opravnéni.

Co si musime zapamatovat

Zastavte se a poslouchejte. Chovani muze byt nezdvorilé
a diskriminujici, a to i neumyslné. Lidé nékdy nevédomeé
obtézuji ostatni a ztézuji situaci spolec¢nosti tim, ze
neposlouchaji nebo nerozumi tomu, jak se ostatni citi Ci

jak reaquiji. Pokud se napriklad nékdy citite jako nejchytrejsi
Clovék v mistnosti, obklopen lidmi bez napadu a také tak
jednate, muze to byt prave tento okamzik, kdy lidem kolem
Vas neprokazujete dostatek respektu a porozumeéni. Mlzete
je urazit a tim prijit o jejich mysSlenky a napady.

Lidé by méli mit moznost se v praci svobodné vyjadrit.
Siroka $kala pristupl a nazoru je pro nas podnik prospésna.
Podporujeme rtiznorodé a oteviené prostredi, ve kterém
se vSichni zameéstnanci citi prijemné. Kazdy z nas ma jiné
potreby a zpUsoby chovani a je tfeba vytvaret podminky
vyhovujici vSéem témto odliShostem.

Tyto standardy plati i mimo kancelafr. Prace nebo schuzky
mimo kancelar, sluzebni cesty i tymové spolecenské udalosti
jsou také povazovany za pracovni aktivity. Napfiklad pravidla
zakazujici obtézovani se vztahuji i na chovani, ke kterému
dochazi na vecirku u prilezitosti odchodu kolegy/né do
duchodu, konajiciho se mimo pracovisté. V kazdé situaci
musite zvazovat, jak muze Vase chovani ovlivnit kolegy

a povest spolecnosti.

Zastupovani zameéstnancu. Respektujeme pravo
zaméstnancu byt ¢i nebyt soucasti odborovych organizaci
a libovolnych zajmovych organizaci.
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MARKETING A PRODE)

Co délame

Nase produkty uvadime na
trh a prodavame odpovédné
a vyhradné plnoletym
kurakam.

Nase znacky patfi mezi
nejcenngjsi na sveté. Do
vyvoje a udrzovani hodnoty

znacky vkladame kreativitu

a inovace. Zaroven vime, ze
tabakoveé produkty zpusobuji
spotrebitelim zdravotni rizika.

V souladu s tim se vénujeme
pouze odpoveédnym prodejum
a marketingovym Cinnostem.
Kdyz budeme nezodpovedni,
nemame dlouhodobou
budoucnost.

PMI 4-C — Marketing,

spotrebitelské baleni a prodej

PMI 7-C — Regulace, vyvoj

a vyroba béznych tabakovych

vyrobku

Jak to délame

Produkty nabizime a prodavame plnoletym
kurakidm. Dospéli lidé jsou schopni se na
zakladé dostupnych informaci zodpovedne
rozhodnout, zda budou koufit. Nase produkty,
marketingove a prodejni aktivity nejsou
urceny pro nezletilé a nekuraky. Jako Spickova
tabakova spolecnost mame povinnost podilet
se na prevenci koureni mladistvych.

Varujeme spotrebitele pred vlivem nasich
produktd na zdravi. Na vSech reklamnich
pfedmétech a balenich urcenych spotfebitelim
musi byt umisténo zdravotni varovani, a to

i tam, kde to nevyzaduje zakon.

Marketing musi byt upfimny a presny.
Informace a tvrzeni o nasich produktech
obsazené v marketingovych a prodejnich
materialech se musi zakladat na pravde.

Respektujeme zakony. Marketingové

a prodejni predpisy jsou Casto sloziteé a vyzaduji
navody Kk jejich vykladu. Pokud vite o aktivitach,
které mohou byt v rozporu se zakonem

¢i zasadami spolecnosti, je treba, abyste
promluvili.

Co si musime zapamatovat

Vsechny marketingové aktivity musi projit schvalovacim
procesem. Protoze musime splhovat velice vysoké
standardy, nas schvalovaci proces je kombinaci duvéry

a respektu k individualnimu posouzeni a kreativité
jednotlivce a patficné kontroly. Do kontroly navrhovanych
marketingovych aktivit zahrnujeme i pracovniky z jinych
oddéleni s ruznymi zkusenostmi.

Jsme rovnéz posuzovani podle ¢innosti tretich stran.

Pri marketingovych a obchodnich ¢innostech casto
vyuzivame sluzeb tretich stran, jako jsou agentury a hostesky.
Jejich jednani ma na nasi spolecnost stejny vliv, jako nase
vlastni. Pokud v ramci marketingovych a prodejnich aktivit
vyuzivate sluzeb tretich stran, informuijte je o nasich pravidlech
a postupech a budte ostraziti pred ¢imkoli, co muze
kompromitovat nase hodnoty Ci porusovat nase pravidla.

Vyvijime nové produkty. Prioritou cislo jedna pro
spolecnost PMI je vyvijet a nabizet produkty s potencialem
snizeni rizika chorob souvisejicich s kourenim. Na zakladé
jejich povahy a metody $ifeni se na tyto produkty mohou
vztahovat rlizna pravidla a postupy upravujici prazkum mezi
zakazniky, marketing a prodej. Pfed tim, nez se zapojite

do marketingu a prodeje produktu se snizenym rizikem,

se musite seznamit se vSemi pravidly a postupy.
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HOSPODARSKA SOUTEZ

Co délame

Rozvijime se na spravedlivém
konkurenénim trhu.

Usilovné konkurujeme na

zakladé kvality vyrobku, nazoru

spotrebitelu, inovaci, ceny

a dalSich prostredku, které
umoznuji zakony na ochranu
hospodarskeé soutéze. Vime,

ze konkurencni trh je dobry pro
podnikani i pro nase zakazniky.

PMI 5-C — Hospodarska
soutéz

Jak to délame

Jedname nezavisle na svych konkurentech.
Vibec neuvazujte o diskuzi nebo dohodé

s konkurenty o cené a podobnych citlivych
tématech tykajicich se konkurence.

Pokud v ramci své prace prijdete do styku

s konkurenci, poradte se o vhodném jednani

s pravnim oddélenim. Vyhybejte se rozhovorim

tykajicim se tvorby cen, uvadéni novych znacek,

obchodnich programu a dalSich citlivych témat
tykajicich se konkurence.

Nejedname s obchodnimi partnery za
ucelem vylouéeni konkurence ¢i poskozeni
hospodarské soutéze. Dohody se zadkazniky
a dodavateli, které vylucuji konkurenty nebo
zvysuji konkurentum cenu, i poskozuji
hospodarskou soutéz mezi distributory,
maloobchodniky ¢i dodavateli, mohou
predstavovat problém. Tam, kde mame
vyznamny podil na trhu, musime byt pfi styku
s obchodnimi a dodavatelskymi rfetézci obzvlast
obezretni.

Co si musime zapamatovat

Délat véci spravné znamena hledat pomoc. Pravidla
hospodarské soutéze jsou slozita a nejsou intuitivni. Pravni
oddéleni a management pobocky rozumi tomu, co je pro
Vas trh vhodné a mohou Vam poradit. Nez zacnete jednat,
zeptejte se sami sebe, zda Vase rozhodnuti nemuzou byt
vhimana jako spoluprace s konkurenci nebo zamér vyradit Ci
cenove znevyhodnit konkurenceschopnost souperu. Pokud
ano, poradte se s vedenim a kolegy v pravnim oddéleni.

Jakakoli spoluprace s konkurenty muize vyvolat pravni
otazky. Castokrat je nejlepsi vyvarovat se zbyte¢nému
kontaktu s konkurenty, predevsim pokud Vase prace

a okolnosti mohou vytvaret dojem, ze diskutujete o tvorbé
cen, obchodnich podminkach a programech a dalSich
tématech tykajicich se konkurence. Za¢ne-li nékdo

o takovych tématech hovofit, ukoncete rozhovor. Ujasnéte
si s lidmi kolem sebe, ze nejste ochotni se ucastnit jakychkoli
dohod omezujicich konkurencni prostfedi. Potom ihned
kontaktujte pravni oddéleni.

Zpusob, jakym soutézime, je stejné dulezity, jako
vysledky. Nékteré zpusoby zvyseni objemu a zisku

zkratka neodpovidaji tomu, jak podnikdame. Podobng,
shromazdovani informaci o aktivitach nasich konkurentu
nemusi byt nutné spravna cinnost. Typ informaci a zpusob
jejich ziskavani je Casto predmétem zakonnych omezeni. Ve
spolupraci s pravniky se naucte platna lokalni pravidla a fidte
se jimi.
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DALSI INFORMACE

BOJ PROTI UPLACENI A KORUPCI

Co délame

Nikoho, nikde a z zadného
divodu neuplacime.

Uplaceni narusuje pravni

stat a oslabuje blahobyt celé
spole¢nosti. Uvédomujeme
si, ze odmitani ucastnit

se korupcni €¢innosti nam
muze na nékterych trzich
znesnadnovat podnikani, ale
uplaceni je ve spolecnosti PMI
jednoduse neprijatelné.

V tomto nazoru jsme
konzistentni a odhodlani.

V opacném pripadé bychom
riskovali svou integritu

a dobré jméno. A opakované
jsme dokazali, ze nakonec
dokazeme dosahnout svych
obchodnich cilti i bez téchto
neprijatelnych zkratek.

PMI 14-C - Interakce

s predstaviteli verejné spravy

a obchodnimi partnery.
Politicka aktivita.

Jak to délame

Nikdy nenabizejte ani nepiedavejte uplatek

a zabrante ostatnim tak ¢init nasim jménem.

Pfi nabizeni c¢ehokoli cenného, véetné

penéz, darku, laskavosti a pohosténi, co by
mohlo byt vnimano jako pokus o ovliviiovani
profesionalniho postoje a rozhodnuti, musime
byt velmi opatrni. Spravné se rozhodujte

a kdykoli si nejste jisti, spolupracujte s pravnim
oddelenim, abyste zjistili, co muzete délat

a co nikoli.

Neposkytujte urychlujici platby, ani

Vv pripadé, Zze to mistni zakony povoluji.
Urychlujici platby jsou symbolické platby nebo
darky vladnim ciniteldm vymeénou za urychleni
rutinnich procesu a sluzeb. Pocitite-li potfebu
nebo natlak takovou platbu poskytnout,
nedélejte to. Misto toho si o vhodném zpusobu
feSeni dané situace promluvte s pravnim
oddélenim.

Vse hodnotné, co predate predstaviteliim
verejné spravy, dokumentujte. VSechny
darky a pohosténi poskytnuté predstavitelim
verejné spravy vzdy hlaste. Tim naplnite pravni
pozadavky na presné vedeni ucetnich knih

a zaznamu a pomuzete predchazet mylnym
dojmum.

Co si musime zapamatovat

Nez predstaviteli verejné spravy nabidnete cokoli hodnotného,
seznamte se s pravidly a postupy spole¢nosti PMI a mistnimi
pozadavky. Chovani, které je na jednom trhu vhodné, muze byt na
jiném trhu nelegalni nebo jinak neprijatelné. V nékterych zemich je
napfriklad nelegalni nabizet predstavitelim verejné spravy pohosténi,
ale v jinych zemich je to zakonné a obvyklé.

Co kdyz se uplatek nebo urychlujici platba zda byt jedinou
moznosti? Pokud se domnivate, ze je uplatek nezbytny nebo Vas do
néj nékdo tlac¢i, musite promluvit. Spolec¢nost zapoji spravné lidi, kteri
najdou vhodné feseni. Casto lze problémy fesit kontaktovanim vyssich
vladnich kruht nebo obchodnich asociaci. Tam, kde nedokazeme
bezprostredni problém vyresit, se vzdame obchodni pfilezitosti nebo
zmeénime sveé cile.

Definice predstavitele verejné spravy Vas mozna prekvapi. Pri
jednani s predstaviteli verejné spravy je treba byt obzvlast opatrni. To
proto, ze zakony maji ve vztahu k jednani s predstaviteli verfejné spravy
velice specifické pozadavky. Mezi predstavitele verejné spravy patri
zamestnanci vlady a mistni samospravy a politicti kandidati. Definice
muze dale zahrnovat zaméstnance vladou vlastnénych podniku, jako
jsou novinari pracujici pro statni noviny, a dokonce i manazera statem
vlastnéné Cerpaci stanice.

Treti strany musi dodrzovat nase pravidla. Jakakoli treti strana
jednajici nasim jménem s predstaviteli vefejné spravy musi dodrzovat
stejnad pravidla jako my a zdrzet se uplaceni (pfimo i prostfednictvim
prostredniku).
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DALSI INFORMACE

INFORMACE 0 SPOLECNOST!I

Co délame

Chranime obchodni hodnotu
nasich informaci, zaméru

a napadu.

Informace a napady, které vyuzivame,

maji zaklad v nasi tvrdé praci a
kreativité. To, jak tyto informace
pouzivame a sdilime, muze bud
zvySit, nebo znicit jejich hodnotu.

Abychom tuto hodnotu uchovali,
musime dodrzovat urcité zpusoby
dokumentace, ochrany, zpracovani
a zabezpeceni nasich vlastnich
informaci a napadu. Zabezpeceni
téchto informaci napomaha pfi
ochrané a posilovani naseho
podnikani.

PMI 1-C — Sprava informaci
spolecnosti

PMI 3-C — Ochrana osobnich
udaju

PMI 6-C — Prava dusevniho
vlastnictvi

PMI 18-C — Pouzivani
vypocetni techniky

PMI 18-CG2 - Pokyny pro
socialni média

Jak to délame

Ochrana davérnych informaci. Kdyz ostatni védi, co si
myslime a co delame, ztracime konkurencni vyhodu. Mizeme
vyvinout inovativni marketing a strategie prodeje, ale pokud
konkurenti zjisti predem, co planujeme, muze nase usili

ztratit na hodnoté. Bez schvaleni nesdilejte komercné citlivé
informace. Mezi komercné citlivé informace patfi specifikace
novych produktu a technologii, marketingove aktivity a firemni
strategie, data z vyzkumu, rozpocty a dalsi financni informace.

Respektujte soukromi a chrarite osobni identifika¢ni
udaje. Ziskavame a pouzivame informace o jednotlivcich
uvnitf i mimo spolec¢nost pro potreby oddélni lidskych
zdroju, marketingu a pro dalsi legitimni Ucely. Jedna se o
béZznou soucast podnikani, ale existuji pravidla pro sbér,
pouzivani, sdileni, ukladani, prenos a nakladani s osobnimi
udaji za ucelem ochrany soukromi. Neposkytujte osobni
udaje nikomu, kdo nema rfadné opravnéni do nich nahlizet,
a to ani z Cisté pracovnich duvodu.

Nezapojujte se ani nenapomahejte zneuziti diivérnych
internich informaci. Za ucelem ochrany investujici vefejnosti
je podle zakona o cennych papirech nelegalni, aby osoby,
které maji k dispozici ,duvérné interni informace”, kupovali

a prodavali cenné papiry (akcie, obligace, opce, atd.). ,Duvérné
interni informace” jsou informace, které nema verejnost

k dispozici, a které by rozumny investor pravdépodobné
povazoval za dulezité pfi rozhodovani, zda koupit ¢i prodat
cenny papir. Pfi nakupu a prodeji cennych papirl nepouzivejte
duvérné interni informace. Dale nedavejte nikomu (manzelovi/
manzelce, spolupracovnikovi, pfiteli, makléfi, atd.) ,tipy”
tykajici se duvérnych internich informaci. Pfed poskytnutim
neverejnych financnich nebo obchodnich informaci clenovi

investicni komunity se poradte s oddélenim pro vztahy

s investory. Zneuziti duvérnych internich informaci znamena
zneuziti duvery, kterou do Vas spolec¢nost PMI vlozila, je
nelegalni a je nepoctivé vuci ostatnim investorum.

Chrante nase prava dusevniho vlastnictvi. Existuje mnoho
zpusobu, jak muze dobry napad ztratit hodnotu, neni-li
chranén. S pomoci pravniho oddéleni zjistete, jak autorska
prava, patenty, ochranné znamky a dalsi formy prav dusevniho
vlastnictvi chrani hodnotu nasich napadu a pracovnich vysledku.

Respektujte davérnost a pravo dusevniho vlastnictvi
ostatnich. Neporusujte tajemstvi ani dusevni ¢i jiné vlastnictvi
ostatnich. To se tyka zavaznych véci, jako je napriklad tajny
postup jiné spolecnosti a méné zavaznych, jako je napriklad
obrazek chranény autorskym pravem nalezeny na internetu.

Budte opatrni, pokud jde o nevyzadané informace

a napady. Pokud za Vami pfijde nékdo mimo spole¢nost

s nevyzadanou informaci, nepouzivejte ji ani nesdilejte

a okamzité kontaktujte pravni oddéleni. Omezite tak riziko,
ze si treti strana bude narokovat napad, ktery byl nasim
napadem, nebo nas bude obvinovat z kradeze napadu.

Vedte zaznamy vyzadované zakonem a spolecnosti.

VSechny pobocky maiji archivacni plan, ktery urcCuje, jaké

dokumenty a jak dlouho je tfeba uchovavat. Tyto plany zajistuji,

ze mame k dispozici informace nutné k ¢innosti spolecnosti,

a ze splhujeme zakonné pozadavky. Cas od ¢asu muzete

obdrzet oznameni o pravnim blokovani zaznamu vyzaduijici,

abyste si nékteré dokumenty napfiklad z duvodu probihajiciho
soudniho procesu nebo vySetfovani ponechali. Pokud oznameni

o pravnim blokovani zaznamu obdrzite, musite se ridit jeho

pokyny a ponechat si vSechny uvedené dokumenty. 16
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DALSI INFORMACE

PROHLASENI A ZAZNAMY SPOLECNOSTI

Co délame

Komunikujeme oteviené
a Cestné.

Prohlaseni nasi spolecnosti
ovlivhuji to, zda nas verejnost

prijima prizniveé Ci nepriznive.

Duvéra verejnosti v nasi
cestnost je dulezita z hlediska
dlouhodobé udrzitelnosti
naseho podnikani. Abychom
si tuto duvéru udrzeli, musi
byt veskera nase verejna
komunikace pravdiva a nikoli
matouci.

Stejnou praxi ctime v ramci

interni komunikace a zaznamu.

PMI 1-C — Sprava informaci

spolecnosti

PMI 18-CG2 - Pokyny pro

socialni média

Jak to délame

Nase ucetni vykazy jsou presné a srozumitelné. Investori musi
byt schopni se rozhodovat podle toho, co fikdme. Nase ucetni
vykazy a dalsi finan¢ni udaje, které poskytujeme regulacnim
organum a verejnosti musi podavat srozumitelny a kompletni
obraz naseho podnikani.

Vedeme presné ucetni knihy a zaznamy. Presné ucetni knihy
a zaznamy nejsou omezeny pouze na ucetni vykazy. Hlaseni
veskerych obchodnich informaci zameéstnanci a spolecnosti
musi byt pfesné, kompletni a v€asné.

Nevydavame védecka tvrzeni, ktera nejsou podlozena
pevnymi dlikazy. Vyvijime produkty, které mohou mit potencial
snizovat rizika koureni. Z duvodu této komplexni vyzvy nasi
vedci, ktefi maji odborné znalosti v Siroké radé oboru, vyviji a
hodnoti prototypy. K provadéni tohoto vyvoje mame vysoce
kvalitni systém vcetné predklinickych testu, klinickych studii,
studii chovani a sledovani po uvedeni na trh. Sva védecka tvrzeni
podpirame sdilenim udaju a otevienosti vuc¢i nazorim ostatnich
veédeckych pracovist.

Zverejinujeme svou podporu. Jsme otevreni, co se tyce

nasi ulohy ve vypracovavani materialu, které usiluji o ovlivnéni
politickych rozhodnuti dulezitych pro spole¢nost. Sem patfi
vysledky nami financované prace na zdravotnich dusledcich
nasich produktu i situace, kdy treti strany uvadi nasim jménem
udaje nebo nazory, které jsme financovali, za ucelem poskytnuti
informaci k politickym rozhodnutim. Tento pozadavek se netyka
pripadu, kdy nezavislé treti strany vCetne vlad a organizaci jednaji
vlastnim jménem, i kdyz spolec¢nost PMI poskytuje podporu

v podobé referencnich materialt a udaju.

Co si musime zapamatovat

Stejné principy se vztahuji na interni komunikaci.

V kazdodenni komunikaci budte upfimni, presni

a uplni. Vénujte dostatek casu tomu, abyste byli
srozumitelni. Neplette si fakta s nazory. Potrebujete-
li o urcitém tématu vyslovit hypotézu, ujistete

se, ze tomu tak vsichni rozumegji. Pokud to neni
Vase prace, neprovadéjte pravni hodnoceni ani
nenabizejte pravni posudky.

Socialni média nejsou soukroma. Je prirozené
hovorit prostrfednictvim socialnich médii o tom,

co mate na mysli. Ale méjte na paméti, ze cokoli
prostfednictvim socialnich médii reknete, je verejna
informace. | kdyz to tak nemyslite, muze byt takova
informace povazovana za prohlaseni spolecnosti

a ne za Vas osobni nazor a muze prozradit duvérneé
informace spolec¢nosti. Muze tak dojit k uvedeni
verejnosti v omyl a poruseni zakonu o investicich

a duveérnosti. Pri vyuzivani socialnich médii se ridte
pravidly spole€nosti.
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FINANCE A OBCHOD

Co délame

Pomahame zabranovat
nelegalnimu prodeji nasich
produktu a zneuzivani zdroju
nasi spoleénosti.

Vysoky pocet kuraku po celém svéte
uprednostiuje nase znacky pred
ostatnimi. To je zjevné dobre, ale
zvySuje se tim motiv pro pachatele
trestnych Cint obchodovat s nasimi
produkty jako s pasovanym zbozim
a porusovat celni a danové zakony
a vyuzivat nasi spolec¢nost k prani
Spinavych penéz. Standardy
spolecnosti PMI jsou jasné:
Nebudeme prehlizet, napomahat
ani podporovat pasovani a prani
Spinavych penéz. Spolupracujeme
s vladami na zastaveni nelegalniho
prodeje nasich produktu. Nase
duvéryhodnost v této oblasti

zavisi na ostrazitosti vuci vsem
aktivitam a praktikam, které mohou
kompromitovat nase standardy.

PMI 9-C — Poznejte své
dodavatele

PMI 10-C - Poznejte své
zakazniky a smluvni vyrobce

PMI 11-C — Akceptovatelné
formy plateb

PMI 15-C — Dané acla

Jak to délame

Navrhli jsme obchodni praktiky zabranujici zlo¢innému
vykoristovani. Prani $pinavych penéz je proces, prostfednictvim
kterého se jednotlivci nebo subjekty snazi zakryt zdroj ilegalniho
kapitalu nebo jej jinak legalizovat. Spolecnost PMI dodrzuje
zakony proti prani Spinavych penéz prostifednictvim postupu
zabranujicich pfijmu hotovosti nebo ekvivalentd hotovosti
pochazejicich z trestné cinnosti. Abychom zabranili pasovani,
sleduji nase pobocky objemy prodeju zakaznikim a v pripade
podezieni z nelegalniho odklanéni nasich produktu zasahnou.

Potencialni nové zakazniky, dodavatele a smluvni vyrobce
provérujeme. Obchodujeme pouze s témi, kdo sdili nase
standardy tykajici se dodrzovani predpisu a integrity. Oddéleni
vnitfni kontroly ma k dispozici procesy identifikace potencialnich
problému s obchodnimi partnery. Vzdy se znovu ujistujeme, ze
neobchodujeme se zemémi, rezimy, organizacemi a jednotlivci,
ktefi jsou predmétem obchodnich sankci, které musime
dodrzovat. K provérovani musi dochazet pred tim, nez vstoupime
do nového obchodniho vztahu.

Dodrzujeme protibojkotova opatreni. Podle americkych
zakonu musi spolecnost PMI podavat hlaseni americké

vladé a nesmi vyhovét zadnym pozadavkum vztahujicim se

k zahrani¢nimu bojkotu v rozporu s politikou americké viady.
Zameéstnanci nesmi podnikat nic, poskytovat informace ani
vydavat prohlaseni, ktera by mohla byt povazovana za podileni

se na nelegalnim zahrani¢nim bojkotu. Aktualni informace tykajici
se zakazanych mezinarodnich bojkotu jsou k dispozici u pravniho
oddéleni.

Co si musime zapamatovat

Pravidlo Poznejte své zakazniky a dalsi finanéni
a obchodni pravidla a postupy Vam urychli
praci a zabrani problémum. Pravidla a postupy
spolecnosti tykajici se kontroly zakazniku a dalSich
tretich stran se mohou zdat tézkopadné a zdrzujici,
ale napomahaiji efektivngjsimu a zakonnému
podnikani. USA a dal§i zemé uvalily omezeni

na obchodni styk s nékolika zemémi a tisici
jednotlivci a jejich seznam se kazdy den méni. Diky
nasemu systému predchazime porusovani zakona
a ziskavame informace potrebné k plneni vladnich
pozadavku.
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STRETY ZAJMU A DARKY A POHOSTENI

Co délame

Délame spravedliva a objektivni
rozhodnuti.

Ke stretlm zajmu dochazi, kdyz se osobni,
spolecenske, financni nebo politicke
aktivity pfekryvaji s pracovnimi povinnostmi
zameéstnancu. Vétsinu stretld zajmu
predstavuji osobni vztahy, napriklad kdyz
blizky pribuzny pracuje pro spolecnost,
ktera chce obchodovat se spole¢nosti
PMI. Nase pracovni rozhodovani se musi
vzdy zakladat na tom, co je nejlepsi pro
spolec¢nost PMI, nikoli pro nas osobné.
Stret zajmU nemusi nezbytné znamenat
problém. Nase pozadavky tykajici se stretu
zajmu podporuji Cestné rozhodovani a
jsou zalozené na nahlaseni, zhodnoceni

a potencialné na omezeni strett zajmu,
které mohou negativné ovlivhovat
profesionalni objektivitu. Podobné pravidla
tykajici se darku a pohosténi zakazuji
prijimani a nabizeni cehokoli, co muze
ovlivnit profesionalni usudek. To znamena,
ze se na sebe navzajem muzeme
spolehnout, ze udélame dobré rozhodnuti
a budujeme si tak povést cestného
podnikani.

PMI 14-C — Interakce s predstaviteli
verejné spravy a obchodnimi
partnery. Politicka aktivita.
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Jak to délame

Nahlaste potencialni stfety zajmu. Vas soukromy zivot je
soukromy. Spolecnost to respektuje, ale musi védet, pokud
existuji situace, kdy Vase soukromé zajmy mohou kolidovat

s Vasi profesionalni odpovednosti. Potencialni stfety zajmu
nahlaste na oddéleni Compliance i v pripadé, ze si myslite, ze
to zvladnete bez pomoci. Vétsina lidi precenuje svou schopnost
Cinit objektivni rozhodnuti tvari v tvar osobnim zajmum.
Nejlepsim zpusobem, jak vyzkouset svou objektivitu, je zapojit
ostatni, ktefi obvykle dokazou najit zpusob, jak stiet zmirnit.

Nenabizejte darky ani pohosténi, abyste kompromitovali
profesionalni usudek ostatnich. Poskytovani darti a pohosténi
je legitimni zpUsob budovani obchodnich vztaht a vyjadreni
ucty. Ale dary a pohosténi nelze pouzivat k ovlivhovani
objektivity lidi, se kterymi uzavirame obchody. Specifické
podrobnosti jsou obsazeny v pravidlech tykajicich se daru.
Vzdy pouzivejte dobry usudek a predchazejte vSemu, co je
okazalé ¢i neobvyklé, nebo ¢im muzete uvést do rozpaku

své kolegy a spolec¢nost. Nezapojujte se do nechutné nebo
sexualné orientované zabavy. Obecné potrebujete schvaleni na
poskytnuti daru v celkove vysi pres 250 USD béhem jednoho
roku. Afilace mohou nastavit nizsi hranici.

Neprijimejte dary ani pohosténi, které mohou ovlivnit Vase
profesionalni rozhodovani. Neprijimejte nic, co porusuje
pravidla spolec¢nosti tykajici se daru, a co by mohlo uvést do
rozpaku Vase kolegy a spolec¢nost. Potrebujete povoleni na
prijeti dart v celkoveé vysi pres 250 USD béhem jednoho roku.
Na pobockach lze nastavit nizsi hranici.

Co si musime zapamatovat

Proces nahlasovani stretll zajmu je jednoduchy,
davérny a spravedlivy. Spole¢nost nabizi
zaméstnancum jednoduché nastroje pro nahlaseni
stfetu zajmu. VétSina potencialnich stretu se vyresi
stanovenim prislusnych podminek pro zucastnéne.
Vami nahlaseny stfet zajmu budou proverovat
pouze ti, ktefi ho musi znat.

Kdo je blizky pribuzny? ,Blizky pfibuzny” je
manzel nebo manzelka, rodice a nevlastni rodice,
déti a nevlastni déti, bratfi a sestry, nevlastni
bratfi a sestry, synovci a netere, tety a strycove,
prarodice, vnoucata a pribuzni z manzelovy Ci
manzel€iny strany. Pravidla pro ,blizké pfibuzné”
zahrnuji také partnery a druzky (at uz jsou mistnimi
zakony uznavani nebo nikoli) a osoby, se kterymi
jste v blizkém osobnim vztahu. Pokud si nejste
jisti, zda urcita osoba je Ci neni Vasim ,blizkym
pfibuznym®, kontaktujte oddéleni Compliance.

Nahlaseni stfetu zajmu

Pouzijte online formular (conflictofinterest.
pconnect.biz) nebo kontaktujte pfimo
oddéleni Compliance. Pokud se nejedna

o zalezitost, ktera by méla zUstat soukroma,
informujte nadfizeného.
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0DPOVEDNOST DODAVATELSKEHO RETEZCE

Co délame Jak to délame Co si musime zapamatovat
Zavazujeme se Nadale omezujeme uhlikovou stopu. Spolupracujeme s dodavateli, ktefi jsou stejné
k dlouhodobému rustu. Mame rocni, pétileté a dvacetileté cile tykajici jako my zavazani dodrzovat pravidla a v ramci

se snizovani uhlikové stopy v ramci naseho obchodnich aktivit jednat ¢estné a poctivé. To, koho
Dosahovani dlouhodobého dodavatelského retézce. Mezi nase iniciativy si v dodavatelském fetézci vybirame ke spolupraci, a jak
rdstu zavisi na udrzitelnosti patfi udrzitelnost v zemédélské produkci véetné funguji nasi partneri a dodavatelé, ma vliv na nasi poveést
internich a externich odlesnovani, spotreby energie a vody, recyklace a podnikani. Kdyz si vybirate nového dodavatele nebo
dodavatelskych retézcu. a emisi CO2. Pokrok zverejnujeme kazdy rok. znovu hodnotite toho stavajiciho, ujistéte se, ze rozumi
Snizujeme dopad své nasim pravidlum, a vyvarujte se véeho, co by mohlo vést
¢innosti na zivotni prostredi V nasem dodavatelském retézci pracujeme ke snizeni nasich standardu.
a propagujeme udrzitelnost na odstranéni détské a nucené prace
prirodnich zdroju, na kterych i dalSich formach pracovniho vykofistovani.
jsme zavisli. Détskou ani nucenou praci v nasi spolec¢nosti

neprehlizime a déti nezaméstnavame. Spolecné
Jsme dusledné proti jakymkoliv s farmari se zabyvame spravnymi zemédélskymi
formam détské nebo nucené postupy, abychom zajistili udrzitelnost jejich
prace a snazime se vyhnout urody. Od farmaru ocekavame implementaci

i tém nejvzdalengjSim spojenim pozadavku, které stanovuje nas Kodex praxe

s nimi, byt jen domnélymi. zemeédeélské prace. Nas charitativni program
Tyto Cinnosti vylepsuji nase pomaha vytvaret prilezitosti na venkové.
obchodni vysledky a Zivoty lidi

v komunitach, kde pusobime.

Kodex praxe zemédélské
prace spole¢nosti PMI

PMI 8-C - Zivotni prostiedi,
ochrana zdravi, bezpecnost
prace a ochrana majetku
(EHS&S)

DALSI INFORMACE

PMI 12-C — Charitativni
prispévky
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DALSI INFORMACE

VYJADRENI VLASTNIHO NAZORU

Co délame

Je-li mozné néco zlepsit
nebo je to Spatné, pfijmeme
opatreni.

Pokud vidite, ze je néco
Spatné, musite promluvit.
Kdyz vyjadrite vlastni nazor,
spolec¢nost bude naslouchat a
jednat. Stejné tak dulezité je i
promluvit za ucelem zlepSeni
VECI.

Pokud svuj nazor vyjadrite
v dobré vife, spoleCnost PMI
Vas plné podpofri.

PMI 16-C — Hlaseni
0 podezreni na
poruseni Compliance

Jak to délame

Sdilejte své napady a zkusenosti s tim, jak
véci zlepSovat. Pokud mate dojem, ze Vam
nékteré pozadavky nebo zavedené procesy
brani vykonavat praci efektivhé nebo ze
jsou vzhledem k povaze dané Cinnosti
zbytecné komplikované, nebojte se s timto
nazorem vystoupit. Pravidla a postupy musi
davat smysl a pomahat Vam ve Vasi praci.
Dale byste méli promluvit i v pripadée, kdy
zjistite, ze nebyla prijata opatreni k ochrané
spolecnosti pred potencialnim obchodnim,
pravnim nebo regulacnim rizikem.

Kdyz Vam néco neni jasné, zeptejte se.
Spole¢nost PMI umoznuje vsem svym
zameéstnanclm a na vSech urovnich
organizace zeptat se kolegu, ktefi dokazou
zodpovedét dotazy, fesit problémy

a poskytnout radu. Pokud si nejste jisti, co
délat, zeptejte se — dostane se Vam pomoci.

Zastavte to, co je Spatné. Chyby se
stavaji. Pokud k tomu dojde, je soucasti
Vasi prace prispét k jejich napravé. Pokud
se Vam néco nezda byt v poradku, nebo se
Vam zda, ze neni dodrzovan obsah tohoto
pruvodce, pravidla a postupy ¢i zakon,

je Vasi povinnosti promluvit. Ignorovani
potencialniho Compliance problému
muze zpusobit, ze relativhé maly problém
preroste ve velky problém poskozuijici Vase
spolupracovniky a spolec¢nost.

Co si musime zapamatovat

Vysetrujeme hlaseni tykajici se podezreni na nhevhodné chovani.
Oddéleni Compliance vyskolilo zaméstnance na nékolika pozicich tak,
aby vySetfovali Vase znepokojeni. Vysetrovaci standardy spolec¢nosti PMI
upravuji vSechna vysetrovani v oblasti Compliance. Zaroven bézi program
kvality po skonceni vySetifovani, ktery zajistuje spravedlivost, nezaujatost
a uctivost procesu.

Pokud si nejste jisti, zeptejte se. Pokud Vam déla starosti, co se
stane, kdyz vyjadrite svuj ndzor, pohovorte si s lokalnim vedenim nebo
s oddélenim Compliance. Zde se Vasich problému ujmou a odpovi na
vSechny Vase dotazy ohledné tohoto procesu.

Jak vyjadrit svuj nazor

Existuje mnoho zpusobu, jak vyjadfit svaj nazor. Oslovte:

= Svého nadfizeného nebo = Oddéleni Compliance:
vedouciho oddéleni

= Personalni oddéleni
= Pravni oddéleni

- PMI.Compliance@pmi.com
- Regionalni reditel Compliance
- Manazer Compliance pro Vasi pobocku

Dale je 24 hodin denné, sedm dni v tydnu k dispozici externi

Linku pomoci muzete kontaktovat online (compliance.pconnect.biz)
nebo telefonicky. Mistni telefonni Cisla naleznete na intranetu. Muzete
volat i na ucet volaného (+1 303 623 0588).

Linku pomoci muzete pouzit anonymné, pokud nevolate z jedné z mala
zemi, kde to mistni zakony nepovoluji. Pokud si nejste jisti omezenim
anonymity ve Vasi zemi, zeptejte se na lince pomoci nebo na pravnim
oddeéleni.

Compliance linka pomoci ve vSech jazycich, kterymi se v PMI hovori.
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POVINNOSTI NADRIZENEHO

Kultura nasi organizace ovliviiuje nase Ciny.

Podnikovou kulturu vytvari mnoho faktori. Napriklad zpusob, jakym spolupracujeme jako tymy,
spravedlnost v organizaci, vnimani podnikovych zasad, konkurencni tlak a dokonce i famy, to vse kladné Ci
zaporneé prispiva k tvorbé podnikove kultury. Ti, kterym spolecnost duvéruje a svéfila jim vedeni ostatnich,
maji zvlastni povinnost spocivajici v utvareni podnikove kultury a pracovniho prostredi svych tymu.

znali a rozuméli tomuto pruvodci a pravidlim a postupum
spolecnosti PMI souvisejicim s jejich zaméstnanim.

Kazdy vedouci rozuméli tomu, ze tento pruvodce a pravidla a postupy
musi zajistit, aby spolecnosti PMI jsou aplikovany poctivé a konzistentné.
¢lenové jeho
tymu: se nebali promluvit o problémech s dodrzovanim Compliance

a ocekavali, Zze jim spolec¢nost bude naslouchat.

vidéli, Zze podnikame Cestné.

Predevsim to vyzaduje spolehlivé vedeni. Uvedte nazorny priklad, jak vypada poctivé jednani. Hovorte
o tématech obsazenych v tomto pruvodci a ziskejte duvéru svého tymu. Poslouchejte a jednejte podle toho,
o ¢em hovori. Nezapomerite, ze pokud clenoveé tymu mlci, nemusi to znamenat, ze nemaji co Fici.

Pokud nékdo promluvi o podezrelém neprijatelném chovani, nezapomerite, Ze plni svou povinnost
zaméstnance a je tfeba s nim jednat s respektem. V takovém pfipadé okamzité kontaktujte oddéleni
Compliance, aby spolecnost mohla zalezitost objektivné posoudit.

Duavéra musi byt oboustranna. Pokud se domnivate, Ze by nadfizeny mél pro budovani kultury dodrzovani
predpisu a integrity délat vice, feknéte to jemu nebo nékomu dalSimu ve spolecnosti.
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POUZITI, VYJIMKY A OCEKAVANI
BT —

Tento pruvodce obsahuje zavazna ustanoveni vztahujici se na vSechny zaméstnance, vedouci
pracovniky a cleny predstavenstva spolecnosti PMI a na kazdého, kdo podnika nasim jménem.
Poruseni zasad uvedenych v pruvodci nebo Compliance pravidlech a postupech muze mit za
nasledek karné opatreni v€etné ukonceni pracovniho poméru.

Ve zvlastnich pripadech muze Chief Compliance Officer udélit vyjimku z ustanoveni tohoto
pruvodce. Vyjimky z ustanoveni, které se tykaji vykonnych vedoucich pracovnikd, musi schvalit
predstavenstvo.

Tento pruvodce plati pro spolecnost Philip Morris International Inc. a jeji pfimeé a neprimé
dceriné spolecnosti, souhrnné nazyvané jako Philip Morris International, PMI nebo spolecnost.
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