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O spolecnosti PMI

Philip Morris International (PMI)
stoji v Cele promeny tabakoveho
prumyslu s cilem vytvorit
budoucnost bez koure a jednoho
dne nahradit cigarety takovymi
vyrobky, které nevytvareji kour,
ve prospech dospelych, kteri by
jinak pokracovali v koureni, a takeé
cele spolecnosty, firmy a jejich
akcionard.

Philip Morris International (PMI) je predni mezinarodni tabakovou spole¢nosti
zabyvaijici se vyrobou a prodejem cigaret, bezdymnych tabakovych vyrobkd

a s nimi souvisejicich elektronickych zarizentf a prislusenstvi, a dalsich vyrobkd
obsahuijicich nikotin, na trzich mimo Spojené staty americké. PMI se stala sa-
mostatnou verejné obchodovatelnou spolecnosti (NYSE: PM) v breznu 2008,
nasledovalo odstépeni od spolecnosti Altria Group, materské spolecnosti
Philip Morris USA. PMI stavi budoucnost na bezdymnych vyrobcich, které
nejsou bez rizika, ale jsou mnohem lepsi volbou nez pokracovani v koureni
cigaret. Diky multidisciplinarnim schopnostem v oblasti vyvoje vyrobkd,
Spickovym zarizenim a védeckému vyzkumu se spolecnost PMI snazi zajistit,
aby jeji vyrobky bez koure splnovaly preference dospélych kurakd a prisné
regulatorni pozadavky. Portfolio bezdymnych vyrobkd IQOS spolecnosti PMI
zahrnuje vyrobky s nahfivanym tabakem i e-cigarety s obsahem nikotinu.

Dalsf informace naleznete na webowych strankach:
WWW.pmi.com, www.pmiscience.com a www.iqosveda.cz.

JTransformace PMI prinasi spotrebiteltim,
akcionariim i spolec¢nosti jako celku prileZitosti
pro pridanou celospolecenskou hodnotu. V jejim
stredu stoji udrzitelnost, ktera pomaha resit nektere
z problému vyplyvajicich z tohoto pfechodu
a zaroven zajistuje jeho dlouhodoby Uspéch.

Tési mé role, kterou mize v této oblasti hrat Vybor
pro jmenovani a spravu spolec¢nosti.

Kalpana Morparia
Clenka spravni rady PMI a predsedkyné Vyboru pro jmenovani a spravu
spole¢nosti (Nominating and Corporate Governance Committee)

Publikace Zprava o udrzitelnosti 2018 - Hlavni Gidaje predstavuje
=| strucny prehled naseho Usili o udrzitelnost v roce 2018 a méla by
\ byt ¢tena ve spojeni s nasi Zpravou o trvale udrzitelném rozvoji
2018, jejiz pIné znéni naleznete na www.pmi.com/sustainability/
sustainability-report
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Dopis generalniho reditele

,UdrZitelnost pro nas znamena
nahrazeni cigaret lepSimi
alternativami, feseni problém(
udrzitelnosti v celém nasem
dodavatelsko-odbératelském
fetézci a prilezitost poskytnout
pridanou celospolecenskou
hodnotu.”

Vazeny ctenari,
mUze byt tabakové firma udrzitelna?

Koureni cigaret zplisobuje vazna onemocnéni
a nejlepsim zptsobem, jak se vyhnout problé-
mUm zpUsobenym kourenim, je nikdy nezacit
kourit nebo s kourenim prestat. VIady po ce-

lém svéte silné reguluji a zdanuiji cigarety, aby

odradily obyvatele od koureni - a je to spravné.

Je pravdou, Ze v soucasné dobé ve svéte

kouri zhruba jeden z péti dospélych. Svétova
zdravotnicka organizace (WHO) odhaduie, Ze
celkovy pocet kurak( zUstava na stabilni Grovni

2018 V KOSTCE!

priblizneé 1,1 miliardy lidi. Mdze PMI v této sou-
vislosti skutec¢né poskytnout pridanou hodnotu
nejen akcionarlim, ale i spolecnosti jako celku?

Vime, Ze nejlepsi volbou je s kourenim skoncit,
chceme ale, aby byly k dispozici méné skodlivé
alternativy pro dospélé, ktefi kourit nepresta-
nou. Mnoho let vyzkumu a rliznych pokust

o komercializaci vyustilo na konci roku 2014

k uvedeni vyrobku IQOS na trh. Rychly tspéch
IQOSu mi v roce 2016 dodal odvahu nastavit
novy smeér spolecnosti: co nejrychleji nahradit
cigarety méné Skodlivymi produkty. Od té doby
se nase vize stava krok za krokem realitou.

Nase ambice tykajici se udrZitelnosti se tim

ale nezastavi, naopak rozsiruje se na zpUlisob,
jakym fungujeme, fidime svUj socialni dopad

a snizujeme svou ekologickou stopu. Abychom
si byli jisti, Ze své Usili orientujeme spravnym
smerem a ze jedname v souladu se spolecen-
skymi ocekavanimi, provedli jsme v roce 2018
analyzu vyznamnych témat udrzitelnosti pro
nasi spolecnost (materiality analysis), kterd bude
slouzit jako zéklad pro vytvoreni nasi strategie
udrZitelnosti do roku 2025.

Jsme hrdi na pokrok dosazeny v roce 2018.
Diky tvrdé praci a obétavosti nasich zameést-
nancl a partnert po celém svété jsme udrzi-
telnost vice zakomponovali do fungovani vsech
oddéleni a trha.

Na&s program Spravné praxe v oblasti prace

v zemédélstvi byl posilen, aby Iépe reagoval

na opakujici se problémy v naSem tabakovém
dodavatelském retézci, celosvétové zastoupeni
zen ve vedoucich pozicich vzrostlo na 35,2 pro-

centa a nase Usili o ochranu Zivotniho prostredi
ocenila organizace Carbon Disclosure Project
(Projekt pro zverejiovani informaci o uhliku) a jiz
paty rok v radé jsme uvedeni na prestiznim kli-
matickém seznamu s hodnocenim znamkou A.

Velké vyzvy vsak zlstavaji. Aby byla nase vize
skutecné globalni a inkluzivni, potfebujeme roz-
manitéjsi produktové portfolio, inovativni cesty
na trh a odpovidajici povédomi o bezdymnych
vyrobcich mezi dospéelymi kuraky. Soucasné
by vyhody, které bezdymné tabakové vyrobky
prinaseji dospélym kuraktm, nemély jit na tkor
narlstu uzivani nikotinovych produktd mezi
mladistvymi. Peclivé kontrolujeme a v pfipadé
potreby zlepsujeme postupy, které PMI ¢ini,

ve vsech svych cinnostech, abychom zajistili,
Ze nasim cilem neni mladez a Ze neni vybizena
k pouzivani nasich produktd.

Vratme se k mé pocatecni otazce: M(ize byt
tabakova firma udrZitelna? Rozhodné, a to tim,
7e podnikneme viechny mozné kroky k Upl-
nému nahrazenf cigaret lepsimi alternativami,
Ze budeme resit problém udrzitelnosti napric
celym dodavatelsko odbératelskym fetézcem

a vyuzijeme prileZitost poskytnout spolecnosti
pridanou hodnotu. To je to, k ¢emu se PMI za-
vazuje. Srdecné vas zveme, abyste ndm béhem
transformace nasf firmy, smérem k udrzitelnéjsi
budoucnosti bez koure, poskytovali komentare,
davali ndm vyzvy a vedli nas.

Faini d-‘l:ﬁ i __fr:l

André Calantzopoulos
generdlni reditel

2,6 mil.

uzivatel IQOS, z nichz 6,6 mil. prestalo
kourit a preslo vyhradné na IQOS

92 % 1.

36,9 %

zameéstnancu proskoleno o prirucce
PMI - Jak uspét (nés Eticky kodex)

35,2%

vedoucich pozic pro zeny

>/0

36%

snizeni absolutnich emisi CO,e ve Scope
1+ 2 od roku 2010

20%

z nasich celkovych vydajd na vyzkum
a vyvoj se tykalo bezdymnych vyrobku

3

trhy, kde cisté trzby pochazejici
z bezdymnych vyrobkd presahly 50%
celkovych cistych prijmu

provedeno prvni pilotni posouzeni dopa-

du na lidska prava

23 %

tabaku nakoupeno PMI prostrednictvim
primych smiuv nebo skrze nase dodava-
tele tabaku

29,6 mld. USD 74,2 mld. USD

cisté prijmy; 13,8 procent z bezdymnych

vyrobkd

spotrebni dan z produktt PMI

T Veskeré daje v této Zprave se vztahuiji k 31. prosinci 2018, pokud neni uvedeno jinak.

nasich pobocek po celém svété nabizi
flexibilni pracovni podminky

89 %

vyresenych rychlych akci v souvislosti

s vyskytem détské prace v nasem taba-

kovém dodavatelském retézci

2,4 mld. USD

dan z prijmU pravnickych osob

nakoupeného tabaku bylo ususeno bez
rizika odlesnéni starého porostu (pralesa)

2

recyklacni centra pro nase elektronicka
zafizeni v Evropé a Asii

/9 mld. USD

Cisty zisk pfipadajici na PMI



Nase pojeti udrzitelnosti

Pro tabakovou firmu zacina sku-
tecnd udrzitelnost u reseni nega-
tivnich zdravotnich dopady vlast-
nich vyrobkl. To predstavuje
zejména vyvoj a komercializaci
méné skodlivych alternativ k ciga-
retdm, pfi souc¢asném fizeni sociél-
nich dopadl a vlivl na Zivotni pro-
stredi napric¢ nasimi provozy

i dodavatelsko-odbératelskym re-
tézcem.

PRIMARNI CiLE UDRZITELNEHO ROZVOJE

B

Jadrem nasi strategie je mise PMI - zbavit
svét koureni. Vime, Ze je to spravna véc. Jsme
odhodlani stanovit si ambiciozni cile, tvrdé
pracovat na jejich dosazeni a transparentné
komunikovat o svém pokroku.

Abychom zajistili, ze prace v oblasti udrzitelnos-
ti bude v souladu se spolec¢enskymi ocekavani-
mi a bude soustfedéna na oblasti, kde mtizeme
mit nejvétsi dopad, realizovali jsme v roce 2018
analyzu témat udrzitelnosti vyznamnych pro
nasi spolecnost (materiality analysis) s cilem
stanovit priority pro Ctyri pilife nasi strategie.

V rdmci tohoto cviceni jsme také sladili své
priority v oblasti cilil udrZitelného rozvoje OSN
(SDGs) a urcili cile, v nichZ mazeme mit nejvetsi
dopad. Nyni pracujeme na tvorbé strategie
udrZitelnosti do roku 2025, kterd vychazi z vy-
sledkU loriské analyzy.

Stanovujeme priority prvni Urovné témat své
strategie, pro které nastavime ambiciézni cile

a budeme kazdy rok verejné informovat o svém
pokroku a zaroven budeme pokracovat v fizeni
a méreni pokroku u svych témat druhé a treti
Urovné.

SEKUNDARNI CiLE UDRZITELNEHO ROZVOJE

Budoucnost bez koure

oy
VanéLkl

3 Transformace
naseho podnikani

e Dopad produktt

- na zdravi

z o Pristup k bezdymnym
w o
5 produktiim
o

>

o Navykovost produkt

e Odpovédny vyzkum
avyvoj

Rizenf provozni
vykonnosti

e Zodpovédné uvadéni
na trh

Dalsi lidska prava
Ekonomicka vykonnost
Suroviny a jiné dodavky
Ochrana osobnich tdajt

Fiskalni postupy
e Nezakonny obchod
s tabakem

. Ffoliticky'/ vliv
o Uplatky, korupce a pro-
tikonkurencni praktiky

Rizeni naseho
sociadlniho
dopadu

Détska prace

podminky

Zdravi, bezpecnost
a kvalita Zivota

Spravedlivé pracovni

RGznorodost a zaclenovani

Snizeni nasi
ekologicke
stopy

o Emise a energie
o Biodiverzita
a odlesnovani ‘
e Odpady obecné
a problematika !
odhazovani odpadk

0 ZNIAOHN
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Tranvsformac,e na}eho dodavatelsko-
odbératelského retézce

Transformace PMI neni jen o zméné produktu, ale o kompletnim prizplisobeni dodavatelsko-odbératelského retézce.

VYZKUM A VYVOJ (VAV)

Né&s vyzkum a vyvoj je katalyzatorem nasf
transformace. Potencial snizovani skodlivych
Ucinkd bezdymnych vyrobkd musi byt vedecky
podlozeny. Zplisob, jakym pracujeme, nésleduje
standardy farmaceutického pramyslu. Nase
produktové portfolio musi splfovat ocekavani
dospélych spotrebitel(.

ZDROJE

383 mil. USD celkové vydaje na Vav

92 % z nasich celkovych vydajti na VaV se tyka
bezdymnych vyrobk

4 600 patentt vztahujicich se k bezdymnym
vyrobklm udéleno po celém svété

>400 vedct, inzenyrd a technik(

Ziskavani surovin a dalsich dodavek je stale vice
diverzifikovano diky transformaci nasi spolecnosti.
Vzhledem k tomu, Ze v priibéhu casu ocekdvame
postupné snizovani objemu nami pozadovanych
tabakovych listll, pracujeme s farméri na prechodu
na jiné plodiny. Spolupracujeme také s novymi
partnery v oblasti elektroniky, aby zavedli tzv. PMI
Pravidla odpovédného zajistovani zdroju, ktera defi-
nuji nase ocekavani na dodavatele a subdodavatele.

VYROBA

10 mld. USD ro¢ni vydaje na dodavatelsky Fetézec
vyjma tabaku

>36 000 dodavatelt

>350 000 tabakovych zemédélct, ktefi maji
smlouvu s PMI, a nasich dodavatel(i ve 27 zemich

400 000 tun potravin produkovanych smluvnimi
zemeédélci prostrednictvim naseho programu
diverzifikace plodin a potravinovych programt
dodavatell v Malawi a Mosambiku

Viyroba bezdymnych produktti vyzaduije jiné pro-
cesy a zarizeni nez vyroba cigaret. Kdyz prestavu-
jeme nase tradi¢ni tovarny na cigarety na vyrobu
bezdymnych produktd, ucime nase zaméstnance
novym dovednostem. Tento prechod mé také do-
pad na nasi ekologickou stopu, jakou je spotreba
vody, kterou se snazime snizit.

UVADENI NA TRH

7 ze 44 vyrobnich zavodi ve viastnictvi PMI vyrabi
bezdymné produkty

0,13 celkova mira pracovnich trazt s absenci
na 200 000 odpracovanych hodin
(zaméstnanci PMI a smluvni zaméstnanci)

1,4 mld. USD kapitalovych vydajt

5,36 m?® odebrané vody na milion kusti prodanych
cigaret

Pri komercializaci se soustredime na spotrebite-
le - specialisté vénuijici se dospélym kurakdam,
specializované obchody, centra péce o zékazniky
a digitalni platformy - jsou zakladnimi prvky. Nas
marketing a reklama musi byt ¢estné, presné

a transparentni. Nase vyrobky nejsou bez rizika.
Nasim cilem je zabranit mladym lidem a nekura-
ktim, aby k nim méli pristup a uzivali je.

SPOTREBITELSKY ODPAD

60% 7 celkovych vydajii na komercializaci sméfovalo
na bezdymné vyrobky

23 438 skoleni 0 nasem Marketingovém kodexu pro
nase zameéstnance a relevantni treti strany

5,9 mil. maloobchodnikd prodavalo produkty PMI

14,7% podil na globalnim trhu, véetné cigaret
a zahfivaného tabaku

Uznavame odpovédnost za sviij produkt a jsme
odhodlani povzbuzovat a umoziovat svym spo-
trebitelim sniZzovat mnoZstvi odpadu po celém
sveté. Vzhledem k tomu, Ze rozsirujeme své
portfolio bezdymnych vyrobkd, planujeme hrat
svou roli v cirkuldrni ekonomice, a to znamena
navrhovat produkty a pouzivat materidly, které Ize
recyklovat nebo znovu pouzit.

9,6 mil. uzivatelt IQOS, z nichz 6,6 mil. prestalo
kourit a preslo vyhradné na IQOS

44 trh, na kterych se prodava IQOS

2 recyklacni centra pro nase elektronicka zafizeni
v Evropé a Asii

93% snizeni obsahu plast v obalech pro zafizeni
1QQOS, a to nahrazenim plastovych vanicek, ve kterych
je ulozen, vanickami z dfevni buniciny



PILIR 1

Seh

dnikani
Budoucnost stavime na bezdymnych vyrobcich,
které nejsou bez rizika, ale jsou mnohem lepsi vol-
bou, nez pokracovani v koureni cigaret. Diky multi-
disciplindrnim schopnostem v oblasti vyvoje vyrob-
kd, Spickovym zarizenim a védeckému vyzkumu se
snazime zajistit, aby nase bezdymné vyrobky splio-

valy preference dospélych kurakd a prisné regula-
torni pozadavky.

Reseni zdravotnich dopadt
produktt

Nasim cilem je minimalizovat negativni

dopady uzivani cigaret na verejné zdravi tim,

ze je nahradime méné skodlivymi alternati-
vami. Odbornici se shoduji v tom, Ze primarni
pricinou nemoci spojenych s kourenim neni
nikotin, nybrz inhalace skodlivych a potencialné
Skodlivych latek (HPHC) vzniklych v dlsledku
spalovani tabaku. Aby bylo mozné tabak prestat
spalovat, vyvinuli jsme portfolio bezdymnych
vyrobkUd pod znackou IQOS a hodnotime jejich
dopad na jednotlivé dospélé kuraky a celko-

vy Vliv na verejné zdravi. Pouzivdme pri tom
pétistupnovy pristup zahrnujici pocatecni vyvoj
produktu, hodnocenti (toxikologické a klinické),
vniméani produktu a jeho dopady z dlouhodobé-
ho hlediska.

Souhrn vsech dlikazt ziskanych z klinickych
studif realizovanych k dnesnimu dni na nasem
hlavnim bezdymném produktu ukazuje, ze

i kdyz nenf bez rizika, Uplny prechod na IQOS
predstavuje mensf riziko pro zdravi nez pokra-
¢ovani v koureni cigaret. Viysledky naseho ve-
deckého vyzkumu jsou také podporovany stale
rostoucim poctem nezévislych vyzkumu, véetné
nékterych studii viadnich agentur. Celkové tyto
zpravy dochazeji k zavéru, ze aerosol vychazeji-
ci z produktu IQOS obsahuje nizsf hladiny skod-
livych a potencidlné skodlivych sloucenin nez
cigaretovy kour. A nékteré zpravy déle uvadéji,
Ze toto snizeni toxickych latek pravdépodobné
povede ke snizeni rizika Skodlivého Ucinku

u lQOS, ve srovnani s cigaretami.

V roce 2018 se 92 % z nasich celkovych
vydaj na Vyzkum a vyvoj (VaV) tykalo
bezdymnych vyrobkd. Tyto vydaje zahrnujf
naklady spojené s klinickymi studiemi, vy-
vojem novych strojd, prototyp( a testovani
prijatelnosti vyrobku.

92 %

z nasich celkovych
vydajli na VaV se
tykalo bezdymnych
vyrobkd
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Nikotinova zavislost

Nase bezdymné vyrobky nejsou bez rizika;
obsahuiji nikotin a jsou ndvykové. Jsou navrzeny
tak, aby vyznamné snizily nebo odstranily
tvorbu skodlivych nebo potencialné skodlivych
latek (HPHCs) a zéroven se co nejvice pribliZily
chuti, davkou nikotinu a ritudlem k cigaretam,
aby byly pro dospélé kuraky vhodnou alterna-
tivou, na kterou mohou prejit. Nase odpoved-
nost je troji: musime udélat vse, co je v nasich
silach, abychom zajistili, Ze nase produkty
budou uvadény na trh odpovedné, sledovat
jejich pouzivani po uvedeni na trh a pokracovat
ve sdileni svych veédeckych dat a dat z obdobi
po uvedeni vyrobku na trh, abychom podporili
védecky podlozenou diskuzi o nikotinu.

i

Odpovédny vyzkum a vyvoj

V priibéhu let jsme do firmy angazovali vice nez
400 védcl, inzenyrd a technikd. Nas vyzkum je
v souladu s mezinarodnimi standardy a postupy,
které zajistuji kvalitu a integritu klinickych i ne-
klinickych laboratornich procest. Omezujeme
studie na zvifatech na situace, kdy nejsou k dis-
pozici zadné jiné alternativy, a to podle pristupu
,3R" (replace, reduce, refine): nahrazeni, snizeni
a zdokonaleni.

Uvedomujeme si, Ze védecka tvrzeni ze strany
tabakovych spolecnosti se mohou setkat s ur-
¢itym skepticismem. Sdileni nasich védeckych
poznatk(l a naslouchani zpétné vazbé je proto
zakladni soucasti diskuze s védeckymi experty,
regulacnimi organy a verejnosti o dilezitych
otazkach tykajicich se nasich inovativnich
produktd. Od roku 2008 jsme publikovali vice
nez 340 ¢lankd o bezdymnych produktech

v recenzovanych publikacich. V roce 2018 jsme
prezentovali své vysledky na dalSich 150 veédec-
kych konferencich. Abychom si zajistili diivéru
odbornikd, sdilime podrobna data o produktu
na odborné platformé nazvané Intervals, ktera
usnadni dialog a reprodukci védeckého vyzku-
mu. Védecké informace jsou k dispozici na na-
Sich webovych strankach vénovanych védeé:
www.pmiscience.com a www.igosveda.cz.

Zaijisténi pristupu k bezdymnym produktiim

Vyvoj védecky podlozenych bezdymnych
vyrobkd, které jsou prijatelnou alternativou

k cigaretdm, je pouze prvnim krokem. DalSim
velkym krokem je zpfistupnit je véem dospélym
muzdm a zendm, kteri kourf cigarety nebo jiné
produkty, na bazi horeni. Jiz vice nez pét let
postupné zvysujeme svou vyrobni kapacitu

v oblasti bezdymnych vyrobkd. V roce 2018
zacaly nase tovarny v Jizni Koreji, Rusku, Recku
a Polsku vyrabét zahrivané tabakové naplné
nebo jiné produkty obsahuijici nikotin, ¢imz do-
Slo ke zvyseni celkového poctu tovéaren, které
byly plné nebo ¢astecné prevedeny na vyrobu
bezdymnych produktd, na sedm.

Pravé k témto produktim presouvame také

lidi a zdroje a zaroven prehodnocujeme svUij
pristup, protoze prechazime od plivodniho ob-
chodniho modelu, kdy jsme prodavali cigarety
formou B2B, k obchodnimu modelu B2C, ktery
je pro vyrobky bez koure nezbytny.

Nas cil nahradit cigarety bezdymnymi vyrobky
se vztahuje na dospélé kuraky s jakoukoli Urovni
prijmt a z jakékoli zemé svéta. Jsme teprve

na zacatku komercializace svého diverzifikované-
ho portfolia bezdymnych vyrobk( a uvédomu-
jeme si, ze je treba vyvinout dalsi Usili, abychom
nasli produkty, které jsou dostupné a prijatelné
pro spotrebitele v rliznych castech svéta.

Vydaje na komercializaci (bezdymné produkty/celkové)

V roce 2018 byla vice nez polovina nasich globalnich vydajd na komercializaci urcena na bezdymné

produkty.

2015

2016

2017

Nase ambice

Nasi ambici je, aby do roku 2025 nejméné 40 miliond lidi, kteri by jinak kourili cigarety, preslo
na nase bezdymné vyrobky, a doslo ke snizeni poctu kuraku cigaret PMI o celkem 55 miliond.

Jinymi slovy, nasi ambicf je sniZit pocet kurakd témér ctyrikrat rychleji, nez je cil stanoveny

Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO).

Lidé se casto ptaji, kdy prestaneme prodavat cigarety. Nasim cilem je dosdhnout tohoto

okamziku co nejrychleji, a to nahrazenim cigaret bezdymnymi vyrobky. To vsak samozrejmé
zavisi na radé faktord, které jsou mimo nasi kontrolu, zejména na cinnosti regulacnich organt
a organt pro verejné zdravi. Podporujeme a obhajujeme regulaci zaloZzenou na mife rizika,
spojeného s jednotlivymi produkty, kdy cigarety podléhaji nejprisnejsi regulaci a bezdymné
vyrobky podléhaji regulaci, kterd povzbuzuje dospelé kuraky, aby zcela presli na alternativy.
Doporucujeme také, aby viady zajistily, Ze kuraci, kterf chtéji nadale uzivat tabak nebo nikoti-
nové produkty, maji pristup k pravdivym a nezavadéjicim informacim.

Spotrebitelé produktli PMI - predpoklad pro rok 2025
(za predpokladu konstantniho trzniho podilu PMI)

M Kuraci produktt PMI
Lidé, ktefi skoncili
s kourenim, nebo mensi
pocet téch, ktefi kourit
zacali, v souladu s cilem
WHO snizit pocet kurakd

145 m pomoci dodate¢nych

opatreni na kontrolu
tabaku

W Lidé, kteri presli na
bezdymné produkty PMI
podle ocekavani PMI

kuraka
produktt
PMI

Odhad pro rok 2025
zalozeny na projekci
prevalence dle WHO

Odhad pro rok 2025 Odhad pro rok 2025 zalozeny na cili
zalozeny na cili prevalence dle WHO a o¢ekavani
prevalence dle WHO PMI u bezdymnych produktti



Rizeni
provozni
vykonnost

Jsme presvédceni, ze zdsadové jednani a prevence
nezakonného a neetického chovani je pro nas dlou-
hodoby Uspéch nezbytna. Usilujeme o to, abychom
nejenom dodrzovali normy, ale abychom ridili pro-
vozni vykonnost prostrfednictvim zavedenych pro-
gramu ve svych provozech a v celém dodavatelsko-
-odbératelském retézci.

Zodpovédné uvadeéni na trh
a prevence pristupu a pouzivani
mladistvymi

Mame zavedeny prisné interni zasady a postu-
py, jejichz cilem je zajistit, aby byly nase pro-
dukty uvadény na trh odpovédnym zpdsobem.
Nase marketingové principy musi byt spravné
chapany a realizovany. V roce 2018 prosli
zaméstnanci a relevantni treti strany celkem
23 438 skolenimi o nasem Marketingovém
kodexu. Nase Postupy pro spravny prechod

na bezdymné produkty (Good Conversion
Practices) slouzi jako pilif pro kontakt s dospé-
lymi kuraky, které podporujeme pri prechodu
na bezdymné vyrobky a zaroven odrazujeme
od nezamysleného pouziti.

Vime, ze musime byt velmi dUsledni, abychom
zamezili pristupu mladych lidi k nasim vyrob-
kiim a jejich pouzivani. Mladistvi by neméli po-
uzivat Zzadny produkt obsahujici nikotin. Mame
zavedeny interni zasady a postupy, abychom
zajistili, ze veskery marketing a reklama jsou
zaméreny pouze na dospélé kuraky nebo do-
spélé uzivatele produktt obsahuijicich nikotin.
Podporujeme také zakonna opatreni, ktera snizi
pravdépodobnost, ze mladistvi za¢nou pouzivat
tabakové a nikotinové produkty.

Nase hlavni marketingové zasady

Ctyri zakladnf principy, které aplikujeme
na celém svété bez vyjimky, jsou:

e Nase produkty uvadime na trh
a prodavame pouze dospélym kurakam;
e Spotrebitele varujeme pred zdravotnimi
dopady nasich produktd;
o Na&s marketing je cestny, transparentni
a presny;
e Respektujeme zakony a nase vysoké
standardy.
Tyto zakladni principy ridi nas pristup
ve vsech zemich, kde své produkty prodava-
me, a vitame prilezitosti k diskusi a zlepseni
tohoto pristupu v ramci naseho zavazku
uvadét nase produkty na trh zodpovedné.

l
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PInéni naseho zavazku
v oblasti lidskych prav

V PMI jsme do své kultury zakotvili respekto-
vani lidskych prav, aby se nas zptsob prace se
zaméstnanci, dodavateli, spotrebiteli i komu-
nitami, kde pusobime, ridil zasadami lidskych
prav. Snazime se prosazovat nasi zodpovéd-
nost za dodrzovani lidskych prav v souladu

s Obecnymi zadsadami OSN v oblasti podnikani
a lidskych prav (UNGP) v riznych a ndrocnych
oblastech, kde plisobime a odkud ziskdvame
dodavky.

Své Usili smérujeme tam, kde je nejvétsi poten-
cialni riziko z hlediska lidskych prav. Neustale
se snazime zlepsovat své postupy, pokud jde

o identifikaci rizik pro ,drzitele prév‘, a posi-
lujeme své procesy hloubkové kontroly, které
napomahaji neustalému zlepsovani a zvysovani
standardt v celém nasem dodavatelsko-odbeé-
ratelském fetézci. Nas Plan pro lidska prava ridi
aktivity napric jednotlivymi oddélenimi (od bu-
dovani kapacit a proces( hloubkové kontroly
aZz po mechanismy stiznosti a podavani zprav),
které maji byt realizovany do konce roku 2020.

V roce 2018 jsme posilili své postupy
hloubkové kontroly (due diligence) proce-
st, a to provedenim pilotniho hodnoceni
vlivu na lidské prava v Mexiku. Toto cviceni
ukazalo nase silné stranky v oblasti bez-
pecnosti, loajality zaméstnanct, rozmani-
tosti, inkluze a rodicovské dovolené, jakoz
i vysoké povedomi o internim procesu
podavani stiznosti. Hodnoceni vedlo také
k vytvoreni akéniho planu, ktery se zabyva
rliznymi moznymi tématy, napriklad

v souvislosti s pracovni dobou pracovnikd
v tovarnach a nekterych ridict zamest-
nanych prodejci, nebo rizikem mezd pod
Urovni Zivotniho minima u nékterych
zamestnancl dodavateld.

V roce 2019 se zamérime na realizaci
zaverl tohoto hodnoceni a provedeme
druhé posouzeni vlivi na lidské prava.
Nasim cilem je vyuzit lokalni poucent,
abychom zvysili své globalni porozumeénti
a rizenf lidskych prév.

X O »
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pilotni hodnoceni vlivu na lidska
prava, provedené v roce 2018

Zodpovédné ziskavani surovin a jinych dodavek

Hlavnim pilitem k tomu, abychom se stali lidrem
v udrzitelnych podnikatelskych praktikach,

je spolecné se svymi dodavateli dosdhnout
odpoveédného a udrzitelného dodavatelského
fetézce. Nase podnikani ma vyznamny globalni
dodavatelsky retézec a nas pristup k fizeni
udrZitelného dodavatelského retézce zahrnuje
soubor Pravidel zodpoveédného zajistovani
zdrojd (RSP), ktera definuji ocekavani pro nase
dodavatele a také subdodavatele. Nas systém
hloubkové kontroly dodavatelského retézce

je v souladu s UNGP. Nasim cilem je i nadale
spolupracovat se svymi obchodnimi partnery,
abychom proaktivné identifikovali, fidili a snizo-
vali rizika a vytvareli spole¢nou hodnotu.

v nasem dodavatelském fetézci pomérné novi.
Pri formalnim hodnoceni téchto dodavatelll
prvniho stupné bylo zjisténo, Ze vétsina z nich
je v souladu s nasimi pravidly RSP, i kdyZ nékteri
meéli potize, které je treba vyresit — predevsim
naborové postupy a zivotni podminky migruiji-
cich pracovnikd.

Soubézné s nasim procesem RSP jsou
specifick rizika udrzitelnosti naseho retézce
zasobovani tabakem resena prostrednictvim
nasich Dobrych zemédélskych postupli (GAP),
strukturovanych kolem ¢tyr klicovych pilira -
fizeni (governance), plodin, Zivotniho prostredi
a lidi - s principy a méfitelnymi standardy,

u kterych ocekdvame, Ze je spini vsichni, kdo
\iyrobci elektronickych zafizeni pro zahrivané péstuji a dodavaji tabak PMI.
tabakové vyrobky a elektronické cigarety jsou

Nas ramec hloubkové kontroly dodavatelti
Navrhli jsme ramec pro hloubkovou kontrolu dodavatelti, abychom mohli zhodnotit stav

dodrzovani socialni, ekologické a podnikatelské integrity svych dodavatel(i a resit nedostatky
v rdmci svého RSP a dalsich zavazkd.

Pristup Cile

e Zalozeny na riziku e \/yhodnotit vykon dodavatell pri srovnani s RSP

e Zalozeny na datech (Pravidla zodpovédného zajistovani zdrojt)

o Systematicky e Definovat plan ndpravnych akci pro vyreseni nedostatkd
o Skalovatelny e Sledovani pokroku pri porovnani's plany

e /prava

Osetreni/
snizovani
rizik

Sledovani
a podavani
zprav

Hodnoceni
vykonu

Provéreni
rizika

Zapojeni
dodavatel(i

Prvotni provéreni nasich dodavatel( podle zemépisné polohy a odvétvi identifikuje ty, které je
treba peclivé sledovat a hodnotit. Nasim cilem je podporovat dodavatele v neustalém zlepso-
vani jejich postuptl, aby bylo mozné je sladit s nasimi pozadavky a zlepsit celkové pracovni a Zi-
votni podminky v nasem dodavatelském retézci. Pro realizaci naseho rémce hloubkové kontroly
v praxi zfizujeme online dodavatelskou platformu. Pomoci pristupu zaloZzeného na hodnoceni
rizika planujeme do roku 2020 pozvat 2 000 dodavatelt, aby se do platformy zapajili.



Rizeni naseho
socialniho
dopadu

Neustalé zlepSovani socidlniho dopadu spole¢nosti
PMI v rdmci nasich vyrobnich zavodUd i mimo né je
pro nas dlouhodoby Uspéch nezbytné. Zakladem to-
hoto zpUsobu podnikani je podpora bezpecného,
spravedlivého, inkluzivniho a rliznorodého pracovni-
ho prostfedi pro nase zaméstnance na celém svéteé,
jakoz i zlepsovani pracovnich podminek na farmach,
ze kterych ziskdvame tabdk, ale i v ramci naseho Sir-
Siho dodavatelského retézce.

Podpora zdravi, bezpe¢nosti
a kvalitniho Zivota

Zavazujeme se poskytovat bezpecné a stabilni
pracovni prostredi pro vsechny zaméstnance,
poskytovatele sluzeb i ndvstévniky. Snazime se
zajistit, aby zmény ve zplisobu prace a zmény
procest nemély vliv na zdravi a bezpecnost
nasich pracovnich sil. Délame to tak, Ze realizu-
jeme programy pro organizacni a behavioralni
zmeény, technologie a zajistujeme podporu

na Urovni jednotlivych zemi.

Na&s program pro zdravi a kvalitni Zivot Balan-
cedYou usiluje o prevenci nemoci a chorob,

o povzbuzeni k fyzické aktivité, o podporu
zdravého stravovani a o podporu zvladani
stresu i sladovani pracovniho a osobniho Zivota.
V nasich pobockach po svéte jsou zfizeny
lokalni komise zastupuijici zajmy zaméstnancd,
které upravuji aktivity podle specifickych potreb
mistnich zaméstnanct. Platforma BalancedYou
také propaguje nas nove spustény poradensky
program pro skoncovani s kourenim cigaret

a pfechod na bezdymné alternativy, ktery je
uréen véem zaméstnancdm.

Abychom podporili zdravou rovnovahu
mezi pracovnim a soukromym Zzivotem,
vice nez 70 nasSich pobocek po ce-

[ém sveté prijalo tzv. pruzné pracovni
podminky, zamérené na lepsi podporu
Zen a muzl v jejich osobnim i pracovnim
Uspéchu. Mezi né patri napriklad moz-
nost pracovat na dalku, zkratit pracovni
tyden, pracovat na castecny Uvazek
nebo si vzit neplacené volno.

>/0

Vice nez 70 nasich pobocek po celém svété
prijalo pruzné pracovni podminky
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Odstranéni détské prace a zlepseni pracovnich podminek

na tabakovych farmach

Od roku 2011 PMI realizuje Kodex praxe zemé-
délské prace (ALP), jehoZ cilem je odstranit dét-
skou praci a dosdhnout bezpecnych a spraved-
livych pracovnich podminek a slusného Zivobyti
na vsech tabakovych farmach, které uzavrely
smlouvu s PMI a nasimi dodavateli. Program je
zaloZen na péti klicovych prvcich: Kodex ALP,
zahrnuijici zasady a méritelné normy; skoleni

o Kodexu pro tymy z PMI, dodavatele, farmare
a pracovniky v zemédélstvi; interni monitorova-
ni prostrednictvim terénnich technikd na polich,
kteri provadéji pravidelné navstévy farem;
externi posouzeni pro nezavislé vyhodnoceni
realizace programu; spoluprace s organizacemi
obcanské spole¢nosti, statu a soukromého sek-
toru. V roce 2018 jsme v nasem programu ALP
zavedli pristup ,Step Change", abychom dosahli
vyznamnych zlepSeni v oblastech s intenzivnimi
a cilenymi potrebami, se zamérenim na:

Udaje z naseho monitoringu, které shromazdilo
2 600 technikd, pravidelné navstévuijicich vice
nez 300 000 farem, ukazuji, Ze vétsina
kontrahovanych zemeédélskych podnikd, které
dodavaiji spolecnosti PMI, nevyuziva détskou
praci: 98% zemédélskych podnikd v tomto
ohledu splnilo normy. Ze 4 587 okam?zitych akcf
(tj. hlasenych incidentd vyzaduijicich napravna
opatreni) zaznamenanych terénnimi techniky,
které se tykaly pripadd détské prace, bylo

89% vyreseno.

Na mistech, kde incidenty pretrvavaji,
vylepsujeme jiz dostupné napravné iniciativy
a prizptsobujeme je mistnimu socialné
ekonomickému prostredi, abychom mohli
spolupracovat s farmari na primém reseni
hlavnich pric¢in kazdého incidentu.

Prosazovani diverzity a inkluze

Nasim cilem je podporovat chovani, které zahrnuje
rozmanitost. Firmy, které jsou rozmanité a inkluzivni,
jsou inovativnéjsi, vice orientované na spotrebitele
a ziskovéjsi v rychle se rozvijejicim slozitém svéteé.

S tim, jak transformujeme své podnikani, vidime
rozmanitost jako nutnost a svou silnou stranku.
Inkluzivni kultura zalozena na rovnych pfilezitostech,
spravedinosti a Ucté ke kazdému, vytvari riznorodé
pracovisté plné talentovanych lidi s celou skélou
dovednosti, ndpadt, zkusenosti a perspektiv, které
prindseji pozitivni zmény pro spotrebitele

a spolec¢nost. Zlepsovani vyvazeného zastoupeni
Zen a muz( v PMI je nasi hlavni prioritou v oblasti
inkluze a rozmanitosti.

Stejnou odménu za stejnou praci u zen a muzd
povazujeme za zakladni standard rovnosti. Protoze
je to dulezity stavebni blok na nasi cesté k podpore
inkluzivniho, genderové vyvazeného pracoviste,
stali jsme se prvni spolecnosti, kterd v roce 2019
ziskala nezavislou globalni certifikaci EQUAL-
SALARY. V pristich letech pljdeme v napliovani své
globalni priority, kterou je zlepsovani rovnovahy
mezi pohlavimi, jesté déle, aby bylo mozné zaclenit
dalsi dimenze rozmanitosti, a to bez ohledu

na pobocku a jeji umistént, at uz se jedna o komunitu
LGBTQ, osoby se zdravotnim postizenim, riizné
etnické skupiny, nebo rtizné generace.

« Eliminaci détské prace: do roku 2025 chceme
dosahnout situace, kdy nebude dochézet k dét-
ské praci; pokud budou identifikovany ojedinélé
pripady, budou okamzité reseny.

Platba alespon zakonné minimalni mzdy pro
pracovniky v zemeédélstvi: do roku 2022 chce-
me, aby vsichni pracovnici dostavali alespon
minimalni mzdu bez ohledu na mistni praxi.

Dostupnost a pouzivani osobnich ochran-
nych pomticek (PPE) pro aplikaci prostredkd
na ochranu rostlin a prevenci tzv. zelené taba-
kové nemoci: do roku 2020 chceme zajistit,
aby kazdy, kdo pracuje na farmé, mél pristup
k prislusnym osobnim ochrannym pomtickam.

Adekvatni ubytovani pro pracovniky v zemedél-
stvi: vynakladame nezbytné investice, abychom
zemédélctm pomohli piné vyresit tento
problém do roku 2020.

Prehled okamzitych opatreni
zaznamenanych terénnimi
techniky v r. 2018

W Problémy
74% s bezpecnosti prace
Nebezpecna prace
provadéna détmi

I Ostatni
1%

Noseni Préce Ostatni
tézkého s ostrymi

nakladu nastroji

Svazovani
tabaku

Sklizen nebo
manipulace
se zelenym

tabakem

Podpora spravedlivych
pracovnich podminek

Transformace, kterou spole¢nost PMI pro-
chéazi, vyzaduje zménu zplisobu, jakym jsme
organizovani, jak je prace definovéana a pridélo-
vana a jak je méren vykon. Zamérem je posilit
nasi inkluzivni kulturu a podporit to, jak kazdy
mUze co nejlépe prispet prostrednictvim svych
postoj, chovani a pracovnich postupt, které se
ceni, respektuji a prizplsobuiji se rozdilam, které
podporuji naslouchani a uceni se od ostatnich

a které vytvareji prostor pro konstruktivni ne-
souhlas. Snazime se zajistit, aby si lidé s nejniz-
Simi prijmy v nasi organizaci byli schopni udrzet
slusnou Zivotni Groven a aby zadny z nasich
zameéstnancl nebyl placen pod Urovni minimal-
ni mzdy. Mzdové tarify hodnotime celosvetove,
prizkumy provadime od roku 2016. Spolecnost
PMI ma dlouholeté zkusenosti s uznavanim
prév zaméstnanct a podporou pevnych pracov-
nich vztaht zalozenych na spolupréci. V roce
2018 jsme méli v 35 zemich 81 kolektivnich
pracovnich smluv, které pokryvaji priblizne

65 procent nasich zaméstnanc(.
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Na konci roku 2018 tvorily zeny 42,1 % celosvetové pracovni sily v PMI; ¢im dal tim vice
manazerskych pozic v rdmci spolec¢nosti PMI je obsazovano zenami, nyni jde o 35,2%. Jedna
se 0 posun sméerem k nasemu cili mit do roku 2022 v fidicich funkcich nejméné 40% Zen.

Prioritou pro rok 2019 je zvyseni zastoupeni Zen ve vyssim vedeni (senior management), kde

bylo v roce 2018 pouze 15,2% zen.

vy
management

feditelé

vedouci/
manaZeri

Zeny

35,2 %
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Snizeni nasi
ekologické
stopy

Jsme odhodlani neustale zlepsovat své podnikatel-
ské aktivity, abychom dosahli nejvyssich standard(
ekologické udrzitelnosti. Drtiva vétsina nasi ekolo-
gické stopy vznika mimo nase vyrobni zavody, ze-
jména v oblasti péstovani a suseni tabéku, a také

v oblasti spotrebitelského odpadu (odhozené nedo-
palky). Spoluprace s péstiteli tabaku, dodavateli, ma-
loobchodniky, obcanskou spole¢nosti a viadami je
klicem k Uspéchu nasich program( v oblasti Zivotni-
ho prostredi a k dosazeni nasich cilC.

“ S
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SniZeni nasi spotreby energie
a emisi uhliku

Usilujeme o neustalé zlepsovani v souladu

s mezinarodnimi dohodami. Podporujeme
Parizskou dohodu o klimatu a domnivame se,
Ze véechny zUcastnéné strany musi urychlené
jednat, coz bylo opét zdtraznéno ve zpravé
Mezivladniho panelu pro zménu klimatu z fijna
2018. Snizeni spotreby energie a emisi uhliku
je zakotveno v nasi strategii, v nasem zavazku

v oblasti Zivotniho prostredi, v nasem pravodci
pro Uspéch, v nasich Zasadach pro zodpovédné
ziskavani zdrojt a v nasem programu Dobrych
zemédeélskych postuptl. Jiz paty rok po sobé
dosahla spolecnost PMI nejvyssiho poctu bod
(rating ,A") od spolecnosti CDP, co? je globalni
informacni systém, ktery umozniuje organizacim
méfit a fidit emise sklenikovych plynd a dalsi
dopady. Nase cile jsou v souladu s vedecky
podlozenymi cilovymi hodnotami environmen-
talnich dopadd, se kterymi se zZivotni prostredi
dokaze samo vyporadat. V roce 2018 jsme dale
posilovali implementaci projektt na snizovani
emisi uhliku v rdmci nasi ¢innosti a naseho do-
davatelského fetézce tabaku. S riistem naseho
podnikani v segmentu bezdymnych vyrobkd
spotrebu energie. Musime proto globalné
urychlit pfechod na obnovitelné zdroje energie,
nebot maji mnohem nizsi uhlikovou stopu nez
fosilni paliva. V naSem dodavatelském reteézci
tabaku spolupracujeme s dodavateli a zemedél-
ci na snizovani emisi a zavadime iniciativy, které
se zamé&ruji na tri strategické aspekty: vysadbu
stromU a zaloZeni udrZitelnych komer¢nich
lesnich pozemk; zlepseni palivové Gcinnosti
hal pouzivanych k suseni tabaku; a prechod

z vysoce uhlikovych paliv nebo neobnovitel-
nych paliv, jako je uhli, na udrzitelné zdroje
dreva a produkty z biomasy.

Ve svém dodavatelsko-odbératelském re-
tézci jsme v roce 2018 dosahli celkového
snizeni 0 34% v porovnani s nasim cilem
snizit své absolutni emise CO,e 0 40%
do roku 2030 (vychozi hodnota: 2010).
Klicovym prvkem tohoto snizeni bylo
zlepseni v oblasti suseni tabakovych listd
teplym vzduchem: produkce emisi skle-
nikovych plynl v souvislosti se susenim
tabaku teplym vzduchem byla v roce 2018
047 % nizsi nez v roce 2010.

Nase celosvétové emise sklenikovych
plynt - scope 1,2 a 3 (000 tun CO,e)

8349 M Scopel
Scope 2
1 Scope3
6315
5767 5504
X N X
< g <
) & &
5,6 % 5,0% 42 % 32%
53 % mmmm 5.6% mmm—m67 % mm—4 %
2010 2016 2017 2018

(vychozi hodnota)
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Minimalizace odpadu a odpadku

V PMI si uvédomujeme, Ze pro svétové zivotni
prostredi je ddlezity presun od tzv. linedrniho
vyrobniho modelu vytézit-vyrobit-vyho-

dit" k cirkulérnimu modelu. Uzndvéame svou
odpovednost za urcity dohled nad vyrobkem
(product stewardship), a proto déle rozvijime
svUj program osvétovych kampani proti odha-
zovani odpadkd. Analyzujeme priciny odha-
zovani, faktory zmény chovéani, infrastrukturu
pro spravnou likvidaci odpadkt a zvySujeme
povédomi o této problematice. Jsme odhodlani

podporovat a umoznovat dospélym kurakdm ci
uzivateltim snizit objem odhozenych odpadkd
po celém svéte.

Vzhledem k tomu, Ze rozsifujeme své portfolio
bezdymnych produktt, zaclenujeme aspekty
udrzitelnosti jiz do designu téchto produktd,
jejich oballl a prislusenstvi. Vzhledem k citlivym
a ¢asto omezenym zdrojlim potrebnym pro elek-
tronické soucastky musi byt vyrobky navrzeny

s ohledem na snadnéjsi recyklaci.

Nasi ambici je, aby v kazdé zemi, kde prodavame IQOS, jej bylo mozné po skonceni zivotnosti
vratit k nasledné recyklaci. Nasim prvnim krokem k cirkularni ekonomice je spoluprace PMI
se specializovanymi spolecnostmi, se kterymi jsme vytvorili dve recyklacni centra nebo centra
tzv. zpétné (reverzni) logistiky v Evropé a Asii. Do konce roku 2018 tato centra slouzila trhim
pokryvajicim dveé tretiny naseho celkového objemu prodejd zarizeni IQOS.

Z ceho se zarizeni IQOS 3 sklada?

. < " Nahfrivaci
TabaKovg mm)— cepel
napln _
a ~
(0] PTG
Kryt ———C) ~ Ridicf
Y {Q&) elektronika
L]
Nahrivac Nabijecka
l ) Baterie
\—/
Hospodareni s vodou

Nase vodohospodarska strategie pocita s riziky,
kterym celime v dlsledku nedostatku vody a je-
jiho znecisténi, a s jejich dopady - jak v povodich
souvisejicich s provozem, tak v dodavatelskych
retézcich - a podnécuje k tomu, aby byla voda
fizena udrzitelnym zptisobem jako spolecny
zdroj. Nasim cilem je minimalizovat v nasich
provozech mnozstvi pouzité vody v prepoctu

na vyrobenou cigaretu nebo tabakovou napli
urcenou k zahfivani. Zatimco spotreba vody

v nasich vyrobnich zavodech predstavuje pouze
asi Sest procent celkové spotreby vody v celém
nasem dodavatelsko-odbératelském retezci,
vychozi Udaje ukazaly, Ze vyroba zahtivanych ta-
bakovych naplini vyzadovala Ctyri az pétkrat vice
vody v prepoctu na jeden kus naplné v porovna-
ni's vyrobou bézné cigarety.

V roce 2017 jsme pilotné zavedli standard aliance AWS
(Alliance for Water Stewardship - Aliance pro hospodarent
s vodou), predni organizace, zamérené na lepsi rizeni povo-
di. AWS jde nad ramec vyzadovani Spickové kvality v fizeni
zalezitosti souvisejicich s vodou prfimo na misté, vyzaduje
také hluboké pochopeni lokalniho povodi a rozsahlé
zapojeni mistnich komunit a dalsich zicastnénych stran

do témat souvisejicich s vodou. V roce 2018 se nase pilot-
ni tovarna stala prvni tovarnou v Brazilii, ktera ziskala certi-

Protoze zvysujeme vyrobni kapacitu pro
bezdymné vyrobky, rozvijime také svou strategii
v oblasti hospodareni s vodou prostrednictvim
investic do cistych technologif zajistujicich recy-
klaci vody. V roce 2018 jsme hodnotili globalni
vodni rizika v nasem dodavatelském fetézci
tabaku pomoci néstroje Aqueduct Sveétového
institutu pro zdroje (World Resources Institute)
a zahrnuli jsme do néj otazky tykajici se nedo-
statku vody, povodni a sucha. Sdilime s dodava-
teli a jejich zemédeélci relevantni zavéry naseho
hodnoceni a diskutujeme s nimi. Kolektivni akce
zahrnuji obhospodarovani povodi, vyvoj odrid
semen odolnych v{ci suchu a zaplavam, jakoz

i pristup k vodé, kanalizaci a hygienickym sluz-
bam pro zemédélce a jejich pracovniky

100%

vsech vyrobnich zavodu
spole¢nosti PMI bude mit
do roku 2025 certifikat
standardu AWS

Silk

fikat AWS. V soucasné dobé rozsifujeme jeho uziti v nasich dalsich vyrobnich zavodech
po celém sveté: v prabéhu roku 2018 jsme zacali zavadét standard AWS na dalsich péti
mistech a planujeme, Ze do roku 2025 budou certifikovany vsechny nase tovarny.

Zachovani biodiverzity a boj
proti odlesfiovani

Zatimco nase vlastni vyrobni zavody nemaji
vyznamny Vliv na biologickou rozmanitost nebo
odlesnovani, nékteré ¢asti naseho dodavatel-
ského retézce jej mit mohou. Vétsina nasich
dodavatelll papiru a obalovych materialt je

z oblasti, kde nedochazi k odlesnovani, ale
nasim cilem je déle zlepSovat vystopovatelnost
(sledovatelnost) v ramci naseho dodavatelského
fetézce, aby bylo jasné, Zze veskerd celuldza
pochézi z oblasti bez odlesnovani. V roce 2018
jsme si stanovili novou ambici - naprosto
nulové odlesnovani - a soubor cilli na ochranu
lesti v rdmci naseho dodavatelského retézce.
Hlavni rizika spojena s péstovanim tabaku
plynou zejména z drivi, pouzivaného jako palivo
pro suseni, a v mensi mife i ze zmény vyuziti
pldy pro péstovani tabaku a vyuziti dreva pro
stavbu pristresk( na suseni. V rdmci programu
Spravné praxe v oblasti prace v zemédélstvi
PMI ocekava, Ze vsichni dodavatelé tabaku bu-
dou zamezovat ztraté biologické rozmanitosti.
Zavazujeme se k odstranéni vysoce nebez-
pecnych pesticidt (HHP) ze svého dodavatel-
ského retézce. Nasim cilem je, aby prostredky
na ochranu plodin (CPA) byly pouzivany
zodpovédné a pouze az jako posledni moznost.
Podporujeme alternativy k HHP, poskytujeme
poradenstvi péstitellim o pouzivani bio pestici-
dd a zajistujeme bezpecnou likvidaci prazdnych
nadob od CPA.

V roce 2018 bylo 90% tabaku, ktery jsme
nakoupili, ususeno bez rizika odlesnova-
ni. Nasim planem je dosahnout do roku
2020 100%, a to prostrednictvim speci-
fickych monitorovacich opatrent, jasnych
cilti a aktivniho zapojeni nasich dodavatelti
a zemédelct.

#50%

nakoupeného tabaku bylo suseno
bez rizika odlesnéni
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Ukazatele transformace naseho podnikani

Abychom mohli sledovat svij pokrok na cesté k budoucnosti bez koure, zavedli jsme fadu ukazatel( trans-

formace naseho podnikani.

V roce 2018 predstavovaly bezdymné vyrobky vice nez 5,1 % naseho objemu odbytu a priblizné 13,8 % na-
Sich cistych prijmu, ale jiz predstavovaly 60 % nasich globalnich vydajd na komercializaci a 92 % nasich glo-
balnich vydajd na vyzkum a vyvoj (VaV). Na trech trzich se bezdymné vyrobky staly nejvétsi ¢asti naseho
podnikani. V roce 2018 jiz sedm nasich vyrobnich zavodU (pri srovnani se tremi tovarnami v roce 2017) vy-
rabélo tabakoveé napiné urcené k zahrivani v zarizeni IQOS a dalsi produkty obsahujici nikotin. Co je ale nej-

roku 2018 to bylo 6,6 milionu dospélych muzl a zen, kteri prestali kourit a presli na IQOS.

Business transformation metrics® 2015 2016 2017 2018 Ocekavani?

Vydaje na VaV (bezdymné/celkové)* 70% 72% 74% 92%

Udélené patenty tykajici se bezdymnych produktd (kumulativné) 600 1800 2 900 4600

Pocet tovaren vyrabgjicich bezdymné produkty 227e48 27e48 3ze46 7ze44

z celkového poctu tovéren

Pocet trhi, kde se prodava IQOS 6 20 38 44

Vydaje na komercializaci (bezdymné/celkové)* 8% 15% 39% 60%

Cisté prijmy? (bezdymné/celkove)* 0,2% 2,7% 12,7% 13,8% 38-42%dor. 2025

Pocet trh, kde cisté prijmy z bezdymnych produktl presahly 10% 0 1 5 19

celkovych cistych prijma

Pocet trh, kde cisté prijmy z bezdymnych produktt presahly 50% 0 0 1 3

celkovych cistych prijmt

Objem odbytu bezdymnych produkt (v miliardach kust)* 0,8 7.7 36 42  90-100dor. 2021°
>250 do r. 2025

Objem odbytu produktli na bazi spalovani¢ (v miliardach kust)* 881 845 791 767 <550 dor. 2025

Pomér odbytu bezdymnych produktt’ (bezdymné/dodavky celkové)* 0,1% 0,9% 4,4% 51% >30% do r. 2025

Celkovy pocet uzivatel IQOS (v milionech) 0,2 21 6,9 9,6

Odhadovany pocet uzivateld, kteri zcela prestali kourit a presli nerelevantni 1,5 47 6,6 >40 dor. 2025

na IQOS (v milionech)?

Poznamky pod ¢arou

i

Ukazatele z roku 2018 oznacené hvézdickou (*) podléhaji Zpravé o ovéreni PwC. Viz strana 129 Zpravy o udrzitelnosti PMI 2018.

N

Za predpokladu konstantniho trzniho podilu PMI. Nestanovujeme aspiracni cile (o¢ekavani) pro vydaje na VaV a vydaje na komercializaci,
ale ocekavame, Ze oba poméry se budou i nadale zvySovat, aby bylo mozné dosahnout stanoveného vysledku z hlediska objemu odbytu.
S vyjimkou spotiebnich dani. Pro budouci obdobri, na zakladé dnesnich cen a predpoklad(i o vy3i spotiebni dané.

Zahrnuje zahrivané tabakové naplné a elektronické cigarety.

Cilem je objem odbytu 90-100 miliard kusti a tyka se vyhradné zahtivanych tabakovych naplni.

Zahrnuije cigarety a jiné produkty na bézi spalovani

Pomér odbytu bezdymnych produktti je sestaven na zakladé miliont kust.

w N o bW

Ukazatel zavedeny v roce 2018.
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Par slov naseho reditele pro udrzitelnost

O publikaci Hlavni udaje 2018

V téchto Hlavnich Udajich Zpravy o udrzitelnos-
i 2018 prinésime strucny prehled o nasem pri-
stupu k udrzitelnosti a o ndmi podaném vykonu
pri fizeni nejvyznamnejsich témat udrzitelnosti
napfic ¢tyrmi pilifi nasi strategie.

savadnim pokroku, mlzete si precist nasi
Zpravu o udrzitelnosti za rok 2018 v plném

Vyhledova sdéleni a jina
upozornéni

Tato zpréava obsahuje vyhled budoucich vy-
sledkl a dalsi vyhledova prohlaseni. Dosazeni
budoucich vysledkd mize byt ovlivnéno
riziky, nejistotami a nepresnymi predpoklady.

V pripadé, Ze se rizika nebo nejistoty stanou
skutec¢nosti, nebo se vychozi predpoklady
ukazi nepresnymi, mohou se skutecné vysled-
ky lisit od téch, které jsou uvedeny v téchto
vyhledovych sdélenich.

V souladu s ustanovenimi tzv. ,bezpecného
pristavu“ Zakona o reformé soudnich spor(
v oblasti soukromych cennych papirt z roku
1995, PMI identifikovala dlleZité faktory,
které by mohly jednotlivé nebo v souhrnu
zpUsobit, Ze se skutecné vysledky a vystupy
budou lisit od vysledkd obsazenych v ja-
kychkoli vyhledovych sdélenich, ucinénych
v budoucnu spolecnosti PMI.

Podnikatelska rizika PMI zahrnuiji: zvyseni
spotrebni dané a diskriminacni danové struk-
tury; zvysovani marketingovych a zakonnych

Recognitions in 2018

Ncop ( = )
ALIST
2018 ENGAGEMENT X
CLIATE LEADER EQUAL-SALARY

CLINTE CERTIFIED

2019

Jako firma pracujeme jiz mnoho let na tom,
aby nase podnikani bylo udrzitelnéjsi, zamé-
fené na velmi konkrétni vyzvy, kterym celime
v nékterych oblastech naseho podnikani.

V poslednich letech se pocet iniciativ v oblasti
udrzitelnosti rozsifil mezi rlizna oddélent.

Nyni se snazime zaujmout skutecné holisticky
a proaktivni pohled na udrzitelnost napric
vsemi aspekty naseho podnikani.

Jsme presveédceni, ze transformace naseho
podnikani nemUize uspét bez udrzitelnosti

a udrzitelnosti by nebylo dosazeno bez trans-
formace.

znéni na adrese www.pmi.com/ sustainability/

sustainability-report.

Informace a Udaje uvedené v tomto dokumen-

tu se tykaji kalendarniho roku 2018 a véech
nasich ¢innosti, pokud nenf uvedeno jinak.

Uvitdme vase pripominky k tomu-
to dokumentu na e-mailové adrese:
sustainability@pmi.com.

omezeni, ktera by mohla snizit nasi konkuren-
ceschopnost, omezit nasi schopnost komuni-
kovat s dospélymi spotrebiteli nebo zakézat
nékteré nase vyrobky; zdravotni obavy tykajici
se pouzivani tabdkovych vyrobkd a vystaveni
tabakovému koufi v mistnosti (pasivni kou-
rent); soudni spory tykajici se uzivani tabaku;
intenzivni konkurence; dsledky globalniho

a individuélniho hospodarského, regulacniho
a politického vyvoje jednotlivych zemi, pri-
rodnich katastrof a konflikt(; zmény chovani
dospélych kuraka; ztrata prijm0 v dasledku
padeélani, pasovani a preshranicnich nakupd;
vladdni vysetrovani; nepriznivé ménové kurzy
a devalvace mén a omezeni schopnosti
repatriovat fondy; nepriznivé zmény platnych
zakont o dani z prijm0 pravnickych osob;
nepriznivé zmény v nakladech a kvalité tabaku
a jinych zemédélskych produktt a surovin;

a integritu jejich informacnich systémt a Ucin-
nost jejich zasad ochrany osobnich Udajt.

MUze byt také nepriznivé ovlivnéna budouct
ziskovost spolecnosti PMI: pokud bude neu-
spesna ve svych pokusech vyrabét a uvadet
na trh vyrobky se snizenym rizikem nebo
pokud regulace nebo zdanéni nerozlisi mezi

cenné papiry a burzy USA.

Jednou z nasich priorit pro rok 2019 bude
vytvoreni ucelenéjsiho souboru cilti pro rok
2025 pro nase nejvyznamnéjsi témata udrzi-
telnosti. Také na zakladé nékolika dlouhodo-
bych ambiciéznich programd, které jiz existuii,
bychom chtéli tyto Uspéchy zopakovat v jinych
oblastech udrzitelnosti v ramci celé nasi spo-
lecnosti. Zamérime se predevsim na oblasti,
které jsou pro nas nové, jako je napriklad
recyklace elektroniky ze zarizeni IQOS.

e

Huub Savelkouls
reditel pro udrzitelnost

témito produkty a cigaretami; nebude-li
schopna Uspésné zavadét nové produk-

ty, podporovat viastni znacku, vstupovat

na nové trhy nebo zlepsovat své marze
prostrednictvim vyssich cen a rdstu produk-
tivity; pokud nebude schopna rozsirit své
portfolio znacky interné nebo prostrednic-
tvim akvizic a rozvoje strategickych obchod-
nich vztah(; nebo pokud nebude schopna
prilékat a udrzet si nejlepsi globalni talenty.

Budouci vysledky také podléhaji nizsi pred-
vidatelnosti vykonu nasi kategorie produktl
se snizenym rizikem.

PMI je dale predmétem dalSich rizik, ktera
jsou podrobné pravidelné popisovana ve ve-
fejnych dokumentech, véetné formulare 10-Q
za Ctvrtleti koncici 31. brezna 2019. Budouci
cile nepredstavuiji financni vyhledy. PMI
upozornuje, Ze vyse uvedeny seznam dlilezi-
tych faktort neni kompletnim vyctem vsech
potencialnich rizik a nejistot. Spolecnost PMI
se nezavazuje aktualizovat zadné vyhledové
prohlaseni, které mize ¢as od ¢asu ucinit,

s vyjimkou bézného plnéni svych povinnosti
tykajicich se zverejrovani informaci.

V této zpravé ,PMI“,  my*, ,nas" a ,nase" oznacuje spolecnost Philip Morris International Inc. a jeji dcefiné spolecnosti.

Ochranné znamky a servisni znacky v této zpraveé jsou registrovanym vlastnictvim dcefinych spolecnosti Philip Morris International Inc. nebo jsou
licencovany dcefinymi spolec¢nostmi spolecnosti Philip Morris International Inc. a zobrazuiji se jako logo.

V této zprave a v souvisejicich sdélenich jsou pojmy ,vyznamnost®, ,podstatny“ a podobné vyrazy, pokud jsou pouzivany v souvislosti

s ekonomickymi, ekologickymi a socidlnimi tématy, definovany v referencnich norméch udrzitelnosti a nejsou urceny k tomu, aby odpovidaly
koncepci vyznamnosti podle pravnich predpisti Spojenych sttt americkych o cennych papirech a/nebo zverejnéni pozadovanych Komisi pro
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