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フィリップ モリス ジャパン、LINE 株式会社と事業提携し、 

「LINE」を活用した「IQOS」向け新サービスを共同開発 
全ての成人 IQOS オーナーを対象に LINE 上で様々なサービスを展開予定 

 

フィリップ モリス ジャパン合同会社（本社：東京都千代田区、社長：ポール・ライリー）は、LINE株式会社（本社：東京都新宿区、

代表取締役社長：出澤剛）が展開するコミュニケーションアプリ「LINE」を活用した「IQOS」向け新サービスを共同開発するプロジ

ェクトを開始することを発表しました。今回の両社の事業提携を通して、成人 IQOS オーナー向けのサービスを拡大することを目

指します。 
 
加熱式たばこ「IQOS」の販売は、2016 年 4 月に全国展開後、現在では全国で 300 万台を突破しており、LINE を使用したサー

ビスを提供することにより、より一層の成人 IQOS オーナーの満足度向上と、さらなる事業拡大を図ってまいります。 
 
LINE を使用したサービスの第一弾として、LINE ビジネスコネクトを活用し、2017 年 6 月 8 日（木）から IQOS の LINE アカウ

ント上で、IQOS.jp の新規会員登録や IQOS が利用できる場所を探せる、アイコススポット検索機能などを開始。順次、プロジェク

トを通して新サービスを共同開発し、IQOS ストアの予約や IQOS に関するお問い合わせなどのサービスを展開していく予定で

す。なお、IQOS の LINE アカウントは、LINE 上での検索に対応しておらず、メッセージ受信やサービスの利用には、IQOS.jp で

の成人認証および会員登録が必要です。 
 
今回の事業提携により、フィリップ モリス ジャパンは、IQOS.jp のアカウントを利用する全ての成人 IQOS オーナーを対象に

IQOS の LINE アカウントを展開し、利用を推奨していきます。 
 

【2017 年6 月8 日より利用可能な LINE 上のサービス】 
1. IQOS.jp※1の新規会員登録 

2. LINE アカウントから以下の 2 つが可能に： 
 個人アカウントへアクセス、編集 
 mIQOS※2など IQOSphere（アイコスフィア）※3全てのプログラムにアクセス 

3. LINE のトーク※4上で以下の 5 つが可能に： 
 パックコード※5の入力 
 パックポイント残数※6を確認 
 コインズ※7の残数を確認 
 パックコードを入力後、そのまま懸賞へ応募  
 アイコススポット※8の場所を検索 

 
※1 IQOS.ｊｐ：     成人喫煙者向けの IQOS に関する情報サイト（URL：https://www.iqos.jp/） 
※2 mIQOS：     オリジナル IQOS ケースをデザインしたり、アーティストやブランドとのコラボコレクションに出会えるコンテンツ 
※3 IQOSphere：     成人 IQOS オーナー限定のコミュニティ 
※4 LINE のトーク：    LINE 上でメッセージや情報を交換する画面 
※5 パックコード：     マールボロヒートスティックのパックふた裏に印字している 12 桁のコード 
※6 パックポイント残数： 蓄積した未使用のパックコード数 
※7 コインズ：      製品登録をされた IQOS オーナーならどなたでも貯めて使える、新しいポイントシステム 
※8 アイコススポット：   紙巻たばこの使用は不可で、IQOS のみ利用可のエリアがある飲食店や娯楽施設等 
 
 

【本件に関するお問い合わせ先】 
フィリップ モリス ジャパン合同会社  

コーポレート・アフェアーズ 担当：小池/藤原/嶋崎 
TEL：03-3509-1715  E-mail: pmj.press@pmi.com 


