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Kaltirimuz ve degerlerimiz

PMI Davranis Kurallari (“Kurallar”); diinya genelinde PMI sirketleri, istirakleri ve bagl sirketleri adina etik olarak is yapmak
icin PMI yoneticileri, gérevlileri ve calisanlari icin bir kilavuz olarak hizmet eder. Her birimiz, Kurallarimizda anlatilan
ilkeleri bilmek ve onlara uymakla sorumludur. Temel etik degerlerimiz olan diiristliik, saygi ve adil olmak bu belgenin
temelinde yer alir ve “PMI Yontemi"yle is yapmanin bir parcasidir.

Diiriistliik Saygi Adil olma

Her sey itibarla baslar: Tum insanlarin saygiyi hak Bir kisiye adil gbriinen bir sey, diger kisiler

Sirketin icinden ve disindan ettigi gibi gorisler de saygyi icin adil gértinmeyebilir. Adil olmak;

insanlar bize inanabilir mi hak eder. Saygi; itibar, kabul bir karara dahil olan veya bir karardan

ve inanmal mi? Hic kimse etme, empati ve sevgi demektir. etkilenen herkes hakkinda diistinmeyi

gercekleri yanlis beyan eden lyi niyetli anlasmazlik, itiraz gerektirir. Adil olmak; insanlarin

bir kimseyle calismak, ondan etme ve hatta catisma; karsi karsiya kaldig ttim kosullari

tavsiye almak veya Uriinler sayglyla eslestiginde pozitif bir degerlendirmeyi gerektirir. Kurallarin esit

satin almak istemez. ilerleme saglar, fakat saygiyla olmayan bir sekilde uygulanmasi nasil adil
eslesmezse yikici olur. degilse, insanlari veya onlarin gorislerini

onlara 6zgl karakteristikler nedeniyle
dislamak da adil degildir.

Kurallarimiz; isimizde karsi karsiya kaldigimiz her olasi sorunu kapsayamaz, ancak Kurallari ve temel etik degerlerimizi zorlu
bir kararla yuz ylze kaldigimizda iyi bir etik degerlendirme yapabilmemize yardim edecek araclar olarak kullanmalyiz.

Bir eylemde bulunmadan 6nce biz he zaman o eylemin Kurallarimiza uygun oldugundan ve temel etik degerlerimizle
uyumlu oldugundan emin olmaliyiz. Bunu yapmak diirtistliikle dumansiz bir gelecek saglayabilmemizi temin edecektir.
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Icra Kurulu Baskanimizdan
bir mesaj

Degerli Is Arkadaslarim,

PMI olarak bizi bir araya getiren sey ortak amacimiz olan sektor degistirici bir

is donldstimind saglamak. PMI icin heyecan verici olan bu sirecte,dumansiz bir
gelecek vizyonumuzu gerceklestirmeye daha da yakinlastirmak Gzere Sirketimize
liderlik etmekten gurur duyuyorum.

Bildiginiz gibi, bunun gibi tutkulu bir ugrasinin kendi zorluklari da bulunmaktadir.
Dondstim; risk almayi, belirsizliklerle karsi karsiya kalmayi ve bazen basarisizligi
kabul etmeyi gerektirir. Neyse ki PMI olarak bizi ayni zamanda - hatta daha da
onemlisi - buradaki Davranis Kurallarimizda resmen belgelendirilen, uyuma, etige
ve diristlige adanmishgimiz bir araya getiriyor.

PMI'in déniistim cabalari boyunca ve 6tesinde, zorluklarla karsilasildiginda temel
etik degerlerimiz olan diristliik, saygl ve adil olmaya bagli kalmaya devam
etmemiz kritik Gneme sahiptir. Degerlerimizden 6diin vermenin maliyeti cok
fazladir. Biz; birbirimiz, tiiketicilerimiz, hissedarlarimiz ve toplumumuz nezdinde
kazandigimiz gliveni kaybetme riskine gireriz. Bundan dolayi sira disi sonuglarin
sadece yururlikteki yasalar ve diizenlemeler, ic politikalarimiz ve degerlerimizin
lafzi ve ruhuyla tam uyum halinde kazanilabilecegini bekliyoruz.

Bu Kurallar; ilkelerimizi icerir ve PMI’da hepimizin takip etmesi gereken kurallari
ve yonergeleri genel olarak aciklar. Kurallarimiz hakkinda sorulariniz veya
endiseleriniz varsa, llitfen amiriniz, P&C is ortaginiz veya Etik ve Uyum ortaginizla
iletisime geciniz.

PMI'da uyuma, etige ve durustllige devam eden baghhginiz icin tesekkiir ederim.

Saygilarimla,
Jacek Olczak

et S,
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Kidemli Uyum
Yoneticimizden bir mesaj

Degerli is Arkadaslarim,

Size PMI Davranis Kurallarimizi sunmaktan son derece memnunuz. Kurallarimiz;
PMI gorevlileri ve calisanlar olarak paylastigimiz temel etik degerler olan
diristlik, saygi ve adil olmak ile nasil hareket etmemiz gerektigini genel olarak
anlatmaktadir. Her birimiz, Kurallarimizda anlatilan ilkeleri bilmek ve onlara
uymakla sorumludur.

izleyen sayfalarda géreceginiz gibi Kurallarimiz; is yerlerimizde, pazarimizda,
hissedarlarimiz icin ve is yaptigimiz topluluklar icin olmak tzere isimizin
saydigimiz tim bu boyutlarinda diiriistliikle dumansiz bir gelecek saglamaya
adanmisligimizla organize olmustur. PMI olarak hepimiz etik ve uyum
ekibimizin bir tiyesiyiz ve etik olarak hareket etmek ve ylrirlikteki tiim yasalar,
diizenlemeler ve politikalara uymak bireyler olarak bize baglidir.

Bir yasa, diizenleme veya ic politikanin fiili bir ihlali veya hatta olasi bir ihlali
oldugunu disiindiiglinliz bir seyi gordiigliniizde bunu acikca soyleyin. Birbirimizi
destekleyerek, diristliikle hareket ederek ve Kurallarimiza uyarak dogru olani
yapariz.

Yalniz olmadiginizi unutmayin. Amiriniz ve Yerel Uyum Gorevlisi dahil olmak
Uzere PMI'da size yardim etmeye hazir olan bircok kaynak vardir.

Kurallarimiza uydugunuz ve PMlI'ya dumansiz bir gelecegini diiriistliikle saglama
konusunda yardim ettiginiz icin simdiden tesekkiir ederiz.

Saygilarimizla,
Michael Gyr

bl

— @ —

Kultiirimiiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar




— @ —

. ‘ Kiltirimiz ve

degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
diristlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar




Davranis Kurallarimiz neden var?

Kurallarimiz kim oldugumuzu ve
nasil is yaptigimizi tanimlar.

Kurallarimiz; diinya genelinde PMI sirketleri, istirakleri
ve bagl sirketleri adina etik olarak is yapmak icin PMI
yoneticileri, gorevlileri ve calisanlari icin bir yol haritasi
olarak hizmet eder. Bu belge; PMI'daki glindelik is
faaliyetlerimizdeki davranislarimiza rehberlik etmeye
yardim edecek temel kaynak olarak kullaniimalidir.

Bu Kurallari uygularken sagduyunuzdan yararlanin ve iyi
bir degerlendirme yapin. Kurallarimiz ortaya cikabilecek
her durumu kapsamaz. ilgili ic Politikalarimiza baglantilar,
dahil ek kaynaklar ve bilgiler gerekli yerlerde Kurallarimiz
icerisinde vurgulanmistir. Hicbirimizin her seye yanitinin
olmasi beklenmez ve ihtiyacimiz oldugunda yardim icin
ilgili irtibata ulasmamiz kaydiyla bu normaldir.

Kurallarimiz kimler icin gecerli?

Kurallarimiz tiim PMI yoneticileri, gorevlileri ve calisanlari icin esit bir sekilde gecerlidir. Bu belge boyunca “PMI” ve
“Sirket”, Philip Morris International, Inc/e ve onun dogrudan ve dolayl bagh sirketleri ve istiraklerine atifta bulunur.
Ayni yiksek etik standartlar; Sirketteki is Gnvanina veya kidemine bakmaksizin PMI'daki tiim bireyler icin gecerlidir.

Yikleniciler, danismanlar, saticilar, tedarikgciler gibi PMI is ortaklari ve PMI adina hareket eden diger herhangi ticlinct
taraflarin Kurallarimizin ruhuna ve ayni zamanda duruma gore Sorumlu Kaynak Kullanimi ilkelerine ve sézlesme
hikimlerine uymalari beklenir.
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PMI'da her birimiz; Kurallarimizi okumakla, anlamakla ve lafzina Kurallarimiza

[ ]
rl m IZ n e I e rd I r? ve ruhuna uymakla sorumludur. Ozellikle PMI'daki bireylerden Sahip Gikma

sunlar beklenir:

ve ee pee . . Sorular sorma
e Ylrirlikteki yasalara ve dlizenlemelere, Kurallarimiza ve PMI

. ve endiseleri
Politikalarimiza uymalari; bildirme
e Sorulariniz oldugunda amirinizden veya Yerel Uyum Gorevlisi
gibi diger ilgili irtibattan rehberlik etmesini istemeleri; is yerlerimizde
durastlikle
e Yirirlikteki yasalar ve diizenlemelerin, Kurallarimiz ve PMI hizmet verme
Politikalarinin fiili veya olasi ihlallerini rapor etmek icin acikca
soylemeleri;
Pazarimizda
e ic sorusturmalar, denetimler, muhasebe incelemeleri ve diger ddirastitkle

T hizmet verme
benzer sorusturmalarda isbirligi yapmalari ve

e Atanan tim Etik ve Uyum egitim kurslarini tamamlamalari. ,
Hissedarlarimiz

icin durdstlukle

) e e . .. . hizmet verme
PMVI'de, yurrlikteki yasalari ve diizenlemeleri, Kurallarimizi

veya Politikalarimizi ihlal etmek icin kabul edilebilir bir neden
yoktur; is amaclarina, hedeflerine ve diger performans olciilerine Toplumumuz

. . g . . icin durdstlikle
ulasmak icin olsa bile ihlal edilemez. ¢
hizmet verme
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Amirler icin ek sorumluluklar

Bir amir olarak etik rol modelisiniz ve ekiplerinizde gliven ve
etik kiltarand olusturma sorumlulugunuz vardir. PMI'in temel
etik degerlerine bagliiginizi gésterme biciminiz; ekibinizin takip
etmesi icin etik davranis ve gliven standartlarini belirler.

Ozellikle, PMI'daki amirlerin asagidaki su ek sorumluluklari
yerine getirmeleri beklenir:

o Temel etik degerlerimize ve amaclarina kisisel desteginizi
ekiplerinize iletmeniz ve onlara uygun olan hareket ve
eylemleri beklediginizi net bir sekilde belirtmeniz.

e Ekiplerinize PMI'in etik davranis beklentilerini ve yararlikteki
yasalari ve diizenlemeleri, Kurallarimizi ve PMI Politikalarini
glndelik islerinde nasil uygulayacaklarini anlamalarina yardim
edin.

e Ekibinize yururliukteki yasalara ve diizenlemelere,
Kurallarimiza ve PMI Politikalarina diristlikle ve uyumlu
hareket etmenin ne anlama geldigi konusunda bir 6rnek olun.

e Dile getirilen endiseler konusunda acik, misait ve yanit verici
olun. Endiseleri belirleyin ve duruma gore Ust seviyelere
bildirin.

e Ekip Uyelerinizin atanan tiim Etik ve Uyum egitim kurslarini
tamamlamalarini saglayin.

Bir amir olarak ekibinizin Gyeleri veya diger calisanlar size
uyumlulukla ilgili sorunlarla gelebilir. Bu gerceklestiginde
uyumsuzluk iddialarini kendi basiniza sorusturmamaniz
onemlidir, bunun yerine Yerel Uyum Gorevlinizle iletisime
gecin veya sorunu PMI Uyum Yardim Hattina rapor edin, bu
sayede ilgili Etik ve Uyum personeli sorunu objektif bir sekilde
sorusturabilir ve degerlendirebilir.
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Diinya genelinde 180 pazarda faaliyet gosteren ve New York

Pazarimizda
Borsa’sinda kote ABD'li cokuluslu bir sirket olarak, faaliyet diiriistliikle
gosterdigimiz her yerde birtakim ABD yasalari dahil isimiz birgok hizmet verme

yasa ve dizenlemeye tabidir. PMI olarak yurirlikteki tim

yasalara ve diizenlemelere uymaya bagliyiz. Hissedarlarmiz

icin durdstlukle

Isinizin tabi oldugu yasalar ve diizenlemeler hakkinda sorulariniz b
izmet verme

olursa veya olasi cikar catismalarina iliskin herhangi bir endiseniz

olursa Hukuk ve Uyum Departmaniyla iletisime gecin.

Toplumumuz
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Kararlari PMI
Yolu'na gore alma

Biz bir harekette bulunmadan
once duraklariz. Kararlarimizin
zamanin testine dayanmasi
gerekir. Nihai eylemde
bulunmadan dnce kendinize
sorun:

Asagidaki sorularin her birine bir yanit secin.

Yasal midir?
Yurirlukteki tim yasalara ve
dizenlemelere uygun mudur?

Ahlaka uygun, etik midir ve PMI
Kurallarimiza, Politikalarimiza ve temel
etik degerlerimize uygun mudur?
PMI Yolu'yla is yapmaya ve
Kurallarimiza uygun mudur?

Hareketlerinizi bir aile liyenize veya
arkadasiniza rahathkla aciklayabilir
miydiniz veya ayrintilar kamuya
duyurulmus olsaydi rahat olur muydunuz?

Bir taraftan kiiltiiriimiizii ve itibarimizi
artinirken diger taraftan
PMI'in amaclarimiza ulasmasina
yardim edecek mi?
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Sorular sorma ve
endiseleri bildirme
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PMl’'da gorusleri
acikca dile getirme

Gorusleri acikca dile getirmek islerimizin
onemli bir parcasidir.

PMI'In bir calisani olarak, yasalarin, Davranis Kurallarimizin
veya Politikalarimizin herhangi birinin herhangi bir stipheli,
olasi veya fiili ihlallerinden haberdar olursaniz bunu acikca
dile getirmek sorumlulugunuzdur. Biz, sorusturabilmemiz
ve degerlendirebilmemiz icin bu tiir seyleri bize
bildirebileceginiz konusunda size gliveniyoruz. PMI olarak,
kim dahil olursa olsun gézlemlenen veya siiphelenilen

tiim iyi niyetle yapilan suistimal bildirimlerini ciddiye

alinz ve oturmus standartlar ve yénergeleri izleyerek tim
uyumsuzluk iddialarini sorustururuz.

PMI calisanlari; asagidaki kisilerin herhangi biriyle iletisime
gecerek sorular sorabilir, endiselerini dile getirebilir veya
Davranis Kurallarimiza uymama dahil gézlemlenen veya
stiphelenilen suistimalleri bildirebilir:

e Amiriniz, departman muduriiniiz veya istirak veya
fonksiyon yoneticileri;

e PMI Etik ve Uyum ana irtibaty;

e PMI.EthicsandCompliance@pmi.com PMI Etik ve
Uyum gizli e-posta adresi veya

e GUnilin 24 saatinde, haftada yedi gtin boyunca,
PMI'da konusulan tiim dillerde olmak tizere lglnci
bir tarafca isletilen raporlama kanali olan PMI
Uyum Yardim Hatt. Yardim Hattiyla cevrimici olarak
www.compliance-speakup.pmi.com adresinden veya
telefonla +1 303-623-0588 numarasi lizerinden iletisime
gecebilirsiniz. Yerel yasalara ve diizenlemelere tabi olarak
PMI Uyum Yardim Hattini anonim olarak kullanabilirsiniz.
Anonim olarak bir bildirimde bulunmayi tercih ederseniz,
kimliginiz Gclnci tarafca PMI ile paylasiimaz.
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ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
durastlikle
hizmet verme

Pazarimizda
durastlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durGstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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BT

Misilleme icin sifir tolerans

PMI olarak, stiphelenilen bir uyum ihlali hakkinda iyi niyetle
bildirimde bulunan veya bir sorusturmada isbirligi yapan kisileri
koruruz. Misillemeye kars! sifir tolerans politikamiz vardir.

Ne yapmaliyim?

Endisemi PMI'ya bildirmeden 6nce Kurallarimizin,
Politikalarimizin veya yasalarimizin fiili bir ihlalinin
olup olmadigindan emin olmam gerekiyor mu?

Hayir, biz insanlari eger yanlis bir seylerden
siiphelendiklerinde bildirimde bulunmaya tesvik
ediyoruz. Bildirimde bulunmadan énce emin

olmaniza gerek yok ve sizden sorunu kendi basiniza
sorusturmaya kalkismamanizi istiyoruz. Aslinda,
sorusturabilmemiz ve, uygunsa, olasi herhangi bir
yanlisi hizli bir sekilde ele alabilmemiz icin insanlari bir
sorun gordiiklerini diistindiklerinde miimkiin olan en
kisa slirede bunu acikca dile getirmeye tesvik ediyoruz.

Suistimallerin sorusturulmasi

Biz suistimalleri acikca sdylemenin ve endiseleri dile getirmenin
kolay olmadigini ve epey bir cesaret gerektirebilecegini biliyoruz.
PMI olarak biz, etik ve uyum sorunlarinin misilleme korkusu
olmadan acik bir sekilde tartisildigi acik bir kiiltiiri tesvik ediyoruz.
Bu bizim olasi sorunlari erken bir asamada tespit edebilmemizi ve
onlara yanit vermek icin hizli hareket edebilmemizi saglar.

Glcli Sorusturma Standartlarimiz vardir. Etik ve Uyum
Ekibimiz iyi niyetli, 6nyargisiz ve saygili bir sekilde yapilan
bildirimleri arastirmak icin bu standartlari takip eder. Biz;
iddialari ve sorusturmalari onlari sadece bilmeleri gereken
kisilerle paylasarak bildirimde bulunanlarin gizliligini koruruz ve
suclananlarin haklarina saygi gosteririz.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Disiplin cezasi

Yururltkteki yasalar veya diizenlemelerin,
Kurallarimizin veya diger PMI Politikalarinin
ihlalleri; ilgili olanlara karsi istihdamin sona
erdirilmesine kadar ve dahil olmak tizere disiplin
cezasinin verilmesiyle sonuclanabilir.

Feragatler

Kurallarimizin herhangi bir hitkmtine dair
feragatler nadirdir ve Bas Hukuk Misavirine
danisilarak, Kidemli Uyum Yoneticisi tarafindan
saglanabilir. Yonetim kurulu Gyeleri veya
direktorlerine iliskin feragatler sadece Yonetim
Kurulu tarafindan saglanabilir.

Ne yapmaliyim?

PMI Uyum Yardim Hattina bir bildirimde bulunursam
ne olur?

Bagimsiz, Gclincu taraf saglayicimiz bildiriminizi alir
ve ayrintilarint PMI'in Etik ve Uyum ekibine gonderir.
Etik ve Uyum ekibimiz bildirimi inceler ve olasi bir
uyum ihlali varsa PMI'in Sorusturma Standartlarini
takip ederek bir sorusturma baslatir.

Ozellikle de PMI'in Etik ve Uyum ekibi:
Bildirimi degerlendirir ve buna gore en iyi hareket

planini belirler.

Bir sorusturmaci atar ve bu sorusturmaci
uyumsuzluk iddiasini sorusturma ve kanit toplama
konusunda yetenekli ve tarafsizdir.

iddianin gecerliligini belirlemek icin iddia hakkinda
bilgi toplar ve analiz eder.

iddianin dogrulugunun kanitlanip kanitlanmadigi
ve temel nedenin ne oldugu hakkinda bir sonuca
ulasir.

Kanitlanmis iddialar icin konuyu ele almak ve
gelecekte benzer sorunlarin gerceklesmesini
onlemek icin diizeltici eylemler 6nerir.

Sorusturmayi kapatir ve ihlalde bulunanave
digerlerine uygun sekilde vakanin sonucunu
bilgilendirir.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Is yerlerimizde '
urustlukle
Izmet verme

Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
durastlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Cesitliligi,

esitligi ve
kapsayiciligi
kapsama

Biz kendimizi
hissedarlarimizin,
musterilerimizin ve
calisanlarimizin cesitliligini
yansitan kapsayici ve adil bir
kaltdr olusturmaya adadik.

Cesitlilik; cesitli fikirler, gorusler ve deneyimleri destekler.
PMI'daki cok cesitli toplulugumuz sayesinde yaraticilikla ve etkin
bir sekilde blylyebiliyor, problemleri ¢cézebiliyor ve inovasyon
yapabiliyoruz.

Biz; ancak ve ancak kendimizi rahat, emniyette ve kucaklanmis
hissettigimizde ve gercekten kendimiz olabildigimizde katkida
bulunabiliriz ve en iyi isimizi cikarabiliriz. PMI olarak, aidiyet
duygusu asiladigimiz, kisisel durumlari anladigimiz, farkliliklara
deger verdigimiz ve herkese adil, itibar ve sayginlikla muamele
ettigimiz, kapsayici bir kilttri tesvik eder ve destekleriz.

— @ —

Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
durustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Insan
haklarina
saygl duyma

Biz insan haklarini savunuruz
ve koruruz.

ABD'li cok uluslu bir sirket olarak biz, deger zincirimiz boyunca
insan haklarina saygi duyariz ve Birlesmis Milletler is Diinyasi ve
insan Haklarina Dair Rehber ilkelerini takip ederiz. PMI olarak
biz, cocuk is glicl, cebri veya kagak is glici kullanimini ve her tir
koleligi yasaklariz.

Biz bu adanmishigimizi PMI insan Haklari Taahhiidi'nde
resmilestirdik.

Buna ek olarak Sorumlu Satin Alma ilkelerimiz ve Tarimda
Calisma Uygulamalari ilkeleri Kurallarimiz, bliyiik ve cesitli
tedarik zincirimizdeki iscilerin is gtict haklari dahil insan
haklarina saygi duyma baglaminda tedarikgcilerimizden
beklentilerimizi ortaya koyar.
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Kulttirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
durustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
darustlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Ayrimcihig,
taciz ve

tehditleri
onleme

Biz; adil, saygili ve ayrimciliktan,
tacizlerden ve tehditlerden
yoksun bir is yeri gelistiriyoruz.

insanlara saygiyla muamele etmek, bize rehberlik eden ve bizi bir
araya getiren temel bir degerdir. PMI, ayrimciliktan, tacizlerden ve
tehditlerden yoksun bir is ortami yaratmaya adanmistir.

Irk, etnik kdken, yas, cinsel yonelim, dini inanclar, ulusal mense,
soy, renk, aile veya hastalik izni, cinsi kimlik veya cinsiyet ifadesi,
genetik bilgi, medeni veya aile durumu, tibbi durum, fiziksel
veya zihinsel engellilik, siyasi yakinlk, korunan gazilik statis,
cinsiyet (hamilelik dahil) gibi nitelikler veya yururlikteki yasalar
ve dizenlemeler tarafindan korunan diger nitelikler nedeniyle
herhangi bir kisiye haksizca veya adil olmayan bir sekilde muamele
etmeyi yasaklariz.

Bir tiir is yeri ayrimcihigi olan tacizin PMI'da yeri yoktur.
PMI'da cinsel taciz de yasaktir.

Bu standartlar ve ilgili yasaklamalar; ofislerimiz, uzak is
lokasyonlarimiz, isyeri disi toplantilarimiz, is seyahatlerimiz ve
ekip sosyal etkinliklerimiz dahil tiim isle ilgili ortamlarimizda
gecerlidir. Daha fazla bilgi icin PMI Kuresel Ayrimcilik ve Tacizle
Miicadele Politikamiza bakin.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
durustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Aklinizda bulunsun

Tacizin bircok sekli vardir. PMI, asagidakiler dahil ancak onlarla
sinirli olmamak lizere her tir tacizi yasaklar:

Takma adlar, asagilayici sakalar veya yorumlar, iftiralar,
bir bireyin vicudu, rengi, fiziksel karakteristikleri veya
gortinimi hakkinda hos karsilanmayan yorumlar veya
istenmeyen cinsel yaklasmalar, davetiyeler veya yorumlar
gibi sézlii davranislar;

Kicik districi ve/veya cinsel icerikli metin mesajlari, anhk
mesajlar, e-postalar, tweet'ler ve internet yayinlari, afisler,
fotograflar, cizgi filmler, resimler veya jestler veya korunan
bir karakteristige iliskin tehdit edici, yildirici veya diismanca
eylemler gibi gérsel veya yazili davranis veya

Saldiri, bir insanin viicuduna sehvetle bakmak, hos
karsilanmayan fiziksel davranis veya normal hareketi
engelleyen veya onleyen fiziksel davranis.

Ne yapmaliyim?

Ekibimdeki kisiler gercekten iyi anlasiyorlar ve espri
yapmayi seviyorlar. Kisa bir slire 6nce bu espriler
kontrolden cikti ve insanlar cinsiyetci espriler yaparak
saldirganlastilar. Ne yapmaliyim? Ben herhangi bir
soruna neden olmak istemiyorum.

Cinsel veya cinsiyetci nitelikli espriler yapmak kabul
edilemez. Siz bu sorunu amirinize, I&K is ortaginiza veya
Etik ve Uyum ekibine iletmelisiniz.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
durustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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is yerini
emniyetli,
saghkh ve
glvenli tutma

Emniyeti, sagligi ve glvenligi
her zaman ve her yerde bir
oncelik olarak gortyoruz.

N il : 1

PMI; calisanlarimiz, yliklenicilerimiz, ziyaretcilerimiz ve isimizin
seyrinde etkilesimde bulundugumuz diger kisiler icin emniyetli,
saglkl ve glvenli bir is yeri saglamaya kendini adamistir. Biz is
hedeflerine gore saglik, emniyet ve glivenlige 6ncelik veriyoruz
ve emniyetli olmayan kosullari ortadan kaldirmak veya dnlemek
icin ve faaliyetlerimizi, malimizi, varliklarimizi ve itibarimizi
korumak icin adimlar atiyoruz.

Biz; calisanlarimizin fiziksel, zihinsel ve sosyal refahini ileri tutan
bir is yeri klltlirlini tesvik ediyoruz.
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Kulttirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
durustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
darustlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar

21



Aklinizda bulunsun

Emniyete 6ncelik verin. Tim Sirket
emniyet Politikalarini, yasalarini ve
diizenlemelerini yerine getirerek
birbirinizi yaralanmalardan koruyun.

Acil durum yanit prosediirlerini bilin
ve yerine getirin. Bir yangin, dogal afet
veya glivenlik vakasi gibi acil bir durum
oldugunda ne yapacaginizi bilmek ve
bu proseddrleri sakin ve diizenli bir
bicimde uygulamak énemlidir.

Riskleri, tehlikeleri, yaralanmalari

ve emniyetli olmayan davranislari
bildirin. Cevresel tehlikeler ve tehditler
veya siddet eylemleri dahil her zaman
yaralanmalari, kazaya ramak kalmalari,
olasl emniyetsiz kosullari ve saglik,
emniyet veya glivenlik risklerini
amirinize veya PMI Fiziki Guivenlik ve s

Emniyeti Ekibine rapor edin.

Hicbir zaman alkol, uyusturucu

veya diger maddelerin etkisi altinda
calismayin. Bu tiir davranis PMI'da
yasaktir. Ayni zamanda PMI'da yasadisi
ilaclari kullanmak, satmak veya
bulundurmak da yasaktir.

isinize asla silah getirmeyin

Sirket tarafindan 6zel olarak yetki
verilmedikce (6rnegin glivenlik
personeli) ise silah getirmek veya onlari
PMl isini yaparken tasimak yasaktir.

Ne yapmaliyim?

Bir ekibin tyesi olarak calisiyorum ve is
arkadaslarimdan biri yakinda ise alkollti olarak
geldi. Ben onlarin bir kaza yasayacagindan

ve yaralanacagindan veya hatta baska birini
inciteceginden endiseleniyorum. Ne yapmaliyim?

Emniyet 6nemlidir. Bu sorunu derhal amirinize
iletmelisiniz ve amiriniz is arkadasinizin kendisini
veya digerlerini tehlikeye atmamasini saglayacaktr.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
durustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Bireysel ihtiyaclara gore diizenlemeler yapin
Tdm cahisanlarimizin kapsanmis hissetmesini
saglamaya calisiriz. Bireysel ihtiyaclara ve
tarzlara gore ayarlama yapmak icin adil ve makul
diizenlemeler yapariz.

Calisan temsiline saygi gosterin

Calisanlarin kendilerinin tercih ettikleri
sendikalara ve calisanlari temsil edici kuruluslara
katilma veya katilmama haklarina saygi gosteririz
ve toplu s6zlesme hakkini taniriz. Calisanlarimizla
ve duruma gore onlarin uygun bir sekilde atanan
temsilcileriyle ilgili ortak konularda etkin katilimi,
diyalogu ve is birligini tesvik ederiz.

insan haklarina olan baghligimiza uyun

Tedarik zincirimizdeki isciler dahil insan haklarini
etkileyebilecegimiz bireylerin haklarina saygi
gosteririz. Biz, cocuk is glicl, cebri veya kacak is
glcl kullanimini ve her tir koleligi yasaklariz.

s yerlerimizde nasil diiriistlikle hizmet veririz:

Hicbir zaman ayrimcilik, taciz veya tehditte
bulunmayin veya tolere etmeyin

Biz diger kisilere sdzlerimizle ve hareketlerimizle
saygl ve 6zen gosteririz. Biz herkese esit bir
sekilde muamele ederiz, ise almakla ilgili
kararlarimizi liyakat esasinda aliriz ve bir bireyin
korunan karakteristikleri temelinde tercih
yapmayiz. Biz saldirgan, kiiclik disuriicl veya
istismarci davranislarda bulunmayiz.

Emniyetli, saghkli ve giivenli ¢calisma kosullan
saglayin

Biz; calisanlarimizin, ytklenicilerimizin,
ziyaretcilerimizin ve isimizin seyrinde etkilesimde
bulundugumuz diger kisilerin emniyetli, saglikl
ve glivenli ortamlarda calismasini saglariz. Biz;
fiziksel, zihinsel ve sosyal refahi ileri tutan bir is
yeri kilttrinG tesvik ediyoruz.

Acikca dile getirin

Yanlis bir seyler gérdiiglimizde veya hatta yanlis
olma potansiyeli olan bir sey gérdiigiimiizde
bunu acikca dile getiririz ve harekete geceriz.

— @ -

Kulttirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
durustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
darustlikle
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Hissedarlarimiz
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Kultirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diirtistliikle
hizmet verme

azarimizda

urustlukle

Hissedarlarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

Izmet verme

~

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Kaltirimiz ve

Yuksek kaliteli
uriinler e

Sorular sorma

saglama

Kendimizi yuksek kaliteli

ve endiseleri
bildirme

Urdnler saglamaya adadik.

is yerlerimizde
durastlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Kalitede miikemmeli yakalamak icin cabaliyoruz. Tiim PMI

drlnleri, yasal diizenlemelere, ic standartlara uygun ve tiiketici
beklentilerini karsilamaya slirekli odaklanma uyarinca tasarlanir, Hissedarlarimiz

Uretilir, saklanilir ve satilir. icin diiristliikle
hizmet verme

PMI; Gretim surecinin her bir boliminin kendi hedeflerine

ulagsmasini ve tiiketicilerimizin tatminini saglamak amaciyla Toplumumuz

/gl ””‘1‘1"“1)_{‘ | ‘ Lh = = A arastirma, deneme, Uretim ve gézetim yapmak icin bilime, teknik icin dirtistliikle
7l , i : imkanlara ve saglam denetimlere yatirim yapar. hizmet verme
Kaynaklar
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Tutun ve
nikotin iceren
uridnlerimizi
sorumliu

bir sekilde
pazarlama

Biz, yanici ve dumansiz
Urtnlerimizi sorumlu bir sekilde
ve sadece yetiskin tiketicilere
pazarlariz ve satariz.

Durustluk, is yapma bicimimizin temelinde yatar. Pazarlama
faaliyetlerimizde dirist ve sorumlu, tiitiin ve nikotin iceren
drinlerimizin riskleri ve faydalari konusunda seffafiz ve biz bunu
yetiskin tiiketicilere acik bir sekilde iletiriz. Biz, tlttin ve nikotin
iceren Urlnlerimizin saghk etkileri hakkinda tiiketicilerimizi
bilgilendiririz. TGm tanitim ve tiketim mallari ambalajlari, yasa
bu uyarilari gerektirmese bile tiiketiciler icin saglik uyarilarini
icermelidir.

Biz, titln ve nikotin iceren Urlinlerimizi sadece yetiskin
tiiketicilere pazarlariz ve insanlari sigara icmeye veya Uriinlerimizi
kullanmaya baslamaya tesvik etmeyiz veya tiiketicileri birakmaya
tesvik ederiz. Ayni zamanda biz 6zellikle resit olmayanlara cekici
gelen Urlinler gelistirmeyiz veya onlara cekici gelecek bir sekilde
pazarlamayiz.

Daha fazla bilgi icin Yakilan Tiittin Uriinlerinin Tasarimi, Pazarlamasi
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

ve Satisl ve Yanmayan Alternatiflerin Tasarimi, Pazarlanmasi ve
Satisi hakkindaki PMI Kiiresel Politikalarina bakin.

Aklinizda bulunsun

PMI'in diinya capindaki pazarlama uygulamalari dért temel
ilkeyi takip eder:

Uriinlerimizi Yetiskin Tiiketicilere pazarlariz ve
satariz.

Tiiketicileri Girtinlerimizin saghk etkileri konusunda
uyaririz.

Pazarlamamiz diiriist ve dogrudur.

Yasalara uyariz.

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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insanlarin
glivenebilecegi
guclu bir bilimle
ugrasma

Bilimsel calismalarimizi objektif,
guclu ve seffaf bir sekilde
gerceklestiririz.

2

Bilimimizin glivenilirligi basarimiz icin esastir. Diirstlik, seffaflik
ve dogrulukla gerceklestirilen bilimsel arastirmalar temelinde
kararlar aliriz. Verilerimizin dogru, kapsamli ve glivenilir olmasini
saglamak icin bilimsel yontemlerimizde, kalite kontrollerimizde
ve i¢c gdzden gecirmelerimizde en iyi uygulamalara bagh kalirz.
Bulgularimizi yayinlariz ve yéntemlerimizin ve sonuclarimizin
bagimsiz arastirilmasini ve dogrulanmasini tesvik ederiz.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
diristlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Aklinizda bulunsun

PMI olarak bilim adamlarimizi bagimsiz olarak
v hareket etmeye ve zihinlerindekileri acikca

dile getirmeye tesvik ediyoruz. Bilimsel

calismalarimizda kestirme yollar kullanmayiz.

Bilimsel sonuclari hakemli dergilerde yayinlamadan
v once saglam gdzden gecirme stireclerinden
gegiririz.

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Tedarikcilerle
calisma

Uyum ve durustlige olan
adanmishigimizi paylasan
tedarikcilerle calisiriz.

Biz tiim tedarikcilerimizden Kurallarimizin ruhuna bagli
kalmalarini ve Sorumlu Satin Alma ilkelerine ve szlesme

hikiimlerine ve ayni zamanda duruma gore lyi Tarim
Uygulamalari (GAP) ve Tarimda Calisma Uygulamalari ilkeleri gibi
yayinladigimiz diger sektore 6zgl gereksinimler ve rehberlere
uymalarini bekleriz.

Aklinizda bulunsun

Tedarikcilerimizden Kurallarimizin ruhuna

v bagli kalmalarini ve tiim tedarikcilerimiz icin
slire¢ ve performans gereksinimlerinin genel
hatlarini belirleyen Sorumlu Satin Alma ilkelerine
uymalarini bekleriz.

— @ —

Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Riisveti ve
yolsuzlugu
onleme

Herhangi bir nedenle hicbir
yerde ve hic kimseye rlsvet
vermeyiz.

PMI riisveti ve yolsuzlugu yasaklar. is yaptigimiz Kamu
Gorevlilerinin, Ozel Kisilerin veya diger herhangi bir tictincii
tarafin profesyonel tarafsizligini uygunsuz bir sekilde etkilemeye
asla tesebbiis etmemeli veya tesebbliis eder gériinmemeliyiz.
Herhangi bir degerli bir sey verirken veya alirken her zaman iyi
bir degerlendirme yapmali ve 6lcili olmaliyiz.

Tam PMI yoneticileri, gorevlileri, calisanlari, tedarikgcileri, vekilleri
veya bizim adimiza hareket eden diger Uclincl taraflar nerede
bulunurlarsa bulunsunlar ABD Yurtdisi Yolsuzluk Uygulamalari
Yasasi dahil olmak lizere yolsuzlukla miicadele yasalarina
uymalidirlar.

Kamu Gorevlilerine verilen herhangi degerli bir sey dahil olmak
Uzere isle ilgili islemlerimizin dogru defterlerini ve kayitlarini
tutariz.

Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Yolsuzlukla Miicadele

Politikasina bakin.

— @ —

Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Yolsuzlukla Miicadelede Yapilmasi ve Yapilmamasi Gerekenler

YAPIN: YAPMAYIN:

@ Hediyeler, Seyahat ve Agirlama icin tiim gereken 6n @ Ozellikle Kamu Gérevlileri olmak tizere tictincii
onaylari alin ve bildirimleri yapin. taraflarin is kararlarinin profesyonel tarafsizligini
uygunsuz bir sekilde etkileyebilecek degerli herhangi

() PMl adina Kamu Gorevlileriyle etkilesecek olan bir sey vermeyin.

Uclncu taraflar tizerinde ayrintilh 6zenli inceleme

yapin. @ Asla nakit veya nakit esdegerlerini vermeyin.
@ Tam 6demeleri ve giderleri defterlerimize ve @ Olumsuz is sonuclari olsa bile kolaylastirma 6demeleri
kayitlarimiza dogru ve titiz bir sekilde kaydedin. yapmayin.

Uygunsuz 6demeler yapmak icin Gg¢lincl bir tarafi asla
kullanmayin veya yasadisi eylemlerde bulunmayin.

— @ -

Kulttirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durGstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Aklinizda bulunsun

PMI olarak biz Grlinlerimizin kalitesi ve
insanlarimizin yetenekleri sayesinde isimizi
kazanirz. Biz, is firsatlarindan vazgecmek veya bir
son teslim tarihini kacirmak anlamina gelse de hicbir
sekilde risvet vermeyiz ve yolsuzluk yapmayiz.

Ne yapmaliyim?

Ben bir kamu kurumuna bir teklif sunuyorum.
Bir arkadasim, teklif lizerine karar verecek olan
kamu gorevlisini sehirdeki en gézde restorana
yemege davet edersem pozitif bir sonuc almama
epey katkisi olacagini 6nerdi. Bu uygun mudur?

Hayir, bu riisvettir. Kendi bakis acimizi birlikte
degerlendirmek icin kamu goérevlileriyle gériismek
uygun olabilirse de onlari etkilemek icin asiri comert
davranmak uygun degildir. Biz, konukseverligimizin
savurganligi ile degil arglimanlarimizin kuvvetiyle
etkileriz. Kamu gorevlileriyle planlanan herhangi

bir agirlama PMI Kiiresel Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi ve ilgili Standartlar ve siireglerin
gereksinimlerini karsilamalidir.

— @ —

Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Durust ve adil
bir sekilde
rekabet etme

Adil ve rekabetci bir pazarda
gelisiriz.

PMI (irtin kalitesi, tiiketici haklari, inovasyon ve fiyat temelinde
glcli bir sekilde rekabet eder. Biz asla rakiplerimizle fiyat tespit
etmek, pazarlari paylasmak, tedarikcileri boykot etmek veya adil
olmayan bir sekilde pazari degistirmek icin isbirligi yapmayiz.

Biz rakiplerimizle fiyatlari, marka lansmanlarini, ticari programlari
veya rekabet acisindan duyarli diger konulari gériismeyiz. Eger bir
rakibimiz rekabet konularini bizimle gériismeye calisirsa gériismeyi
sonlandiririz ve cevremizdekilere herhangi rekabeti engelleyici
anlasmalara katilmak istemedigimizi net bir sekilde sdyleriz.

Biz rakiplerimiz hakkindaki bilgileri yalnizca yasal ve etik bir sekilde
toplariz ve kullaniriz.

Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Rekabet Politikamiza bakin.

— @ —

Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

Aklinizda bulunsun

Rakiplerle etkilesimler yasal riskler olusturabilir. Bir rakibimizin
bulundugu bir gériismede veya toplantidaysaniz ve birileri
fiyatlar veya diger Rekabet Acisindan Hassas Bilgiler hakkinda
konusmaya baslarsa sunlari yapmalisiniz:

Bu konular hakkinda konusmayi durdurmalisiniz.
v Ornegin soyle diyebilirsiniz: “Durun. Bizim bu konulari
tartismamiz uygun degil”

Eger bu konular hakkindaki tartisma devam ederse

\/ goriismeden veya toplantidan ayrilin. Gidisinizin toplanti
tutanaklarina kaydedilmesini isteyin veya gidisinizin
fark edilir olmasini saglayin. (Bu tuhaf gozikebilir
ancak rekabet faaliyetleri hakkindaki gériismelerde hic
konusmadan bulunmaniz bile bireyler ve sirketler icin
rekabet yasalari geregince sorumluluga yol acabilir.)

s/ Olayi derhal Hukuk Departmanina bildiriniz.

Dogru olani yapmak yardim istemektir. Rekabet ve tekelcilige
karsi kurallar karmasiktir ve sezgilere aykiri olabilir. Hukuk
Departmani nelerin uygun oldugunu anlar ve bu konuda
rehberlik edebilir.

is yerlerimizde
diristlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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— @ -

isle ilgili kararlarimiz ve isimizi nasil yaptigimiz kisisel olarak

kendimiz degil de her zaman PMI icin en iyi olan seyi temel Kltirimiiz ve

almalidir. degerlerimiz
CI ka r Cikar catismalari; isinizi yerine getirirken tarafsizhginin ister mali,

duygusal veya diger bir sekilde olsun size kisisel olarak yarar Kurallarimiza

gatl 5 m a Ia rl n d a n saglayan bir seyle bozuldugu veya bozulabildigi durumlardir. Sahip Gikma

Mantikli bir kisi bu durumun tarafsizhginizi tehlikeye attigini

ka I n m a dustindrse, bir Cikar Catismaniz var demektir.
g Sorular sorma

PMI’da tiim Cikar Catismalarini dnleriz ve dnlenemedikleri ve endiseleri

Biz adil ve objektif kararlar alirnz durumda onlari yénetiriz. Fiili veya olasi bir Cikar Catismasi piidime
K f | e olan calisanlarin onu ifsa etmeleri gerekir ve Etik ve Uyum
VE CIKkar catismalarini onieriz. takimindan uygun onayi alincaya kadar davranis veya isleme is yerlerimizde
diristlikle

devam etmelerine izin verilmez. ,
hizmet verme

RS .. . Pazarimizda
Bildirim ve 6n onay gerektiren Cikar Catismalarinin olasi diiriistliikle
tlrleri asagidakileri kapsar ancak onlarla sinirl degildir: hizmet verme

e Diger PMI calisaniyla kisisel iliski,
Hissedarlarimiz

e Bir tedarikgiyle kisisel iliski,

icin durdstlukle
e Bir musteri olan bir akraba, hizmet verme

e Bir tedarikciye mali yatirim,

e PMI disinda Uicretli veya Ucretsiz bir is, Toplumumuz
icin durdstlikle

e PMI disinda yonetim kurulu tyeligi ve hizmet verme

¢ Bir PMI tedarikgisiyle kisisel ticaret.

Kaynaklar
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Bildiriminizi aldiktan sonra Etik ve Uyum takimi size ve uygunsa
amirinize danisacak ve Cikar Catismasini hafifletmek icin
tedbirler 6nerebilir. Siz daha sonra tedbirleri uygulamakla ve
onayin verildigi kosullarda 6nemli degisiklikler varsa ifsanizi
derhal glincellemekle sorumlu olursunuz.

Eger Etik ve Uyum takimi Cikar Catismasinin
hafifletilemeyecegini belirlerse davranis veya islemde bulunma
veya devam etme izniniz yoktur.

Bildirmek yerine Cikar Catismasiyla kendiniz bas etmeye
cahsmaniz tarafsizhginizi tehlikeye atan durumlara yol acabilir.
Bir Cikar Catismasini bildirmeniz ve Etik ve Uyum takiminin
Onerilerini yerine getirmeniz sizi ve Sirketi koruyacaktir. Cikar
Catismalari tGzerine daha fazla bilgi icin PMI'in Kiiresel Cikar
Catismalari Politikasi'na bakiniz.

— @ —

Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Fiili veya olasi bir Cikar Catismasi bildirimi nasil yapilir?
Kurallarimiza

Cikar Catismalarini ifsa etme sireci basit, gizli ve adildir. Bir Sahip Cikma
catismayi bildirmek icin bildirim sistemini kullanabilirsiniz veya

dogrudan Etik ve Uyum takimiyla iletisime gecebilirsiniz. Buna

ragmen Etik ve Uyum takimindan uygun onayi alincaya kadar Sorular sorma
davranis veya isleme devam etme izniniz yoktur. ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Ne yapmaliyim?

Oglumun kiicik bir baski isi var ve PMI'ya bir
tedarikci olmak istiyor. Ben bir iletisim kampanyasi

oG M6 .. ) ] Pazarimizda
icin birtakim icerigin basiimasini gerektiren bir diiriistliikle
proje lizerinde ¢alistyorum. Ogluma bu isi verebilir hizmet verme

miyim?

Hayir, fiili veya olasi bir PMI tedarikcisiyle bir Hissedarlarmiz
iliskiniz varsa o tedarikciyle PMI'in iliskisini icin duristliikle
onaylama, yonetme veya etkilemeye hicbir sekilde hizmet verme

dahil olamazsiniz. Siz ayni zamanda eger oglunuzun

isi gelecekte PMI icin bir tedarikci olarak secilirse

bu olasi Cikar Catismasini bildirmeniz gerekir. Toplumumuz
icin durdstlikle

hizmet verme

Kaynaklar
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Kara para
aklama ve
yasadisi
ticaretle
mucadele etme

UrlUnlerimizin yasa disi satisini
ve kaynaklarimizin kottye
kullanimini onlemeye yardim
ederiz.

PMI; kacakcihigl, kara para aklamayi veya vergi kacirmayi asla
onamaz, gérmezlikten gelmez, kolaylastirmaz veya desteklemez.

Sadece mali, glimruk ve ticaret yasalarina uyan, trtnlerimizi
sadece amaclandiklari hedef pazarda satan ve PMI Urinlerinin
amacindan saptirilmasini 6nlemeye yonelik taahhtdimuzi
paylasan sorumlu ve mesru kisiler ve kurumlarla is yapariz.

Urilinlerimizin yasadisi satislarini durdurmak icin ve triin takip
etme ve izleme 6nlemleri gibi tedarik zinciri kontrollerimizi
surekli iyilestirmek icin hiikimetlerle birlikte calisinz. Bu
kontrolleri uygulamak icin tclinci taraf Greticilerle, lojistik
saglayicilariyla, distribltérlerle, perakendecilerle ve tiketicilerle
birlikte calisiriz. Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Musterini Tani
ve Yasadisi Ticaretle Miicadele Politikasi’na bakiniz.

PMI; Sirket Grlinlerimizin veya varlklarimizin kullanimini
kapsayan kara para aklamayi, vergi kacakciligini veya diger
yasadisi faaliyetleri tolere etmez, kolaylastirmaz veya
desteklemez. Yasa disi faaliyetleri tespit etmek ve dnlemek
icin nakit 6deme kullanimini caydirici kilmak ve mali islemlerin
Gzerinde anlasmaya varilan ddeme diizenlemelerine uygun
olarak s6zlesmeli kisi veya kurulusla yapilmasini zorunlu kilmak
gibi uygulamalar olusturduk. Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel
Kabul Edilebilir Odeme Yontemleri Politikasi’na bakin.

— @ -

Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
durustlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Uluslararasi
ticareti diirtist
bir sekilde
yapma

Darustltkle liderlik ederek ve
uluslararasi ticaret yasalarina
uyarak kiresel olarak gelisiriz.

ABD’li cok uluslu bir sirket olarak, ABD Hazine Bakanligi’nin
Yabanci Varliklarin Kontrolli Ofisi ve ABD Disisleri Bakanhgi
tarafindan uygulanan ticari ve ekonomik yaptirimlar dahil ilgili
uluslararasi ticaret yasalarini ve diizenlemelerini yerine getiririz.

Yaptirimlar programlari, birtakim tlkeler, bélgeler, kurumlar,
gemiler ve bireylerle ticareti ve islemleri kisitlar. Bunlar; ticari
ambargolari veya boykotlari, seyahat yasaklarini veya varliklarin
veya transferlerin dondurulmasini kapsayabilir. Bunlara uyarak
ve bir tedarikci veya musteriyle is yapmadan 6nce yaptirimlar
kontrolleri ve diger ayrintili incelemeleri yaparak Sirketimizi ve
kiresel toplumu koruruz.

PMI yasadisi yabanci boykotlara katilmaz. Calisanlar; ABD
hikGmeti tarafindan onaylanmayan yabanci bir boykota katilimi
kapsayan herhangi bir eylemde bulunmamalidirlar.

Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Tedarikcini Tani Politikasi ve PMI

— @ —

Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Kuresel Kabul Edilebilir Odeme Yontemleri Politikasi’na bakiniz.

Aklinizda bulunsun

ABD'li cok uluslu bir sirket olarak PMI'in kurumlari
ve calisanlarinin ABD yaptirimlar yasalarina ve
diizenlemelerine ve ayni zamanda diger herhangi
bir ilgili Glkedeki yasalara uymalari gerekebilir.

Pazarimizda
durustlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Kamuyla is
yapma

Kamu otoriteleri ile birlikte
calismanin firsatlarinin

ve bunun getirdigi
sorumluluklarin bilincindeyiz.

Diinyada herhangi bir yerdeki yerel ve ulusal kamu yénetimleriyle
is yapmak 6zel sorumluluklar getirir. Bizden diger musteriler

icin olandan daha siki kosullar altinda calismamiz gerektirilebilir.
Bu fazladan kurallar, kamusal fonlarin uygun bir sekilde
kullanildigindan emin olmak icin vardir. Bu kosullara 6zenle
uyarak kamunun glivenini ve saygisini stirdiririz.

Bir kamu idaresiyle dogrudan s6zlesme yapmasak bile bizim icin
ozel kurallar ve diizenlemeler uygulanabilir, clinkli kamu idareleri,
drdnler ve hizmetler icin nihai 6demeyi yapar. Bu ayni zamanda
bizim is ortaklarimiz ve tedarikgilerimiz icin de gecerlidir.

— @ -

Kulttirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
durastlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Aklinizda bulunsun

PMI olarak Kamu Etkisindeki Kurumlar (kamu kurumlari,
/ kamunun sahibi oldugu veya kontrol ettigi kurumlar ve
uluslararasi kamu kuruluslar dahil fakat onlarla sinirh
olmamak tizere) veya Kamu Gorevlilerini ise almak,
tutmak veya onlarla sézlesme yapmak 6zglin icgoriler
ve firsatlar saglayabilir. Buna ragmen bu, artan yolsuzluk
riskleriyle sonuclanabilir. Bunu 6nlemek icin biz bu
Uclincl taraflari sadece mesru bir is ihtiyaci icin, rayic
piyasa degerinde, seffaf olarak ve bireyin belgelendirilmis
kalifikasyonlari temelinde ise aliriz veya tutariz.

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durustlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Pazarimizda nasil duristlikle hizmet veririz:

&

Objektif, uluslararasi taninan bilimsel yontemleri
kullanin ve ilgili harici diizenlemeler ve i¢ standartlari
yerine getirin

Bilimsel verilerimizin dogru olmasini saglamak icin siki
kalite kontrolleri uygulariz. Diristliz, seffafiz ve sirekli

O0grenmeyi ve calisma bicimimizi iyilestirmeyi amaclariz.

lyi Laboratuvar Uygulamalari ve lyi Klinik Uygulamalari
kullanarak drtinler gelistiririz ve hicbiri bulunmuyorsa
yeni yontemler gelistirmeye 6nciliik ederiz.

Uriinlerimizi sorumlu bir sekilde pazarlayin

Her zaman diirlistiiz ve sadece gerceklere ve bilimsel
kanitlara dayanan {riin bilgileri ve iddialari kullaniriz.
Pazarlama ve satis kurallarina uyariz.

Diiriistliikten taviz vermeyen tedarikciler ve
miisterilerle calisin

Tedarikcilerimizden Sorumlu Satin Alma ilkelerine
uymalarini ve lyi Tarim Uygulamalari ve Tarimda
Calisma Prensipleri Uygulamalari gibi sektore 6zgii
gereksinimleri yerine getirmelerini bekleriz. ilgili
yaptinimlar programlarina uydugumuzdan emin olmak
icin Tedarikcini Tani Politikamizi uygulariz. Tehlike
isaretlerinden haberdar oldugumuzdan emin olmak icin
tedarikciler tizerinde diizenli olarak ayrintili inceleme
yapariz.

isi asla uygun olmayan bir sekilde etkilemeyin

Kamu Gérevlilerinin, Ozel Bireylerin ve tiim diger ticiincii
taraflarin is kararlarinin profesyonel tarafsizligini uygun
olmayan bir sekilde etkileyebilecek herhangi degerli

bir sey vermeyiz, teklif etmeyiz, istemeyiz, almayiz,

sOz vermeyiz, 6demeyiz veya yetkilendirmeyiz. Kamu
Gorevlileriyle etkilesimde bulunurken dikkatli ve titiz
davraniriz.

Potansiyel Cikar Catismalarini her zaman bildirin
Potansiyel Cikar Catismalarini Etik ve Uyum Departmanina

— @ —

Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
diristlikle
hizmet verme

bildiririz. Bir Cikar Catismasina yol acabilecek ve kisisel
iliskilerimizin veya aktivitelerimizin yargi gliciim{izii
etkileyebilecek durumlara karsi her zaman dikkatliyiz.

Kacakgciligi onleyin

Yasadisi faaliyetleri belirlemek icin misteri satis
hacimlerini izleriz. Eger Grilinlerimizin yetkisiz kisilerce
yetkilendirilmemis pazarlarda satildigindan siiphelenirsek
harekete geceriz.

Boykot isteklerini bildirin
Bir boykota katilmamiz icin yapilan istekleri Hukuk
Departmanina bildiririz.

Acikca dile getirin

Yanlis bir seyler gérdiiglimiizde veya hatta yanlis olma
potansiyeli olan bir sey gérdiigiimiizde bunu acikca dile
getiririz ve harekete geceriz.

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin durdstlukle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar

39



Hissedarlar
ICin durustli
hizmet verme
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Dogru is
kayitlar tutma

Sirket Bilgilerini koruruz ve
sorumlu bir sekilde yonetiriz.

Tum calisanlar kendi pazarlarinda ve fonksiyonlarinda Sirket
Bilgilerini korumakla sorumludurlar. Sirket Bilgileri bir varliktir ve
biz onu PMI'In en iyi cikarina olacak bir sekilde yonetmeliyiz ve
korumaliyiz.

Dogru ve guvenilir kayitlar tutmak isimize olan gliveni
siirdiirmek icin kritik dnemdedir. Hissedarlarimiz, is ortaklarimiz,
diizenleyiciler ve kamu, isimizin adil ve dogru bir resmini elde
edebilmeleri icin finansal raporlar dahil Sirket Bilgilerimizi
kullanirlar. Bu paydaslar, finansal sonuclarimizi ve isimizin seyrini
anlamak icin dogru ve kolayca anlasilabilen bilgilere dayanirlar.
PMI; finansal bilgiler dahil Sirket Bilgilerini dogru bir sekilde

ve yurlrlikteki yasalar ve diizenlemeler uyarinca kaydetmeyi,
islemeyi ve analiz etmeyi taahhiit eder.

Sirket Bilgilerini sorumlu bir sekilde yonetmek, PMI'in is ve yasal
gereksinimleri yerine getirmesine olanak verir, faaliyet etkinligini
tesvik eder ve bilgilerin yetkisiz ifsasini dnlemeye yardim eder.
Buna gore PMI, birtakim Sirket Kayitlari icin zorunlu Saklama
Cizelgeleri’'ne sahiptir. Calisanlarin, ilgili herhangi bir Kayit
Saklama ihbarinin olmamasi kaydiyla duruma gore belgeleri
saklamalari ve bertaraf etmeleri beklenir. Daha fazla bilgi icin
PMI Kiiresel Sirket Bilgilerini Yonetme Politikasi’na bakiniz.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Aklinizda bulunsun

Sirket Bilgilerini ilgili Kayit Saklama Cizelgesi
uyarinca saklayin. Gecici Kayitlari is amaclari icin artik
gerekmedigi zaman veya tiim yasal ve diizenleme
gereksinimlerini asinca bertaraf etmeliyiz.

Bir Hukuki Saklamaya tabi olduklarinda Sirket Kayitlarini
ve Sirket Bilgilerini Saklayin. Bir Hukuki Saklama sizin
icin gecerli olup olmadigl hakkinda daha fazla bilgi icin
Hukuk ve Uyum Departmaniyla iletisime geciniz.

ilgili herhangi bir Hukuki Saklama bulunmamasi
kaydiyla, saklama sirelerinin sonunda bertaraf edilmesi
gerekenleri belirlemek icin Sirket Kayitlarini en az yilda
bir kez gézden gecirin.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Kisisel verileri
koruma

Biz, topladigimiz ve
kullandigimiz kisisel verileri
korumakla sorumluyuz.

PMI olarak biz, Kisisel Verilerin cesitli farkh tirlerini saklariz.
Kisisel Veriler, bir kisiyi dogrudan veya dolayh olarak
tanimlayabilen herhangi bir veridir. Bu bilgiler; tliketiciler,
cahsanlar, tedarikgiler ve tGglinci taraflar hakkindaki bilgileri
kapsar.

Diinyadaki yasalar; bireyin haklarini korumamiz icin Kisisel
Verileri nasil toplayacagimizi, isleyecegimizi, saklayacagimizi
ve silecegimizi diizenler. PMI olarak verileri seffaf bir sekilde
toplamak ve islemek ve Kisisel Verilerin glivenligini saglamak,
iliskilerimizi ve itibarimizi stirdlirmemiz icin kritik dnemdedir.
Kisisel Verileri islerken duristlikle hareket ederiz.

Aklinizda bulunsun

Gizlilik Yasalari ve Politikalarimiza uyun. Kisisel Verileri

\/ her zaman yiirlrllkteki yasalar ve iyi veri gizliligi
uygulamalari ve bizim Kiresel Gizlilik Politikamiz uyarinca
isleyin.

Verilerin arkasindaki insanlara saygi gosterin. Sadece

/ gerektigi kadar Kisisel Verileri toplayarak, kullanimi
konusunda seffaf olarak, Kisisel Verileri yasal ve gtivenli
olarak isleyerek ve artik gerekmediginde onlari bertaraf
ederek Kisisel Verileri toplarken saygili olun.

Uctincii taraflarin verilere uygun sekilde muamele

\/ etmesini saglayin. Bazen Gciinci taraflarin topladigimiz
Kisisel Verilere erismesi gerekir. Onlarin bilgileri
korudugundan ve onlari dirtstlikle kullandiklarindan her
zaman emin olun.

ister PMI'da isterse de PMI'in birlikte calistigi tictinci bir

\/ tarafta olsun herhangi olasi Kisisel Veri giivenlik ihlalini
derhal soc@pmi.com adresi tizerinden Bilgi Guivenligi
Departmanina rapor edin.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Finansal
varhiklarimizi
koruma

Dumansiz bir gelecek
sunma vizyonumuzu
gerceklestirebilmemiz
icin finansal varliklarimizi
koruyoruz.

Finansal varliklarimiz PMI'da yaptigimiz icin dnemlidir. Finansal
varliklarimiz bilimsel arastirma yapma ve yeni Grlinler olusturma
cabalarimizi finanse ederler. Faaliyet gostermeye ve bliylimeye
devam edebilmemiz icin finansal varliklarimizi koruruz.

PMI, finansal varliklarimizi korumak icin uygulamaya konulan
sirket ici denetimlere sahiptir. Denetimlerimiz, dolandiriciligi
Onlememize ve tespit etmemize, dogru muhasebe kayitlari
tutmamiza ve yururltkteki yasalara uymamiza yardim eder.

Biz, PMI'In finansal kaynaklarini kullanirken dikkatli davraniriz
ve onlari Politikalarimiza uygun sekilde ve sadece mesru is
nedenleri icin kullaniriz.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Bilgi
varhiklarimizi
koruma

Biz; bilgi varliklarimizi
gelistirerek, kullanarak
ve koruyarak dnemli isler
basaririz.

PMI'daki bilgilerimizi korumak kritik Gnemdedir. Rollerimizde
cesitli bilgi varliklarini gelistirir ve kullaniriz. Ornegin biz, Gizli
Bilgileri, Fikri Milkiyeti ve/veya Uclinci taraf verileri dahil
bilgileri dosyalarimizda, is istasyonlarinda, cep telefonlarinda
ve sunucularda saklayabiliriz. Bu bilgiler degerlidir ve uygun
olmayan bir sekilde paylasilirsa itibarimiza zarar verebilir,
ilerleyisimizi yavaslatabilir veya baska bir sirkete bir rekabet
Ustlnliga kazandirabilir.

Biz, bilgisayarlarimizi ve bilgi sistemlerimizi kullanarak veri
toplarken, depolarken, islem yaparken veya dagitirken dikkatli
oluruz. Bilgisayarlarimiz ve sistemlerimiz ve onlarin icindeki
bilgi varliklarimiz onlari korumak icin 6nlemler almazsak

ele gecirilebilir. Biz duyarh veriler icin veri siniflandirmasi
gereksinimlerini anliyor ve uyguluyoruz ve Gizli Bilgilerimiz
veya Fikri Mulkiyetimizin onlari paylasmadan 6nce giivenliginin
saglandigindan emin oluruz. PMI olarak bilgileri yalnizca
bilinmesi gerektigi olclide paylasiriz.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Aklinizda bulunsun

Biz diger kisilerin gizliligine ve fikri milkiyet
haklarina saygi duyariz. Biz fikri milkiyet veya
baska bir miilkiyet olsun, asla diger insanlarin
sirlarini veya milkiyetini calmayiz. Bu, diger bir
sirketin gizli bir prosesi gibi blyiik seyler igin
oldugu kadar inernetten bulunan telif hakli bir
resim gibi kiictk seyler icin de gecerlidir.

Kontroliinlizde olan hangi bilgilerin Gizli Bilgi
oldugunu bilmek sizin sorumlulugunuzdur.
Gizli Bilgi 6rnekleri asagidakileri kapsar ancak
onlarla sinirli degildir:

v Yeni veya mevcut Urlinler ve
teknolojiler icin sartnameler;

Biitceler ve diger Kamuya Acik
Olmayan Finansal Bilgiler;

S

Pazarlama stratejileri ve diger Gizli
Marka Materyalleri;

Personel Verileri ve kayitlart;

Pazar Arastirmasi sirasinda (retilen
veriler ve ilgili bulgular;

Arastirma ve teknik veriler;
Yatirim planlart;
Ticari Sirlar ve

Rekabet Acisindan Hassas Bilgiler.

U N N U N NN

Ne yapmaliyim?

PMI pazarlama ekibinde oldugunu soyleyen
birinden bir e-posta aldim. Gizli irlin
sartnamelerini iceren bir dosyaya erisim istiyor.
Ben pazarlama ekibi ile ¢ok sik calismiyorum ve
bu istek bana tuhaf geliyor. Ancak PMI'dan biriyse
eminim sorun yok. Dogru mu?

Yanlis. Sirketin icinden veya disindan “bilmesi
gereken” bir kisi olmayan kimseyle bilgi
paylasmayin. Siz ilk 6nce bu kisinin bir PMI calisani
olup olmadigini dogrulamaniz gerekir ve PMI
calisaniysa amirinize bu bilginin bu kisiyle paylasilip
paylasilamayacagini sormalisiniz. PMI calisanlarini
taklit etmenin suclularin bilgilerimizi calmak icin
kullanabilecekleri bir hile oldugunu unutmayin.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Fiziksel ve
elektronik
varhklarimizin

guvenligini
saglama

Fiziksel ve elektronik
varliklarimizi korumak
gundelik faaliyetlerimizi
strdtrmek icin onemlidir.

* adl

Biz, masauistii/dizUstl is istasyonlari, ag cihazlari, aygitlar,

tablet cihazlar, cep telefonlari ve internete bagh aygitlar gibi

PMI bilgisayarlari ve bilgi sistemlerini her glin Sirket Bilgilerini
olusturmak veya siirdirmek icin kullaniriz. Elektronik varliklarimiz
faaliyetlerimiz icin fiziksel varliklarimizla esit derecede 6nemlidir.
Bunlar isimizin temelinde yatar ve is basarimiz icin kritik 6neme
sahiptir.

Her birimiz fiziksel ve elektronik varliklarimizi korumakla
sorumluyuz. Bu, glivenlik icin uygulamaya aldigimiz politikalar ve
proseddrleri yerine getirmeyi kapsar. Fakat bu ayni zamanda iyi bir
degerlendirmeye indirgenir. Biz; ekipmanlarimiz ve sistemlerimizin
sorumlu bir sekilde bakimini yapmak icin sagduyumuzu kullaniriz
ve biz asla yetkisiz kisilerin onlari kullanmalarina izin vermeyiz.
Sirket varliklarinin kottiye kullanimi PMI'da kabul edilemezdir.

Aklinizda bulunsun

Fiziksel veya elektronik varliklarin siphelenilen suistimali
s/ veya kotiye kullanimi derhal Etik ve Uyum Departmanina
rapor edilmelidir.
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Kulttirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
darustlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Ne yapmaliyim?

Ben birkac ayligina uzun streli bir izne gidiyorum.
Dizustl bilgisayarimdaki bir seye bakmalari
gerekirse diye PMI oturum acma bilgilerimi is
arkadasima verebilir miyim?

Hayir, glivenlik nedenleriyle parolanizi ve

diger oturum acma bilgilerinizi hi¢ kimseyle
paylasmamaniz 6nemlidir. izne gitmeden 6nce
ekibinizin ihtiyac duyabilecegi tim 6nemli
belgelerin sadece “bilmesi gereken” kisilerin
erisebilecegi paylasilan bir klasore saglandigindan
veya kaydedildiginden emin olun.

Oglumun bazi is 6devlerini yapmak icin bir dizlisti
bilgisayara ihtiyaci var. Kisisel bilgisayarim musait
degilken PMI diziistl bilgisayarimi ona kullanmasi
icin verebilir miyim?

Hayir, PMI diziisti bilgisayariniz sadece PMI icin
ve onun adina is yapmak icin kullanilabilir. Bu,
PMI aginda erisilebilen gizli bilgilerin korunmus
ve glivenliginin saglanmis oldugundan emin
olmak icindir. PMI dizlistl bilgisayarini sadece
sizin kullanmaniza izin verilmektedir, aileniz ve
arkadaslarinizin onu kullanma yetkisi yoktur.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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iceriden
ogrenenlerin
ticaretini
onleme

Biz iceriden dgrenenlerin
ticaretini onleyerek durUst ve
adil is yapariz.

Isimizin seyri boyunca, makul bir yatirimcinin bir hisseyi satin alma, satma
veya elde bulundurmaya karar verirken dikkat almaya deger oldugunu
diisiinebilecegi Kamuya Acik Olmayan Onemli Bilgilere erisimimiz
olabilir. Olumlu veya olumsuz olsun, bir sirketin hisse senedi fiyatini
etkilemesi beklenen herhangi bir bilgi dnemli olarak degerlendirilmelidir.

Kamuya Acik Olmayan Onemli Bilgilere erisimi olan PMI calisanlari,

bu bilgileri gizli tutmak icin onlari glivenli bir yerde tutmak dahil 6zel
onlemler almalidirlar. Onlar bu tir bilgileri sadece kendi islerini yapmak
icin bu bilgileri bilmeleri gereken diger calisanlara ve harici taraflara ifsa
edebilirler ve ifsa ettikleri kisilerin de bu bilgileri gizli tutmalari gerekir.

iceriden &grenenlerin ticareti, bir kisi hisse senetlerini Kamuya Acik
Olmayan Onemli Bilgiler temelinde alip sathginda veya bu bilgileri bu
bilgiler temelinde hisse senedi alip satan baska bir kisiye aktardiginda
(“tiiyo verme” olarak da bilinir) gerceklesir. iceriden 6grenenlerin ticareti
yasadisidir, PMI hakkinda Kamuya Acik Olmayan Onemli Bilgilerden
haberdar oldugumuzda veya PMI'in is yaptigi bir sirket hakkinda Kamuya
Acik Olmayan Onemli Bilgiyi 6grendigimizde asla hisse senedi alip
satmayiz.

Ayni zamanda, PMI Kiiresel iceriden Ogrenenlerin Ticareti Politikasi’nda
tanimlandigi tizere Belirli Kisiler, herhangi bir zamanda PMI hisse
senetleri islemleri yapmadan 6nce PMI Sirket Genel Sekreteri’nden onay
almalidir. Bunlara ek olarak bu bireylerin tiim Yasak Dénemlerde PMI
hisseleriyle ilgili islemler yapmalari yasaktr.

PMI Kamuya Acik Olmayan Onemli Bilgilerin herhangi kamuya ifsasi
ancak yetkili PMI sozciileri tarafindan ve ilgili yasal gereksinimler yerine
getirilerek yapilabilir.

Aklinizda bulunsun

PMI hisse senetlerinin alim satimi s6z konusu oldugunda

\/ her zaman ihtiyatli davranmak énemlidir, clinkii elinizdeki
bilgilerin 6nemli veya kamuya acik olup olmadigi konusunda
sorulariniz varsa Hukuk ve Uyum Departmani’'nin PMI
Sirket Sekreteri grubuyla iletisime geciniz.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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PMI hakkinda
ve onun adina
iletisim

Darust, adil ve saygili bir
sekilde iletisimde bulunuruz.

PMUI'in sesi, her birimizin bir araya gelmis sesidir. iletisimlerimiz
dogru, diirtist olmali, yaniltici olmamalidir. By, ic, dis, resmi ve
gayriresmi iletisimler oldugu kadar sosyal medyadaki yayinlar
icin de gecerlidir.

Biz, PMI adina iletisimde bulunurken her zaman saglam bir
degerlendirme yapmali ve finansal bilgiler Gzerine iletisimde
bulunurken daha da dikkatli olmaliyiz. PMI'in sadece birkac
cahsani Sirket adina medyaya, yatirnmcilara, Hilkimet
Gorevlilerine ve bilimsel kuruluslara aciklamada bulunma
yetkisine sahiptir. Uygun yetkiler ve onaylar olmadan PMI adina
kamuya aciklamalar yapmayin veya sorulara cevap vermeyin.

Is icin Sosyal Medyayi kullanirken onu sorumlu bir sekilde
kullanmaliyiz ve Sosyal Medyayi sahsi kullanimimizi net bir
sekilde profesyonel kullanimimizdan ayri tutmaliyiz. PMI
calisanlari, Sosyal Medyayi sahsi kullanimlari icin kendi is e-posta
adreslerini veya is irtibat bilgilerini kullanmamahdirlar.

PMI; kamu politikasi diyaloglarina yapici bir sekilde katilir ve
Sirketi ilgilendiren politika kararlarina katkida bulunma lizerine
roliimiiz ve katki yapan kuruluslari destekleme konusunda
durusttir. Bu, politika kararlarina bilgi saglamak icin finanse
ettigimiz arastirma veya calismalarin sonuclarini ve bizim adimiza
ve/veya hesabimiza i¢lincu taraflarin veri veya goris sundugu
durumlari da kapsar. Materyal saglayan, iletisim talep eden
ve/veya calismalar yaptiran veya finanse eden PMI calisanlari
Sirketin finansal desteginin uygun sekilde ifsa edilmesini
saglamakla sorumludur.

Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Dis iletisim ve Aciklamalar
Politikasi ve PMI Kiiresel Uclincii Taraflara Finansal Bilgiler
Saglama Politikasi’na bakiniz.
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Kaltirimiz ve
degerlerimiz

Kurallarimiza
Sahip Cikma

Sorular sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
diristlikle
hizmet verme

Aklinizda bulunsun

Sorulari uygun ekibe yénlendirin. Eger bir basin veya
medya istegi alirsak biz onu Kiiresel iletisim Ekibimize
yonlendirmeliyiz. Bir hissedar veya yatirimcidan

bir soru alirsak, biz onu Yatirimci iliskileri ekibine
yonlendirmeliyiz. Bizim konu uzmanlarimiz Sirket
Pozisyonunu saglama ve istek disi gizli bilgileri ifsa etme
riskini hafifletme konusunda en iyi konumdadirlar.

Diizenleyicilere ve Kamu Gorevlilerine saygili olun.
Eger bir Kamu Gorevlisi veya diizenleyici kurum/kurulus
bizimle iletisime gecerse biz her zaman saygi, adalet ve
diirstlikle hareket ederiz. Biz derhal Hukuk ve Uyum
Departmanini dahil ederiz.

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Hissedarlarimiz
icin diirtstliikle
hizmet verme

Toplumumuz
icin durdstlikle
hizmet verme

Kaynaklar
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Hissedarlarimiz icin nasil durtstlikle hizmet veririz:

ol ﬂ"@

Dogru defterler ve kayitlar tutun

Tum is bilgilerini dogru ve tam olarak tutar ve rapor

ederiz. Kayit Saklama Cizelgesi ve varsa Hukuki
Saklama proseddirlerini yerine getirerek saklariz.

Finansal varliklarin suistimallerini rapor edin
Fonlarin stipheli suistimalini derhal ilgili
departmanlara rapor ederiz.

Gizlilik Yasalarina uyun

Kisisel Verileri ylruarliikteki yasalar ve iyi veri
gizliligi uygulamalari ve kiiresel Politikalarimiz
uyarinca isleriz.

Sirket Bilgilerinin gizliligini ve dogrulugunu
koruyun

Duyarli verilerimizin gizliligini ve dogrulugunu
korumak icin bilgi koruma standart uygulamalarini
yerine getiririz.

~=>

Asla iceriden 6grenenlerin ticaretini yapmayin
PMI hakkinda Kamuya Acik Olmayan Onemli
Bilgilerden haberdar oldugumuzda veya PMI'Iin
is yaptigl bir sirket hakkinda Kamuya Acik
Olmayan Onemli Bilgiyi 6grendigimizde asla
hisse senedi alip satmayiz.

Tiim iletisimlerde diiriist olun

Biz tiim iletisimlerimizde dogru, diristiz ve
yaniltici iletisimlerden kaciniriz. Biz, ailemize
ve arkadaslarimiza bile bilimsel kaniti olmayan
ortili ve/veya acik olarak trtinle ilgili saglik
iddialarinda bulunmamaliyiz.

Acikca dile getirin

Yanlis bir seyler gordiiglimiizde veya hatta yanls
olma potansiyeli olan bir sey gordigiimiizde
bunu acikca dile getiririz ve harekete geceriz.
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Surdurulebilirlige
odaklanma

Biz, sUrdurllebilirligi yaptigimiz
her seye dahil etmek icin
calisiyoruz.

PMI icin sirdurilebilirlik; inovasyon, bliyiime ve amac odakli,

etki odakl, uzun vadeli bir deger yaratimi icin esastir. Biz
surdurdlebilirligi isimizin ve faaliyetlerimizin her yoniine entegre
etmek icin siki calisiriz.

PMI'in strdurulebilirlige yaklasimi; bazilari 2025 PMI Yol

Haritasi’'nda 6zetlenen etki odakl stratejiler ve hedefler

Gzerinden Cevresel, Sosyal ve Yonetisim 6nceliklerimize hitap
eder. Sirdurilebilirlik hedeflerimize ulasma konusundaki
ilerleyisimizi takip etmek icin biz 2021 yilinda, daha detayl
olarak 2021 PMI Entegre Raporu ve ilk ESG KPI Protokolii’'nde
aciklanan, net olarak tanimlanmis, olcilebilir kilit performans

gostergeleri seti olan PMI Strdirdlebilirlik Endeksini gelistirdik.

PMI'in strdurulebilirlik programi ve aktiviteleri Gizerine ek bilgi
icin lutfen ziyaret edin: https:/www.pmi.com/sustainability.
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Cevremizi
koruma

Biz, Grtnlerimizin,
faaliyetlerimizin ve deger
zincirimizin cevre Uzerindeki
etkisini aktif bir sekilde
azaltarak daha iyi, daha
surdurulebilir bir gelecege
onculik ediyoruz.

g

- s

Biz, deger zincirimiz boyunca iklim degisikligiyle miicadele

ediyoruz ve dogal ekosistemleri koruyoruz ve ayni zamanda
drGnlerimizi malzemeleri sorumlu bir sekilde kullanacak ve
dongtuselligi iyilestirecek bir sekilde tasarlayarak ve Grtnlerimizin
yasam sonlarini yoneterek triinlerimizin olumsuz etkisini
azaltiyoruz.

PMI; 6zellikle iklimi koruma, ¢6p dékmeyle miicadele, eko-
tasarim, su, atik ve biyocesitlilik alanlarinda en yiiksek cevresel
surdurtlebilirlik standartlarini elde etmek icin is faaliyetlerini
surekli iyilestirir. Bu alandaki spesifik taahhttlerimiz izerine
daha fazla bilgi icin PMI Cevre Politikasi'na bakin.
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Toplumumuza
yardim etme

Biz, faaliyet gosterdigimiz
toplumla derinden ilgiliyiz ve
sosyal ve cevresel zorluklarla
bas etmeye yardim etmek icin
onlarla ortaklik ederiz.

Biz; deger zincirimiz boyunca yaratilan cevresel ve sosyal
etkilere hitap etmeye calisarak faaliyet gosterdigimiz toplumu
olumlu bir sekilde etkileriz.

Bizim bagislarimiz ve topluluk yatinnmlarimiz, faaliyet
gosterdigimiz topluluklardaki yasam kalitesinde iyilestirmeler
yapmaya ve yerel ihtiyaclari desteklemeye odaklanir. Biz ayni
zamanda afetlere hazirliga ve yardim girisimlerine katki yapariz.

PMI, gondllt katiim faaliyetleri icin her takvim yilinda bes giline
kadar izin vererek calisanlarimiza taninmis hayir kuruluslarina ve
topluluk organizasyonlarina gonulli katilma izni verir.

Buna ek olarak PMI, calisan katkilarini hayir kuruluslariyla
eslestirerek calisan bagislarini tesvik eder.

Ne yapmaliyim?

Ofisimde artik kullanilmayan eski bilgisayar
ekipmanlari var ve ben onu yerel toplulugumdaki
bir okula bagislamak istiyorum. Bunu yapabilir
miyim?

Tam sosyal katkilarin seffaf ve sorumlu bir sekilde
yapildigindan emin olmak icin herhangi bir bagista
bulunmayi taahhiit etmeden 6nce Sosyal Katkilar
Politikamizi okumali ve yerine getirmelisiniz.
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Kaltirimiz ve
i ' degerlerimiz

|
|

Siyasi suireclere |
sorumlu bir S,

sekilde katilma

ve endiseleri
) L Adil ve acik bir siyasi slirecin toplumumuzu iyilestirdigine bildirme
SlyaSl sUrece sorumlu inantyoruz. PMI olarak siyasi siirece kurumsal bir vatandas olarak
bir §eki|de katild Ig| mizda katilinz ve is yaptigimiz her yerde tiim yerel kampanya finans, s erlerimizde

secim ve lobicilik yasalarina uyariz. diirtistliikle

hizmet verme

yasamlarimizda ve
Herkesin kendi inanclarini ifade etme ve siyasi sirece katilma

tOp|U|Uk|ar| mizda DOZIJCHC bir hakkini desteklememize ragmen PMI calisanlari kisisel siyasi
fark va ratiriz. faaliyetleri icin is zamanlarini veya PMI kaynaklarini kullanamazlar. Pazarimizda

diristlikle
hizmet verme

Ne yapmaliyim?

Hissedarlarimiz

Yakin bir arkadasimin yerel bir makam icin secimlere icin driistldikle

katilmasina yardim ediyorum. Bir PMI sosyal medya hizmet verme

hesabini kullanarak yayinda bulunursam ona daha
cok kisinin oy verecegini distinilyorum. Bunu Toplumumuz
yapabilir miyim? icin diirtistliikle

. .. . . . .. hizmet verme
Hayir. Siz yasal ve izin verilen kisisel siyasi

faaliyetlere katilmakta serbestsiniz. Buna ragmen
kisisel gorislerinizle Sirketin gorislerini net bir

sekilde ayirt etmelisiniz ve faaliyetlerinizin PMl'a Kaynaklar
kotl yansimamasini saglamalisiniz. Arkadasinizi
desteklemek icin bir PMI sosyal medya hesabini

kullanmaniz yaniltici olur ve itibarimiza zarar
verebilir.
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Topluluklarimiz icin nasil dariastlikle hizmet veririz:

Siirdiiriilebilir bir sekilde hizmet verin

2025 PMI Yol Haritasi'nda belirlenen strdirilebilirlik
amaclarimiza ulasmaya calisarak PMl'a
strdirdlebilirligi entegre etmeye odaklaniyoruz.

Cevremizi koruma

Cevremizi korumak icin tedbirler alinz ve bireysel

eylemlerimizin cevresel hedeflerimize ulasmamiza
ve daha iyi bir gelecege oncllik etmemize yardim
ettigini anliyoruz.

Katkilarimiz hakkinda seffaf bir sekilde iletisimde
bulunun

Defterlerimizin ve kayitlarimizin katkilarimizi dogru
yansitmasini saglayarak ve her yil katkilarimizi
kamuya ifsa ederek yaptigimiz katkilar konusunda
seffaf davraniriz.

Her zaman Sosyal Katkilar Politikamizi yerine getiririz.

Siyasi siireclere sorumlu bir sekilde katilin

Siyasi faaliyetlerimizi kisisel zamanimizda ve

kisisel hesabimiza ytrtliriiz ve beyan ettigimiz
goruslerimizin kendi goriislerimiz oldugunu acik bir
sekilde belirtiriz. Herhangi bir makam icin secimlere
katilmadan 6nce amirimizi bilgilendiririz ve bu olasi
cikar catismasini gézden gecirmesi icin Uyumluluk
takimina bildiririz. Eger PMI adina siyasi bir katkida
veya harcamada bulunmamiz gerekirse bunun

icin 6n onay almamiz gerekir. Lobicilik faaliyetleri
baglamindaki kamuya yapilan bildirimlere iliskin
kurallara uyariz. Ancak yetkilendirildiysek Kamu
Gorevlileriyle iletisime geceriz.

Acikca dile getirin

Yanlis bir seyler gérdtiglimiizde veya hatta yanlis
olma potansiyeli olan bir sey gérduglimiizde bunu
acikca dile getiririz ve harekete geceriz.
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PMI olarak hepimiz, diiriistliikle dumansiz bir gelecek sunmak icin
birlikte calisan ayni ekibin bir Gyesiyiz. PMI Davranis Kurallarina
veya herhangi PMI Politikasina uymama dahil sorular sormak,
endiseleri dile getirmek veya gdzlemlenen veya stipheli hatali
davranislari rapor etmek icin iletisime gecebilecegimiz bircok
kaynak vardir. Asagidakilerden herhangi biriyle iletisime gecin:

e Amiriniz, departman miduriniz veya yakin veya fonksiyon
yOneticileri;

e PMI Etik ve Uyum ekibi ana irtibaty;

e PMI.EthicsandCompliance@pmi.com PMI Etik ve Uyum ekibi
gizli e-posta adresi veya

e Gilinlin 24 saatinde, haftada yedi glin boyunca,
PMI'da konusulan tiim dillerde olmak tizere Gg¢linci
bir tarafca isletilen raporlama kanali olan PMI
Uyum Yardim Hatti. Yardim Hattiyla cevrimici olarak
www.compliance-speakup.pmi.com adresinden veya
telefonla +1 303-623-0588 numarasi lizerinden iletisime
gecebilirsiniz. Yerel yasalara ve diizenlemelere tabi olarak
PMI Uyum Yardim Hattini anonim olarak kullanabilirsiniz.

PMI, siiphelenilen bir uyum ihlali hakkinda iyi niyetle bildirimde
bulunan veya bir sorusturmada isbirligi yapan calisanlara karsi
misillemeyi tolere etmez.

Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Bildirimde Bulunma Politikasina
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(PMI-16C) bakin.
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Daha fazla bilgi icin

Kaltirimiz ve

Uyum Onay Portali PMI Kiiresel Sirket Bilgilerini Yonetme Politikasi (PMI 1-C) degerlerimiz
PMI Tarimda Calisma ilkeleri Kurallari (ALP) PMI Kiiresel Pazarlama Kurallari: Yakilan Tuttin Urtinlerinin Tasarimi, Pazarlamasi
ve Satisi (PMI 04-C)
PMI’in insan Haklarina Bagliligi Kurallarimiza
PMI Kiiresel Pazarlama Kurallari: Yakilmayan Alternatiflerin Tasarimi, Sahip Cikma

PMI Uyum Ozenli inceleme ve izleme Standardi Pazarlanmasi ve Satisi (PMI 04A-C)

PMI Sosyal Katkilar Standardi PMI Kiresel Ayrimcilik ve Tacizle Miicadele Politikasi Sorular sorma

PMI istihdam ve Hizmet Ucreti Standard PMI Kiiresel Kisisel Verileri Koruma Politikasi (PMI 3-C) Eﬁ;nd@elen
ildirme

PMI Cevre Taahhiidii PMI Uriinlerinin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve imalati hakkinda PMI Kiiresel

Politikasi (PMI 7-C) i lerimizd
. s yerlerimizde

PMI Kiiresel Kalite Politikasi (PMI 30-C) durustliikle
hizmet verme

PMI Hediyeler, Seyahat ve Agirlama Standardi

PMI Kiresel Kabul Edilebilir Odeme Yontemleri Politikasi (PMI 11-C)

PMI Kiiresel Sosyal Katkilar Politikasi (PMI 12-C)

PMI Kiresel Yolsuzlukla Miicadele Politikasina (PMI 14-C)

PMI Kiresel Sosyal Medya Yonergeleri (PMI 18-CG2) Pazarimizda
PMI Kiresel Yolsuzlukla Miicadele Intranet Sitesi .
PMI Kiiresel Vergilendirme Politikasi (PMI 15-C) hizmet verme

PMI Kiiresel Rekabet Politikasi (PMI 5-C)

PMI Kiiresel Bilgisayar Teknolojisini Kullanma Teknolojisi (PMI 18-C)

Hissedarlarimiz

PMI Kiresel isyerinde Duriistliik Politikasi (PMI 2-C) icin durustlikle
hizmet verme

PMI Kiiresel Cikar Catismalari Politikasi (PMI 13-C)

PMI Kiiresel Cevre, Saglik, Emniyet ve Glivenlik Politikasi (PMI 8-C)

PMI lyi Tarim Uygulamalari (GAP)

PMI Kuresel Dis iletisim ve Aciklamalar (PMI 31-C)

PMI 1QOS icin lyi Déniistiirme Uygulamalari Toplumumuz
icin durdstlikle
PMI Kiiresel Sirket Bilgilerini Yonetme Kilavuzu (PMI 1-CG1) _— . i
PMI Diistik Karbon Gegis Plani hizmet verme

PMI Kiiresel iceriden Ogrenenlerin Ticareti Politikasi (PMI 17-C)

PMI M&A Uyum Ozenli inceleme Standardi

PMI Kiiresel Fikri Mlkiyet Haklar Politikasi (PMI 6-C)

PMI Sorumlu Kaynak Kullanimi ilkeleri (RSP) Kaynaklar
PMI Kiresel Musterini Tani ve Yetkisiz Pazar Satislari ile Miicadele Politikasi o . . L .
(PMI 10-C) PMI Fiziki Glvenlik ve Is Emniyeti Merkezi
PMI Kiiresel Tedarikgini Tani Politikas (PMI 9-C) PMiScience.com
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