Pravidla pouZivania stranky

Nasu Facebookovu stranku sme vytvorili s cielom posilnit’ povedomie o tom, kto sme, o robime, a ¢o
znamena pracovat’ v naSej spolo¢nosti. Stranka nebola vytvorena za téelom predaja, reklamy alebo
propagacie nasich vyrobkov, znacCiek alebo cennych papierov. Cielom pravidiel pouzivania stranky
("Pravidla") je zabezpecit, aby na naSich socialnych médiach prebichala zmysluplna, konstruktivna a
transparentna diskusia. V stucasnej dobe je spolo¢nost’ Philip Morris Slovakia s.r.0. . pritomna len na
Facebooku. Ak pouzivate nase Facebookové stranky, stihlasite, ze budete dodrziavat tieto Pravidla. Tiez
suhlasite, ze dodrzite akékol'vek d’alSie platné podmienky pouzivania tejto platformy (napr. Podmienky
pre pouzivanie sluzby Facebook). NaSe stranky nie s ur¢ené pre osoby mladsie ako 18 rokov a vsetky

prispevky mozu uverejiiovat’ len 0soby, ktorym je 18 rokov, alebo su starsie.

VASE PRISPEVKY

Ste zodpovedni za vSetky prispevky a obsah, ktory na naSich strankach uverejnite. Nezavizujeme sa, Ze
na kazdy prispevok odpovieme. Oc¢akavame, Ze vsetky prispevky budu zdvorilé a budu sa vztahovat’ k
téme, o ktorej sa diskutuje. Vase prispevky tiez nesmu:

* byt nevhodné, urazlivé, potupné, ohovaraCské, rasistické, nenavistné, obscénne, homofdbne,
poburujice alebo nestvisiace s témou, o ktorej sa diskutuje;

* byt neslusné, sexualne alebo pornograficke;

* byt nespravne, nepresné, zavadzajlice alebo zaloZené na famach;

* byt nadmerne opakujtce sa alebo predstavujuce "spam";

* byt ohrozujuce;

* byt nezakonné;

* odhal’'ovat’ osobn¢ informacie o akejkol'vek inej osobe;

* porusovat’ dusevné vlastnictvo akejkol'vek tretej strany (napr. autorské pravo, prava K databazam,
obchodné tajomstvo, doverné informacie alebo prava k ochrannym znamkam);

* napodobiiovat’ akukol'vek int osobu;

* ponukat’ na predaj alebo vyzadovat’ ponuku akychkol'vek cennych papierov spolo¢nosti Philip Morris
International Inc. alebo jej pridruzenych spolo¢nosti;

* robit’ reklamu, propagovat’, uvadzat’ na trh alebo schvalovat’ nase vyrobky alebo znacky; alebo

* robit’ reklamu, propagovat’, uvadzat’ na trh alebo schvalovat’ akiikol'vek tretiu stranu alebo tovar,
sluzby ¢i znacky akejkol'vek tretej strany. TiezZ mame pravo odtajnit’ vasu identitu akejkol'vek tretej
strane, ktora tvrdi, ze akykol'vek obsah, ktory ste uverejnili alebo nahrali na naSe socidlne média,
porusuje akykol'vek platny zakon, jej dusevné vlastnictvo alebo jej pravo na sikromie. Nazory, ktoré na

naSich strankach socialnych médii vyjadria ini uzivatelia, nie st na8imi nazormi ani hodnotami.



MODEROVANIE DISKUSIE

Nase stranky sledujeme, aby sme zaistili, Ze prispevky su relevantné a zodpovedaju tymto Pravidlam. K
dispozicii sme na nasich strankach vo vSedné dni medzi 10 a 18 hodinou. Mézeme (na zéklade nasho
vyhradného uvazenia) zabranit’ uverejneniu akéhokol'vek prispevku na nasich strankach, ak si myslime,
ze prispevok nie je v sulade s tymito Pravidlami alebo konkrétnymi platnymi podmienkami pouzitia
danej platformy. Nie sme povinni vas o tomto rozhodnuti informovat’. Jedno alebo viac poruSeni tychto
Pravidiel alebo akychkol'vek inych platnych konkrétnych podmienok pouzitia danej platformy moze
mat za nasledok, ze Vam bude zablokovany pristup na nase stranky. Zablokovanie pristupu je na naSom

vyhradnom uvazeni.
OTAZKY K ZAKAZNICKEJ PODPORE

Nase socialne médid nevyuzivame k odpovediam na otazky tykajice sa zakaznickej podpory. Viac
informacii o tom, ako zaslat otazky tykajlice sa zakaznickej podpory najdete na stranke

https://www.facebook.com/iqos.sk/.

NASE FACEBOOKOVE STRANKY

NezaruCujeme, ze obsah, ktory spristupniujeme na nasich facebookovych strankach, je uplne presny,
uplny ani aktudlny. Obsah je poskytovany len pre vSeobecnejSie informovanie, nemozno sa nan
spoliehat’ a nemozno ho pouzivat’ ako zaklad pre prijatie zavaznych rozhodnuti bez zistenia
primarnych alebo presnejsich, ucelenejsich a aktualnejsich zdrojov informacii. Ak sa spoliehate na
obsah naSich stranok, robite tak na vlastné riziko. Nase stranky m6zu obsahovat’ historické informacie.
Historické informacie nemusia byt’ aktualne a st poskytované len pre vasu informéaciu.

Akékol'vek "sledovanie", "to sa mi paci" "alebo podobné oznacenie, ktoré urobime, sa nesmie
povazovat’ za akykol'vek nas suhlas.

Aj ked’ mame svoje oficialne stranky na externych platformach, neznamena to, Ze tieto platformy
podporujeme alebo Ze sme zodpovedni za ich produkty alebo sluzby.

Ak sa k externym platformam pripojite, robite tak na svoje vlastné riziko a my nie sme zodpovedni za
akékol'vek straty alebo iné $kody, ktoré utrpite v suvislosti s ich pouzivanim.

Obsah, ktory uverejnujeme na nasich strankach, mozete zdiel'at’ za predpokladu, Ze ho nezmenite.



NASA STRUKTURA

Facebookové stranky Philip Morris Slovakia s.r.o0. obsluhuje tim Oddelenie vonkajsich vztahov
spoloc¢nosti. Vyrazy "Philip Morris International”, "PMI", "pobocky PMI", "my", "nam" ¢i "nase"
odkazuju podl'a prislusného kontextu na spolo¢nost’ Philip Morris International, Inc., alebo na jednu

alebo viac pobociek.

STAZNOSTI

Ak chcete podat’ staznost’ na akykol'vek prispevok uverejneny na naSich facebookovych strankach,
obrat'te sa na nas tim Oddelenia vonkajsich vztahov na adrese philipmorris.sk@pmi.com. Ked’
zasielate staznost’, uved’te dovod svojej staznosti a miesto, kde je prispevok, na ktory sa stazujete,
umiestneny. Pred vybavenim st'aznosti i od vas mézeme vyziadat’ d’alSie informacie. Potom
prispevok skontrolujeme a rozhodneme, ¢i je v stlade s tymito Pravidlami.

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

Respektujeme prava dusevného vlastnictva ostatnych a ocakavame od vas to isté. Ste zodpovedny za
to, ze vSetok obsah, ktory uverejnite na naSich facebookovych strankach, je vase vlastné originalne
dielo, alebo ak sa nan vztahujui prava dusevného vlastnictva tretej strany, zarucujete, Ze vlastnik
obsahu vam udelil povolenie pouzit’ obsah v sulade so sposobom a t¢elom vasho pouzitia.

Je prisne zakazané pouzivat' nase Facebookové stranky pre distribiciu nezakonnych kopii materialov
chranenych autorskymi pravami.

Opakované porusenie prav dusevného vlastnictva tretej strany mdze viest’ k zakazu ¢i zablokovaniu
vasho uctu na nasSich strankach. K tomuto kroku moézeme pristapit’ na zaklade vlastného uvazenia.
Akékol'vek naSe jednanie ¢i zdrZzanie sa jednania nemozno povazovat’ za akékol'vek schvalenie naroku
suvisiaceho s porusenim prav duSevného vlastnictva.

Vezmite, prosim, na vedomie, Ze uverejnenim vasho prispevku na nasich facebookovych strankach
udel'ujete PMI nevyhradné, celosvetove, prenosné a bez poplatkov prava s moznost'ou udelenia
licencie pre vol'né pouZitie, zobrazenie, skopirovanie, ipravu, zmenu, opatovné publikovanie,
opatovnu distribtciu alebo iné pouZitie vasho prispevku akymkol'vek spdsobom podla nasho
rozhodnutia (pre komercné ¢i nekomercné ucely), v akomkol'vek médiu alebo prostrednictvom
akéhokol'vek sposobu distribucie. Ste zodpovedni za to, aby ste zabezpecili, Ze nam toto pravo mozete
udelit’.

Ak si myslite, Ze akékol'vek dielo na nasSich strankach bolo skopirované spdsobom, ktory znamena
porusenie prav duSevného vlastnictva, obratte sa na na$ tim Oddelenie vonkajsich vztahov spolocnosti
na adrese philipmorris.sk@pmi.com.

ODKAZY

Nase Facebookové stranky mozu obsahovat’ odkazy na iné stranky. Niektoré moézeme prevadzkovat
my, niektoré mézu byt prevadzkované tretimi stranami. Tieto odkazy vam poskytujeme pre vase
pohodlie ako d’al$i spdsob pristupu k informaciam, ktoré tieto stranky obsahuju. Nemusime
nevyhnutne kontrolovat’ vsetky informacie na inych strankach a nie sme zodpovedni za obsah



akychkol'vek inych stranok alebo za akékol'vek vyrobky alebo sluzby, ktoré mozu byt’
prostrednictvom tychto stranok pontikané. Nenesieme zodpovednost’ za akékol'vek straty alebo skody,
ktoré mozu vzniknit’ pri ich pouzivani. Stranky tretich stran mézu obsahovat’ informacie, s ktorymi
nestihlasime. Uvedenie odkazov na iné stranky nemozno povazovat’ za schvalenie obsahu tychto
stranok. Pre pouZzivanie akychkol'vek odkazovanych stranok mozu platit’ iné podmienky. Chapete, ze
vsetky tieto informacie (napr. datové subory, pisany text, pocitacovy softvér, hudba, audio sibory
alebo iné zvuky, fotografie, videa alebo iné obrazky), ku ktorym mozete mat’ vd’aka prepojeniam na
iné stranky pristup, si vo vyhradnej zodpovednosti osoby, ktora je pévodcom tohto obsahu.

CENNE PAPIERE SPOLOCNOSTI PHILIP MORRIS INTERNATIONAL INC. A JEJ
PRIDRUZENYCH SPOLOCNOSTI

Prostrednictvom nasich facebookovych stranok neposkytujeme investi¢né rady a informacie

a materialy dostupné na tychto strankach nemdzu byt povazované za ponuku na predaj alebo ziadost’ o
ponuku na kapu akychkol'vek cennych papierov spolo¢nosti Philip Morris International Inc. alebo jej
pridruzenych spolo¢nosti. Ak sa rozhodnete pouzit’ akékol'vek informacie alebo material dostupny na
tychto strankach pre vyhodnotenie, ¢i nakupit ¢i predat’ cenné papiere spolocnosti Philip Morris
International Inc. alebo jej pridruzenej spolo¢nosti, uvedomte si prosim, Ze informacie a materialy
vSeobecne odraza iba minuly vykon a historické informacie, a Ze tento vykon a informacie nie st
nevyhnutne ukazovatel'om budiceho vykonu.

OCHRANA DAT

Uistite sa, ze vaSe prispevky neobsahuju akékol'vek osobné tidaje. Ak nam poskytnete akékol'vek
osobné udaje, budeme s nimi nakladat’ v stlade so PMI Zasadami ochrany sukromia, ktoré s k
dispozicii na adrese www.pmi.com.

ZODPOVEDNOST A ODMIETNUTIE ZODPOVEDNOSTI

NASE FACEBOOKOVE STRANKY POUZIVATE LEN NA SVOJE VLASTNE RIZIKO. NASE
STRANKY SU K DISPOZICII NA ZAKLADE PRINCIPU "AKO STOJA A LEZIA" A "AKO SU K
DISPOZICII". AK JE TO MOZNE, MOZEME KEDYKOLVEK OBMEDZIT VAS PRISTUP NA
NASE STRANKY ALEBO DOSTUPNOST AKEJKOLVEK ICH FUNKCIONALITY CI CASTL
VZDAVAME SA VSETKYCH ZARUK AKEHOKOL’VEK DRUHU, VYSLOVNYCH ALEBO
PREDPOKLADANYCH, VRATANE PREDPOKLADANYCH ZARUK OBCHODOVATELNOSTI,
SPOKOJNOSTI KVALITY A VHODNOSTI PRE URCITE POUZITIE A AKYCHKOLVEK
ZARUK, ZE MATERIALY NA NASICH STRANKACH ICH NEPORUSUJU; ZE PRISTUP NA
STRANKU BUDE NEPRERUSENY ALEBO BEZ CHYB; ZE NASE STRANKY BUDU
BEZPECNE, ZE INFORMACIE NA NASICH STRANKACH BUDU UPLNE, PRESNE CI
VCASNE.

AK NA NAS KTOKOLVEK VZNESIE STAZNOST TYKAJUCU SA VASICH AKTIVIT ALEBO
PRISPEVKOV, ODSKODNITE NAS A ZBAVITE NAS ZODPOVEDNOSTI VOCI
AKYMKOLVEK SKODAM, STRATAM A VYDAVKOM AKEHOKOLVEK DRUHU (VRATANE
ODOVODNENYCH PRAVNYCH POPLATKOV A NAKLADOV) SPOJENYCH S TOUTO
STAZNOSTOU.

V NAJVYSSEJ MOZNEJ MIERE, KTORU PLATNE PRAVNE PREDPISY UMOZNUJU,
ROZUMIETE A SUHLASITE, ZE NIE SME ZODPOVEDNI ZA PRIAME, NEPRIAME,
ZLASTNE, NAHODNE, KARNE ALEBO AKEKOLVEK INE SKODY VZTAHUJICE SA ALEBO



VYPLYVAJUCE Z VASHO POUZIVANIA ALEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT NASE
STRANKY.TO ZAHRNA SKODY ZA CHYBY, OPOMENUTIA, PRERUSENIA, ZAVADY,
ONESKORENIA, POCITACOVE VIRUSY, VASU STRATU ZISKU, STRATU DAT,
NEOPRAVNENY PRISTUP A POZMENENIE VASICH PRENOSOV A DAT A INE HMOTNE CI
NEHMOTNE STRATY. TOTO OBMEDZENIE PLAT{ BEZ OHZADU NA TO, CI SU SKODY
NAROKOVANE PODI’A ZMLUVNYCH PODMIENOK, AKO VYSLEDOK NEDBALOSTI
ALEBO INAK A DOKONCA AJ V PRIPADE, ZE SME MY ALEBO NASI ZASTUPCOVIA BOLI
NEDBALI ALEBO SME BOLI UPOZORNEN{ NA MOZNOST TYCHTO SKOD.

PRAVO A JURISDIKCIA

Na tieto Pravidld a vaSe pouzivanie nasich stranok socidlnych médii sa vzt'ahuju zdkony Slovenskej
republiky. Uznavame, Ze mozete ziskat pristup k nasim strankam z akejkol'vek jurisdikcie na svete a
mame malu praktickit moZnost’ takémuto pristupu zabranit’. NaSe stranky v8ak boli vytvorené tak, aby
spinali zakony Slovenskej republiky. Podnikanie vedené pobockami spolognosti Philip Morris
International, Inc. prebiehaji v rdéznych krajinach na celom svete a st v sulade so zakonmi
konkrétnych jurisdikcii, v ktorych funguju. Ak je akykol'vek material na nasich strankach alebo vase
pouzivanie nasich stranok v rozpore so zakonmi miesta, odkial’ na ne vstupujete, potom tieto stranky
nie su ur¢ené pre vas a my vas ziadame, aby ste ich nepouzivali. Ste zodpovedni za to, aby ste sa
informovali 0 zakonoch platnych vo vasej jurisdikcii a dodrziavali ich.

ZMENA TYCHTO PRAVIDEL

Tieto Pravidla mézeme zmenit’, bez toho aby sme vas o tom informovali. Je vasou zodpovednostou
pravidelne kontrolovat’, ¢i sme v tychto Pravidlach nevykonali akékol'vek zmeny. Pokial’ nad’alej
pouzivate nase stranky sociadlnych médii po zverejneni akychkol'vek zmien tychto Pravidiel, znamena
to, Ze tieto zmeny prijimate.



