PHILIP MORRIS INTERNATIONAL

INTERNET SAYFASI GiZLiLiK BiLDiRiMi

Gizliligi ciddiye almaktayiz. Bu bildirim size kim oldugumuz, hakkinizda hangi bilgileri topladigimiz
ve bu bilgilerle ne yaptigimiz konusunda bilgi vermektedir. Sizinle ilgili bilgileri yalmzca ilgili veri
koruma yasalarina uygun olarak kullanacagiz.

Daha fazla bilgi i¢in her boliimdeki "daha fazla bilgi i¢in" ifadesi tizerine tiklayin.

Ayrica litfen ilgilendiginiz hizmete iliskin kullanim kosullarimizi ve hakkinizda bilgi toplama ve
hakkimizdaki bilgileri kullanma faaliyetlerimize iliskin olarak tarafiniza sunmus oldugumuz tiim ek
bildirimleri de okuyun. Bu bildirimler, ¢alisma seklimiz ve gegerli olabilecek tiim uygunluk
kisitlamalar1 hakkinda daha fazla bilgi sunmaktadir.

Biz kimiz?
Philip Morris International'in bir iyesiyiz. Bilgilerimiz (isim, adres vs.) tarafiniza hakkimizdaki
bilgilerin toplanmasi esnasinda (veya bunlarin teyidi i¢in), 6rnegin bu bildirime bir baglant1 igeren bir

uygulama veya web sitesi lizerindeki veya bir e-postadaki veya aramizdaki herhangi bir s6zlesmedeki
bildirim i¢inde ayrica verilmis olacaktir.

Unvan: Philip Morris Seyahat Perakende Satis Anonim Sirketi

Adresi: Kiigiikcamlica Mah. Ord. Prof. Fahrettin Kerim Gokay Cad. No: 58-58/1 34696
Uskiidar/Istanbul

[letisim bilgileri: 0216 — 544- 34 — 60
Mersis numarasi: 0729049805700012

Daha fazla bilgi igin...

e PMI: Onde gelen uluslararasi bir tiitiin grubu olan Philip Morris International'dir. Grup bir dizi
sirketten veya "istirak"ten olugsmaktadir.

o PMI istirakleri: Philip Morris International sirketler grubunun her bir iiyesi bir "PMI istirakidir".
"Biz" (veya "bizi" veya "bizim") ifadesi, hakkinizda ilk bilgi toplamis olan PMI istiraki (6rnegin
tarafinizdan veya igvereninizden mal veya hizmet satin almak i¢in s6zlesme imzalamis olan PMI

istiraki veya irtibata gectiginiz veya ofisinizi ziyaret ettiginiz PMI istiraki) anlamina gelmektedir.

e PMI iiriinii: tarafimizin veya baska bir PMI istirakinin bir iirlinii anlamina gelmektedir.

Hakkimzda nasil bilgi topluyoruz?
Hakkimizda cesitli sekillerde bilgi toplayabiliriz.

e  Tarafimiza dogrudan (6rn. bir sézlesme imzalamak, bir form doldurmak veya tarafimizi aramak
suretiyle) bilgi verebilirsiniz.
e  Otomatik olarak (Orn. bir PMI uygulamasi veya web sitesi kullandigimizda) bilgi toplayabiliriz.

Bu bildirimde bizimle tiim irtibata gegme yontemlerinize "PMI etkilesim noktalari" olarak atifta
bulunacagiz. PMI etkilesim noktalar1 hem fiziksel (6rn. PMI ofisleri, perakende satis magazalar1 ve
etkinlikler) hem de dijital (6rn. e-posta yazismalari, uygulama ve web sitesi kullanimlar1) olabilir.
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Daha fazla bilgi igin...
Dogrudan sunmus oldugunuz bilgileri toplayabiliriz. Bu genellikle:

e  veri tabanlarimza iiye olmak {izere kayit oldugunuzda (bu 6rnegin sahsen, uygulama vasitasiyla
veya internet iizerinde olabilir);

e bir dijital etkilesim noktasi (6rn. bir uygulama veya web sitesi) indirdiginizde veya
kullandiginizda;

e Dbizimle bir etkilesim noktasi vasitasiyla veya e-posta, sosyal medya veya telefon araciligiyla
irtibata gectiginizde;

e  PMI anketlerine veya (kanunen izin verilen hallerde) PMI etkinliklerine katildiginizda

Hakkinizda otomatik olarak bilgi toplayabiliriz. Bu genellikle:

e Dbizimle irtibata gectiginizde (6rn. bir PMI etkilesim noktas1 veya sosyal medya platformlari
vasitasiyla) veya

e PMI etkilesim noktalarin1 kullandiginizda(6rn. bir uygulama veya web sitesinde izleme
mekanizmalari vasitasiyla)

Ayrica gerezlerden ve dijital PMI etkilesim noktalarinda benzeri izleme teknolojilerinden yararlanarak
hakkinizda otomatik olarak bilgi toplayabiliriz. Kullanilan ilgili ¢erezler ve teknolojiler, ilgili PMI
etkilesim noktasina bagli olacaktir. Cerezleri nasil kabul edebileceginiz ve reddedebileceginiz dahil
olmak ftizere etkilesim noktasinda kullanilan cerezler (Google analytics cerezleri dahil) ve benzeri
teknolojiler hakkina bilgi almak igin liitfen ilgili etkilesim noktasinda erisiminize sunulan gerez
bildirimine bakin.

Ilgili anda tarafiniz acisindan belirgin hale gelen diger baglamlarda da bilgi toplayabiliriz.

Hakkimzda hangi bilgileri topluyoruz?
Hakkimizda ¢esitli tiirde bilgiler toplayabiliriz:

Basin biiltenleri veya e- posta uyarilari saglamak i¢in gerekli olan bilgiler
PMI dijital etkilesim noktalarina igerik gonderdiginizde bize verdiginiz bilgiler
PMI etkilesim noktalarini ziyaretleriniz hakkindaki bilgiler

e  ¢agr merkezlerine yaptiginiz aramalarda veya tarafimiza goénderdiginiz e-postalarda tarafimiza
sundugunuz bilgiler
tercihleriniz ve ilgi alanlarmiz hakkindaki bilgiler

e yasimzin ve kimliginizin dogrulanmasi i¢in gerekli olan bilgiler

daha fazla bilgi igin...
Dogrudan tarafinizdan topladigimiz bilgiler, bize ilgili bilgileri sunmus oldugunuz baglamda tarafinizca
net bir sekilde anlasilir olacaktir. Ornegin,

e  PMI dijital etkilesim noktalarindan biriyle etkilesime gectiyseniz, adiniz, kullanici isminiz, iletisim
bilgileriniz, lokasyonunuz, ilgi alanlariiz ve tercihlerinizi belirtmis olabilirsiniz.

e Size ilgi alanlarimizdaki giincellemeler ve hizmetlerimiz ile ilgili bilgi vermemiz icin ilgi
alanlariniz ve tercihlerinizi belirtmis olabilirsiniz.
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e Ornegin kimlik belgesi gibi yasimmizi ve kimliginizi dogrulamamza imkan veren bilgiler
toplayabiliriz.

Otomatik olarak toplayacagimiz bilgiler genellikle sunlarla iliskili olacaktir:

e  ziyaretiniz veya ¢agrinizla ilgili ayrintilar (saat ve siire gibi);

e dijital PMI etkilesim noktalarim1 kullanma sekliniz (6rn. ziyaret ettiginiz sayfalar, hangi
sayfalardan geldiginiz ve terk ettiginizde hangi sayfaya gittiginiz, girilen arama terimleri veya
etkilesim noktasinda tikladiginiz baglantilar) ve

e cihaziniz (6rn. IP adresiniz veya benzersiz cihaz tanimlayiciniz, yer bilgileri, cihaziniz iizerinde
saklamis olabileceginiz tiim gerezlere iligskin detaylar).

Ucgiincii taraflardan topladiginuz bilgiler genellikle séz gelimi sosyal medya paylasimlarmizdaki
(tercihleriniz ve ilgi alanlariniz gibi) kamuya agik bilgilerden olusacaktir.

Hakkimizdaki bilgileri hangi amaglarla ve hangi kanuni gerekceyle kullamyoruz?

Bu boliimde kisisel bilgileri kullanma amaglarimizi agiklamaktayiz. Ancak bu bir global bildirim olup
bir iilkenin bu bildirimde agiklanan belirli faaliyetleri kisitlamas1 veya yasaklamasi durumunda
hakkinizdaki bilgileri o iilkede ilgili amagclar icin kullanmayacagiz.

Yukaridaki kosullara tabi olmak kaydiyla ve tarafinizla iliskimizin niteligine bagl olarak hakkinizdaki
bilgileri asagidaki amagclarla kullanabilmekteyiz:

e Mevzuata uyum. Ornegin avukatlarimzdan ve diger danismanlarimizdan danismanlik alma
amaciyla, yasanacagi ongoriilen uyusmazliklarla ilgili olarak kayitlarinizi saklamak ve kullanmak

e  Kullanici tarafindan olusturulmus igerige iliskin sézlesmemizi yonetmek i¢in (PMI dijital etkilesim
noktalarina icerik gonderdiginizde)

e  Size basin biiltenleri ve e- posta uyarilar saglamak i¢in

e PMI etkilesim noktalarindaki deneyimlerinizi isteklerinize gore uyarlamak ve PMI etkilesim
noktalarini kullanmanizi saglamak igin

e Hesaplarinizi yonetme, sizinle haberlesme, yonetim ve sorun giderme de dahil genel isletme
yonetimi ve yukarida yer alanlar1 desteklemek i¢in

e  PMI iiriinlerini, PMI etkilesim noktalarini ve sirketimizle ilgilenenlere sundugumuz (veya bagl
sirketlerimizin sundugu) bilgileri gelistirmek de dahil olmak iizere is analitigi ve iyilestirmeler i¢in

o  Hakkimizdaki bilgilerin ilk olarak toplandig1 noktada tarafiniza bildirdigimiz veya baglamdan net
sekilde anlasilir olacak diger amaglar

Hakkimizdaki bilgileri kullanma geklimize iliskin hukuki gerek¢e asagidakilerden biridir (bu husus
"daha fazla bilgi i¢cin" kisminda daha detayl1 sekilde aciklanmaktadir):

e tabi oldugumuz bir hukuki yiikiimliiliige uyum;

e taraf oldugunuz bir sézlesmenin ifasi;

e  bilgilerin korunmasina iligkin menfaatlerinizin 6niine gegen mesru bir ticari menfaat;

e yukaridaki hususlarin higbiri gegerli olmadiginda (bilgileri islemeden Once tarafinizdan isteyecek
oldugumuz) muvafakatiniz.

daha fazla bilgi igin...
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asagida belirtilmistir:

‘ PHILIP MORRIS INTERNATIONAL

Amacg

Toplama amaci ve islemeye iliskin hukuki gerekce

Diizenlemeyle ilgili yiikiimliiliiklere uyum

e yasinizin ve kimliginizin dogrulanmasi

Bu bilgi genellikle tarafimizla iligki i¢cinde oldugunuz veya

etkilesimde bulundugunuz siire zarfinda tarafimiza

tarafinizca dogrudan sunulmaktadir.

Bu bilgiyi, sadece yetiskinlerle ticaret yapma ve belirli
alanlardaki faaliyetlerimizi mevzuata uygun bir sekilde
yiriitme icin gerekli oldugundan veya boyle bir
ylikiimliiliik olmayan iilkelerde sadece yetiskinlerle ticaret
yapma gibi mesru ticari menfaatimiz bulunmasi nedeniyle
kullantyoruz. Bu, sizin, hakkinizdaki bilgileri korumak
konusundaki menfaatiniz, haklariniz ve o&zgiirliikleriniz

tarafindan gecersiz kilinmadig1 durumlarda gecerlidir.

PMI etkilesim noktalarimmin, basin
bildirilerinin ve mail uyarilarinin iletilmesi

e PMI etkilesim noktalarin1 kullanmanizi
saglama (Ornegin, dil tercihinizi yoneterek
yalnizca yetkili kullanicilar i¢in ayrilmig
temas noktast boliimlerinde oturumunuzu
acik tutmaniza izin verme)

e PMI basin biiltenleri ve posta iletilerini
iletme

e PMI

deneyimlerimizi isteklerinize gore uyarlama

etkilesim noktalarindaki
(6rnegin, size ilgilendirebilecek Onerilerle

veya  karsilasmalar ile  ziyaretinizi
kisisellestirme)

e  Hesaplarimizi yonetme ve sorun giderme

Bu,
isminiz, iletisim ve sosyal medya bilgileriniz) ve otomatik

genellikle bize sagladiginiz bilgilerin  (6rnegin;

olarak topladigimiz bilgilerin (6rnegin, PMI etkilesim

noktalarinin  kullantmin1  izlemek igin  teknolojiyi

kullanimi) bir birlesimi olacaktir.

Bu bilgileri, PMI etkilesim noktalarini isletmek ve
deneyimlerinizi ihtiyaglariniza gére uyarlamak igin is
diinyasinda mesru menfaatlere sahip oldugumuz
gerekgesiyle kullaniyoruz. Bu, sizin, hakkinizdaki bilgileri
korumak konusundaki menfaatiniz, haklarimz ve
ozgiirliikleriniz tarafindan gegersiz kilinmadig1 durumlarda

gegerlidir..

Sizinle kullanici tarafindan olusturulmus
icerik icin olan s6zlesmemizi yonetmek
(uygulanabildigi yerde)

e Bir PMI dijjital etkilesim noktasina igerik

gonderdiginizde, kullanict tarafindan

olusturulan icerik Kosullarimiza uygun
olarak ve bunu yerine getirmek i¢in, sizinle
ilgili ve gonderdiginiz igerikle ilgili bilgileri
kullaniriz

Bu bilgiler genellikle dogrudan sizin tarafinizdan bize
saglanir.

Bu bilgileri, sizinle olan sézlesmemizi yerine getirirken
bize gerekli oldugundan ve iliskilerimizi gelistirmek,
iirtinlerimiz pazarlamak (bir PMI dijital etkilesim noktasina
gonderdiginiz herhangi bir igerigi kullanmak da dahil), ve
PMI etkilesim noktalarini igletmek hakkinizdaki bilgileri
korumak i¢in kullaniriz. Bu, sizin, hakkinizdaki bilgileri
korumak konusundaki menfaatiniz, haklarmiz ve
ozgiirliikleriniz tarafindan gegersiz kilinmadig1 durumlarda

gecerlidir.

Isletme yonetimi

e genel organizasyon yonetimi ve ticari kayit

saklama

Genel olarak bilgileri ya sizden dogrudan ya da
igvereniniz vasitasiyla alacagiz.
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Amacg

Toplama amac ve Islemeye iliskin hukuki gerekge

yiliklenici yasam dongilisii yonetimi (ise
alimdan ayrilmaya kadar)

ziyaret¢i yonetimi ve kayit saklama
etkinlikleri, egitim ve uyum programlarini
yonetme ve ylriitme

bilgi taleplerinize ve taleplerinize yanit
verme dahil olmak iizere tarafinizla veya
igvereninizle iliskimiz konusunda yazigsma

yapma

IT sistemleri gelistirme, uygulama, isletme
ve bakimi

sistemlerin, cihazlarin  ve binalarin

giivenligini saglama
iletisim bilgisi veri tabanlariin ve isbirligi
araclarinin igletilmesi

uluslararasi gorevlendirmeler ve seyahatler
emniyetli bir caligma ortami isletme

PMI
miigterilerinin,

istiraklerinin personelinin,
tedarikgilerinin,
ziyaretgilerinin ve bu kisilerin miilkiyetinin

giivenligini ve emniyetini saglama

Bu bilgiyi faaliyetimizi yiirlitmenin, tarafinizla olan

iliskimizi  yonetmenin ve binalarimzin  ve IT
sistemlerimizin  giivenligini  saglamanin  tarafimiza,
hakkimizdaki  bilgilerin ~ kullanimin1  sinirlandirmak

konusundaki menfaatiniz, haklariniz ve 6zgirligiiniiziin
oniline gegen mesru bir ticari menfaat getirmesi nedeniyle
kullantyoruz.

Giivenlik ve sistemlerin izlenmesi

miimkiin oldugu durumlarda dogrulama ve
erisim kontrolleri

tarafiniza erisim sunulan PMI sistemlerinin,

cihazlarinin, internetin ve  e-postanin

izlenmesi

PMI tesislerine erisimin, PMI istiraklerine
teslimatlarin ve tesislerimizdeki giivenlikle
iligkili siireclerin izlenmesi

Bu bilgi otomatik sistemler ve tesislerimizdeki cihaz
izleme ve CCTV (kapali devre TV sistemi) kaydi ve ses
kaydi gibi ¢esitli yontemler vasitasiyla otomatik olarak
toplanir.

Bu bilgiyi fiziksel ve dijital altyapimizin ve tesislerimizin

gizliligini, bitinligini ve giivenligini saglamanin
tarafimiza, hakkinizdaki bilgileri korumak konusundaki
menfaatiniz, haklariniz ve &zgiirliigiiniiziin 6niine gegen

mesru bir ticari menfaat getirmesi nedeniyle kullaniyoruz.

Yukaridaki amacglarin tamamini desteklemek

hesaplarinizi yonetme

PMI etkilesim noktalarin1  kullanmaniza
imkan bir
noktasinin sadece yetkili kullanicilar icin

verme (Ornegin etkilesim

ayrilmig boélimlerinde oturumunuzun agik

kalmasina izin vermek, dil tercihinizi
yonetme, aligveris sepetinizi tarafinizla
iligkilendirme)

tarafinizla yazisma
deneyimlerinizi gelistirme

idare ve ariza tespit

Bu genellikle tarafimiza sagladiginiz bilgilerin (genellikle
adiniz, sifreniz (veya esdegeri) ve otomatik olarak
topladigimiz  bilgilerin (6rnegin cihaziniz  hakkindaki
bilgiler ve cerezler ve benzeri izleme teknolojileri) bir
kombinasyonu olacaktir.

Bu bilgileri destek sundugumuz bilgilerin kullanim

amacimna uygun diismesi gerekgesiyle kullantyoruz.
Ornegin hesabimiz1 bir satinalmay1 desteklemek veya satis
sonrasit hizmet sunmak icin yonettigimiz durumlarda
bilgileri Triinlerimizin alicis1 olarak tarafiniza karsi
ylkiimliliiklerimizi yerine getirmek igin, hesabinizi
driinlerimize iliskin olarak tarafinizi giincellemek igin
yonettigimiz ve ig gelistirme ¢aligmalarini destekledigimiz
iriinlerimizi

vb. durumlarda bilgileri pazarlamanin

tarafimiza, hakkinizdaki bilgileri korumak konusundaki
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Toplama amac ve islemeye iliskin hukuki gerekce

menfaatiniz, haklarimz ve 6zgiirliigiiniiziin 6niine gegen
mesru bir ticari menfaat saglamasi gerekgesiyle ve benzeri
gerekgelerle kullantyoruz.

Is analitigi ve iyilestirmeler Bu genellikle tarafimiza sagladiginiz bilgilerin, otomatik
e tarafimizin veya ticari ortaklarimizin PMI olarak topll.acélgllr.nlz bilgilerin Vé (l?aﬁur‘len _mfl V.CI'IIG.H
hallerde) {iclincii taraflardan edindigimiz bilgilerin bir

kombinasyonu olacaktir.

iirlinlerinin tanitimi siirecine dahil olmaniza
iliskin potansiyel firsatlardan tarafinizi
haberdar edebilmesine imkan verme Bu  bilgiyi ticari performansimizi, iriinlerimizi,

o (PMI iiriinleri, sistemleri, siirecleri, ofisler, sistemlerimizi, siireclerimizi, ofislerimizi, satis

PMI drinleri satan satis magazalan magazalarini, egitimleri, etkinlikleri, PMI etkilesim

egitimler, etkinlikler, dijital PMI etkilesim noktalarini, cihazlar1 ve sagladigimiz bilgileri analiz etme
noktalari ve cihazlar ve tarafiniza veya | V€ iyilestirme ve bagkalarini PMI firiinlerinin tanitimi

isvereninize tarafimizea (veya | Slirecine dahil olmaya davet etmenin tarafimiza,

istiraklerimizce) saglanan bilgiler igin olanlar hakkinizdaki bilgileri korumak konusundaki menfaatiniz,

dahil olmak iizere) is analitizi ve haklariniz ve 6zgiirliigliniiziin 6niine gecen mesru bir ticari

iyilestirmeler menfaat saglamasi gerekgesiyle kullantyoruz.

Hakkimzdaki bilgileri kullanimimizi yukaridaki hukuki gerekgelerden birine dayandirmadigimiz
durumlarda bilgileri islemeden 6nce muvafakatinizi talep edecegiz (bu durumlar baglamdan net bir
sekilde anlagilir olacaktir).

Bazi durumlarda hakkinizdaki bilgileri yukarida agiklanmamis olan sekillerde kullanabiliriz. Boyle bir
durumda ilgili kullanim seklini agiklayan ek bir gizlilik bildirimi sunacagiz. Bu bildirimle iligkili tim
ek bildirimleri okumalisiniz.

Bilgilerinizi kimle ve hangi amaclarla paylasiyoruz?
Hakkimizdaki bilgileri asagidaki taraflarla paylasabiliriz:

e  PMI istirakleri,
e  PMlistiraklerine veya tarafiniza iiriin veya hizmet sunan {i¢iincii taraflar,
kanunen zorunlu oldugu veya izin verilen hallerde diger {igiincii taraflar

daha fazla bilgi igin...
Diger PMI istirakleriyle veri paylagsmak

o  Hakkimizdaki bilgiler, PMI istirakleri i¢in kisisel veri islemenin merkezi bir sekilde yonetildigi yer
olan (Lozan, Isvigre merkezli) Philip Morris International Management SA ile paylasilacaktir.
Hakkimizdaki bilgiler, PMI istirakleri i¢in teknoloji saglayici olan (Lozan, Isvicre merkezli) Philip
Morris International IT Service Centre Sarl ile de paylasilabilir. Philip Morris International
Management SA ve (erisimi oldugu 6lgiide) Philip Morris International IT Service Centre Sarl
hakkinizdaki bilgileri bu bildirimde agiklanan tiim amaglarla islemektedir.

e Sizinle ilgili bilgiler, bu bildiride agiklanan tiim amagclar i¢in yasadiginiz iilkeden sorumlu olan
PMI istiraki ile paylasilabilir ( eger bilgileri ilk toplayan bu PMI istiraki degilse).
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e  Hakkimizdaki bilgiler irtibata gegtiginiz bagka bir PMI istirakiyle de paylasilabilir (6rnegin diger
PMI istiraklerine seyahat etmeniz veya onlarin faaliyetleri hakkinda bilgi almak istediginiz
durumunda).

PMI istiraklerinin ve bunlarin kurulmus oldugu iilkelerin bilgilerine buradan ulasabilirsiniz.

Uciincii Taraflarla veri paylasmak

e To the extent permitted by applicable law, we may share information about you with third parties
who provide PMI affiliates or you with products or services (such as advisers, payment service
providers, delivery providers, information services providers and age verification providers).

e lgili mevzuatin izin verdigi 6lciide, sizinle ilgili bilgileri PMI istiraklerine veya size {riin veya
hizmetler ( danismanlar, 6deme hizmeti saglayicilari, teslimat saglayicilari, bilgi hizmeti
saglayicilari, yas dogrulama saglayicilari gibi) sunan tglinci kisilerle paylasabiliriz.

e  Hakkimzdaki bilgileri kanunen zorunlu oldugu veya izin verilen hallerde diger iigiincii taraflarla
paylasabiliriz. Ornegin diizenleyici makamlar, devlet daireleri; emniyet kurumlarindan veya diger
resmi yetkililerden gelen bir talebe yanit vermek i¢in; bilgiyi agiklamanin herhangi bir sorusturma
veya sliphelenilen veya fiili yasa dis1 faaliyetle iliskili olarak fiziksel zarar1 veya finansal zarari
engellemek igin gerekli veya uygun oldugunu diisiindiigiimiiz hallerde ve organizasyon yeniden
yapilandirmas1 baglaminda.

Hakkimizdaki bilgiler nereye gonderilebilir?

Tim ¢ok uluslu sirketlerde oldugu gibi PMI istirakleri bilgileri global diizeyde aktarmaktadir. Buna
uygun sekilde hakkinizdaki bilgiler global diizeyde aktarilabilir (bilgileriniz Avrupa Ekonomik Alani
icinde toplantyorsa bu, bilgilerinizin bu bolge disina aktarilabilecegi anlamina gelmektedir).

daha fazla bilgi icin...

Bilgiler bu bildirimde agiklanan sekilde kullanilirken hakkimizdaki bilgiler, esdeger veri koruma
standartlarina sahip olmamasi miimkiin olan bir iilkeye veya bolgeye yapilan aktarimlar dahil olmak
iizere toplanmis oldugu iilke veya bolge iginde veya disinda aktarilabilir.

Ornegin Avrupa Ekonomik Alan1 ("AEA") disindaki PMI istirakleri, kisisel bilgileri AEA disindaki
PMI istiraklerine aktaracaktir. Ornegin global bir isletmenin faaliyetini kolaylastirmak icin. Her
durumda aktarim

e  Avrupa Komisyonu yeterlik karan temelinde yapilacak

e uygun koruma mekanizmalarina, 6rnegin AB Modeli S6zlesmelerine tabi olarak yapilacak veya

e tarafiniz ile tarafimiz arasindaki bir s6zlesme kapsamindaki yiikiimliiliikleri yerine getirmek igin
veya soz gelimi seyahat diizenlemeleriyle ilgili oldugu durumlarda tarafiniz ile bir tigiincii taraf
arasinda sizin menfaatinize olacak sekilde diizenlenen bir s6zlesmenin akdedilmesi veya ifasi i¢in
gerekli olacaktir.

Her durumda bu iilkeler veya bolgelerde yiiriirliikkteki veri koruma kanunlar uyarinca kisisel bilgilerin
korunmasina yonelik uygun giivenlik 6nlemleri uygulanacaktir.
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Hakkimizdaki bilgileri nasil koruyoruz?

Elimizde bulundurdugumuz kisisel bilgileri yetkisiz agiklama, kullamim, tahrifat veya imhaya karsi
korumak i¢in uygun teknik ve organizasyonel onlemler uyguluyoruz. Uygun oldugu hallerde
sundugunuz bilgilerin giivenligini saglamaya yardimci olabilecek sifreleme teknolojisinden ve diger
teknolojilerden yararlaniyoruz. Ayrica hizmet saglayicilarimizin kati veri gizliligi ve giivenligi
sartlarina uymasini zorunlu tutuyoruz.

Hakkimzdaki bilgiler ne kadar siireyle saklanacak?

Hakkimzdaki bilgileri bilgilerin toplandig1 amacglara hizmet etmek icin gerekli oldugu siire boyunca
saklayacagiz. Bu siire sonrasinda bilgileri silecegiz. Bu siire bilginin toplandigi amaca bagli olarak
farklilik gosterecektir. Bazi durumlarda bizden bilgileri silmemizi talep etme hakkiniz bulundugunu
unutmaym. Ayrica s6z gelimi vergi ve muhasebeyle ilgili durumlarda oldugu gibi bazi durumlarda
bilgileri yasal olarak saklamakla yiikiimliiyiiz.

daha fazla bilgi igin...

Genel olarak bilgileri asagidaki tabloda agiklanan kriterler esasinda saklamaktayiz:

Tiir Aciklama/tipik saklama kriterleri

Tarafimiza (dogrudan veya isvereniniz adina) hizmet saglayan bir birey
olmaniz halinde, profilinizdeki bilgilerin ¢ogu tarafinizla olan iliskimiz
siiresince saklamir. Ornegin siz hizmet sunmaya, iiriin satin almaya, dijital
etkilesim noktasini kullanmaya veya mesajlarimiza yanit vermeye devam
ettiginiz stirece. Ancak, satinalma ge¢misiniz gibi pazarlama profilinizin bazi
unsurlart belirli bir stire sonra giincelligini yitirir. Bu ylizden bunlar1 toplama
amacimiza uygun olarak belirlenmis olan siire sonrasinda otomatik olarak
siliyoruz.

e veri tabani kayitlar

e sistem denetimi kayitlar1 | Sistem denetimi kayitlar1 genellikle sadece birkag ay boyunca saklanir.

Is analitigi verileri genellikle PMI etkilesim noktalarini kullanmaniz halinde

* i analitigi otomatik olarak toplanir ve bundan kisa siire sonra anonim/toplu hale getirilir.

Ne gibi haklariniz ve secenekleriniz mevcut?

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu kapsaminda asagidaki haklara sahipsiniz:

a) Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
¢) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi iiglincii kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 7 nci maddesinde Ongoriilen sartlar
cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi iiclinci kisilere
bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,
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daha fazla bilgi igin...
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Sahip oldugunuz haklar iilkenizin kanunlara baglidir. Eger Avrupa Ekonomik Alani dahilindeyseniz,
asagidaki tabloda belirtilen haklara sahip olacaksiniz. Baska bir yerde bulunmaniz halinde daha fazla
bilgi i¢in bizimle irtibata gegebilirsiniz (bkz. bu bildirimin sonundaki "sorulariniz i¢in kimle irtibata

gecmelisiniz?" paragrafi).

Elimizde bulundurdugumuz
bilgilere iliskin haklar

Ayrintih bilgi (not: bu haklarin tamamu i¢in belirli sinirlar gegerlidir)

e bizden tarafiniza bu
bilgilere erisim hakki
vermemizi talep etmek;

Bunu su hususlarin teyidi i¢in talep edebilirsiniz:
o hakkinizdaki bilgileri igleyip islemedigimiz;
e ismimiz ve iletisim bilgilerimiz;

e islemenin amaci;

o ilgili bilgi kategorileri;

e bilgi paylastigimiz kisilerin kategorileri ve bir kisinin AEA disinda
bulunmasi ve bir Avrupa Komisyonu yeterlik kararindan yararlanmamasi
halinde bilgilerin korunmasina yonelik uygun koruma mekanizmalari,

e bilgiyi sizden toplamamigsak (bizde mevcut olmasi halinde) bilginin
kaynag;

o (gerceklestirmemiz halinde ve tarafinizin dikkatine sunulacak olan) profil
¢ikarma dahil olmak iizere tarafinizla ilgili hukuki etkilere neden olan veya
sizi benzeri bir sekilde onemli bicimde etkileyen herhangi bir otomatik
karar alim siirecinin varlig1 ve bununla ilgili mantiksal gerekce hakkindaki
bilgiler ve ilgili isleme faaliyetinin tarafiniz i¢in 6nem diizeyi ve dngoriilen
sonuglari ve

o bilgileri saklama siiremizin tespitine iliskin kriterler.

Talebiniz iizerine size kullandigimiz hakkimizdaki bilgilerin bir kopyasini
sunacagiz (baskalarinin haklarmi ve Ozgiirliiklerini etkilememesi sartina
tabidir).

silmemizi talep etmek

e tarafimizdan bilgileri
dl.}zeltmemlzl. . veya Bu, elimizde tuttugumuz bilgilerin yanlis veya eksik olmas1 halinde gegerlidir.
giincellememizi talep
etmek
Bu
e climizde tuttugumuz bilgilerin bu bilgileri kullanma amaglarimizla ilgili
olarak artik gerekli olmamasi durumunda
e bilgileri muvafakatiniz temelinde kullanmamiz ve muvafakatinizi geri
¢ekmeniz halinde [bu durumda tarafinizca bize hakkinizdaki tim bilgileri
o silmemiz sdylenmedikge (bdyle bir durumda isteginizi yerine getirecegiz)
e tarafimizdan  bilgileri sizinle bir daha irtibata gegmememiz gerektigini unutmayacagiz];

o bilgileri mesru bir menfaate dayali olarak kullanmamiz ve itiraziniz tizerine
bu bilgileri kullanmaya devam etmenin tarafimiza diger hususlarin 6niine
gegen bir menfaat saglamadigini tespit etmemiz halinde;

e bilgilerin yasa dis1 bicimde elde edilmis veya kullanilmis olmasi halinde
veya

o yasal bir yiikiimliiliigii yerine getirmenin gerektigi durumlarda gegerlidir.
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bilgilere iliskin haklar

Elimizde bulundurdugumuz

Ayrintih bilgi (not: bu haklarin tamamu i¢in belirli sinirlar gegerlidir)

e tarafimizdan
islenmesini

etmek;

bunlarin

siirlandirmamizi  talep

Bu hak asagidaki durumlarda durumunuzu inceledigimiz siire zarfinda gegici
olarak gegerlidir:

o kullandigimiz bilgilerin dogruluguna itiraz etmeniz veya
o bilgileri mesru menfaatimiz temelinde kullanmamiza itiraz etmis olmaniz

(bu durumlarda hakkinizi kullanirsaniz bilgileri tekrar kullanmadan once
tarafiniza bilgi verecegiz).

Bu hak ayrica

e kullamim seklimizin yasa disi oldugu ve verilerin silinmesine kars1
ciktiginiz veya

e bilgilere artik ihtiyacimizin olmadigi ancak tarafinizin hukuki bir dava
acmak i¢in buna ihtiya¢ duydugu hallerde de gegerlidir.

etmek

e bilgileri islememize itiraz

Bu durumda iki hakkiniz bulunmaktadir:

(i) hakkimzdaki bilgileri dogrudan pazarlama i¢in kullanmamiz durumunda:
(bir gerekge belirtmek zorunda olmaksizin) "listeden ¢ikabilirsiniz" ve bu
durumda talebinizi yerine getiririz ve

(i) hakkimzdaki bilgileri dogrudan pazarlama disindaki amaglarla mesru
menfaat temelinde kullanmamiz halinde, ilgili duruma dair agiklama
yaparak bunlart bu amaglarla kullanmamiza itiraz edebilirsiniz. Bu
durumda itiraziniz1 degerlendiririz.

verdiginiz
geri cekmek

e bubilgileri kullanmamiza
muvafakati

Bu, hakkinizdaki bilgileri kullanmamizin yasal gerek¢esinin muvafakat olmasi
halinde gegerlidir. Bu durumlar baglamdan net bir sekilde anlagilir olacaktir.

e veri tagimabilirligi

(i) tarafimiza veri sunmus olmaniz ve

(i) bu bilgileri muvafakatiniz temelinde veya tarafimiza karsi sahip
oldugumuz akdi yiikiimliiliikkleri yerine getirmemiz igin otomatik
yontemlerle kullanmamiz halinde,

bilgileri tarafimizdan genel olarak kullanilan bir formatta geri alma hakkina ve

verileri bizim ig¢in teknik olarak miimkiin olmasi halinde baska birine
aktarmamizi talep etme hakkina sahip olursunuz.

e iilkenizdeki denetim
kurumuna sikayette
bulunmak.

Avrupa Ekonomik Alanindaki her iilke bu amagla bir veya daha fazla sayida
resmi makam sunmalidir.

Bu makamlarin irtibat bilgilerine buradan ulasabilirsiniz:

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index en.htm

Diger iilkeler icin liitfen iilkenizin makaminin web sitesine bagvurun.

Ulkeye 6zel ek hususlar

Bulundugunuz iilkeye gore baz1 ek haklarimiz mevcut olabilir.

Fransa'daysaniz daha fazla bilgi icin...
o  Fransa'daysaniz, tarafimiza hakkinizda bulundurdugumuz bilgilere iligkin olarak Gliimiiniiz
halinde gegerli olacak talimatlar verme hakkiniz bulunmaktadir (6zellikle bunlar saklamamiz veya
silmemiz gerekip gerekmedigine ve baskalarinin bunlar1 gérme hakkina sahip olmasi gerekip
gerekmedigine iliskin olarak).
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(A) Fransiz veri koruma denetim makamina ("CNIL" olarak adlandirilmaktadir) kayith olan bir
dijital hizmet saglayiciya genel talimatlar verebilirsiniz (bu talimatlar hakkinizdaki bilgilerin
tiim kullanim sekilleri igin gegerli olacaktir) veya

(B) tarafimiza hakkimizdaki bilgileri kullanim seklimiz i¢in gecerli olan &zel talimatlar
verebilirsiniz.

Talimatlariniz uyarinca hakkinizdaki bilgileri bir {iglincii tarafa aktarmamiz gerekebilir (ancak

bilgilerin bagkalar1 hakkinda bilgiler de icermesi durumunda, ayn1 zamanda onlarin da gizlilik

haklarma saygi gosterme yiikiimliiliigiimiiz, talimatlarimizi harfiyen yerine getiremeyecegimiz
anlamina gelmektedir). Talimatlariizin yerine getirilmesini saglamaktan sorumlu bir ii¢iincii taraf
gorevlendirebilirsiniz. Bu sekilde bir tglincli taraf gorevlendirmemeniz durumunuzda

(talimatlariizda aksi belirtilmedikge) halefleriniz 6liimiiniizden sonra hakkinizdaki bilgilerle ilgili

olarak haklariniz1 kullanma hakkina sahip olacaktir.

(1) Mirasimizi yonetmek iizere (bu durumda halefleriniz, haleflerinize devredilebilir olan aile
hatiras1 olarak degerlendirilebilecek tiim dijital mallar veya veriler dahil olmak iizere
mirasinizin yonetiminde yararli olabilecek bilgileri tespit etmek ve edinmek i¢in hakkinizdaki
bilgilere erisim hakkina sahip olacaktir) ve

(i1) hakkimzdaki bilgileri kullanan taraflarin Sliimiiniizii gz 6niinde bulundurmasini saglamak
icin (6rnegin hesabinizin kapatilmasi ve hakkinizdaki bilgilerin kullanimini sinirlandirmak
veya bunlar giincellemek).

Talimatlariizda herhangi bir zamanda degisiklik yapabilir veya bunlart iptal edebilirsiniz.

Oliimiiniiz halinde hakkimizdaki bilgilerin islenmesine iliskin daha detayli bilgi i¢in bkz. 6 Ocak

1978 tarihli 78-17 say1li Kanun Madde 40-1. Oldiigiiniizde standart olarak hesabinizin kullanimina

son verirsiniz ve bu durumda bilgi saklama politikalarimiz uyarinca hakkinizdaki bilgileri sileriz

(detaylar i¢in "Bilgilerim ne kadar siireyle saklanacak?" paragrafina bakin).

Sorularmniz icin kimle irtibata gecmelisiniz?

Herhangi bir sorunuz olmasi halinde, ilgili PMI istiraki hakkindaki ve miimkiin olmasi halinde veri
koruma sorumlusu hakkindaki irtibat bilgilerine buradan ulasabilirsiniz. PMI istiraklerinin tarafiniza

gonderdigi tiim mesajlarda irtibat bilgileri sunulacaktir.

Ulkenizde bir veri koruma makam bulunuyorsa, sorulariniz veya endiselerinizle ilgili olarak bu
makamla irtibata gegme hakkiniz bulunmaktadir. Ilgili PMI istirakinin sorulariniza veya endiselerinize
cevap verememesi halinde, ulusal mahkemeler nezdinde yasal yollara gitme hakkiniz da bulunmaktadir.

Bu bildirimde yapilacak degisiklikler

Bu bildirimi (ve tiim ek gizlilik bildirimlerini) zaman zaman giincelleyebiliriz. Kanunen zorunlu oldugu
hallerde bu degisikliklere iligkin olarak tarafinizi bilgilendirecegiz.

Son degisiklik tarihi: 13 Nisan 2018. Bu bildirimin eski versiyonlarina buradan ulasabilirsiniz.
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